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Πεξίιεςε 

Σα ηειεπηαία ρξόληα, κε ηελ απμαλόκελε ρξήζε Web 2.0 εθαξκνγώλ έρνπλ 

δεκηνπξγεζεί θαηλνύξγηνη ηξόπνη επηθνηλσλίαο. Σα κέζα θνηλσληθήο δηθηύσζεο 

πεξηέρνπλ έλα ζεζαπξό πιεξνθνξηώλ, κεηαμύ ησλ νπνίσλ γλώκεο θαη 

ζπλαηζζήκαηα ησλ ρξεζηώλ ηνπο θαη ν ζθνπόο ηεο Αλαγλώξηζεο ΢πλαηζζεκαηηθήο 

Καηάζηαζεο είλαη λα βγάιεη ρξήζηκα ζπκπεξάζκαηα από απηά. Δηδηθόηεξα, νη 

επηρεηξήζεηο κπνξνύλ λα αμηνπνηήζνπλ απηέο ηηο πιεξνθνξίεο ώζηε λα γίλνπλ πην 

αληαγσληζηηθέο θαη λα βειηηώζνπλ ην επίπεδν ησλ παξερόκελσλ πξντόλησλ θαη 

ππεξεζηώλ ηνπο. Πην ζπγθεθξηκέλα, ε παξνύζα δηπισκαηηθή εξγαζία αζρνιείηαη κε 

ηηο ηερληθέο θαη ηα εξγαιεία ηεο αλαγλώξηζεο ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο. 

Παξνπζηάδνληαη θαηεγνξίεο ζηηο νπνίεο κπνξεί λα εληαρζεί ε αλαγλώξηζε 

ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο, σο πξνο ηηο ρξήζεηο ηεο, θαη παξαδείγκαηα απηώλ. 

Έπεηηα, ζε ηερληθό επίπεδν, παξαηίζεληαη νη θαηεγνξίεο ζε ζρέζε κε ηελ 

πξνζέγγηζε θεηκέλνπ, θαη ζε ζρέζε κε ηελ πξνζέγγηζε ηεο ηερληθήο πνπ 

αθνινπζνύκε θαηά ηελ δηαδηθαζία. Ύζηεξα, εμεηάδνληαη εθηεηακέλα νη θαηεγνξίεο 

ησλ ηερληθώλ νη νπνίεο είλαη νη ηερληθέο κε ιεμηθά, ηερληθέο κε επηβιεπόκελε 

κεραληθή κάζεζε, ηερληθέο κε-επηβιεπόκελε κεραληθή κάζεζε, πβξηδηθέο ηερληθέο. 

Παξνπζηάδνληαη παξαδείγκαηα από κειέηεο πάλσ ζηελ θάζε θαηεγνξία θαη 

ζπγθεληξσηηθνί πίλαθεο πνπ βνεζνύλ ζηελ επηζθόπεζε ηεο ηερλνινγίαο αηρκήο θαη 

εμάγνληαη ρξήζηκα ζπκπεξάζκαηα. Έπεηηα, κε γλώκνλα ηε ρξεζηκόηεηα ηεο 

αλαγλώξηζεο ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο γεληθά, αιιά θαη εηδηθόηεξα ζηηο 

επηρεηξήζεηο, γίλεηαη επηζθόπεζε ησλ εθαξκνγώλ θαη δίλνληαη παξαδείγκαηα 

απηώλ. Σέινο, ζπκπεξαίλνληαη θάπνηεο ρξήζηκεο παξαηεξήζεηο γηα ηελ παξνύζα 

θαηάζηαζε πνπ βξίζθεηαη ε αλαγλώξηζε ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο, αιιά θαη 

γηα ην κέιινλ απηήο. 
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Abstract 

 

In recent years, with the increasing use of Web 2.0 applications they have 

create new ways of communicating. Social media contain spectacular information, 

including the opinions and feelings of their users and the purpose of Sensitivity 

Analysis is to draw useful conclusions from them. In particular, businesses can 

leverage this information to make them more competitive and improve the level of 

their products and services. In particular, this thesis deals with the techniques and 

tools of affect detection. There are categories that can be incorporated into the 

analysis of emotion, its uses, and examples. Then, at the technical level, the 

categories are listed in relation to the text approach, and in relation to the technique 

we follow in the process. Then, the categories of techniques which are lexical 

techniques, supervised machine learning techniques, non-supervised machine 

learning techniques, and hybrid techniques are examined extensively. Examples of 

studies on each category and aggregate tables are presented to help review the state 

of the art and draw useful conclusions. Then, based on the usefulness of affect 

detection in general, but also in business in particular, applications are reviewed and 

examples are given. Finally, there are some useful observations about the present 

state of affect detection and the future of it. 
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1   

Δηζαγσγή 

 

  Σε ζεκεξηλή επνρή, ην δηαδίθηπν έρεη δηεπξπλζεί θαη έρεη αιιάμεη ζε έλα 

κεγάιν βαζκό ηελ θαζεκεξηλόηεηα ησλ αλζξώπσλ θαζώο ηνπο πξνζθέξεη 

λένπο ηξόπνπο λα επηθνηλσλνύλ θαη  λα ελεκεξώλνληαη. Οη ρξήζηεο ηνπ 

δηαδηθηύνπ δελ είλαη πιένλ παζεηηθνί απνδέθηεο πιεξνθνξηώλ αιιά κπνξνύλ 

λα ζπκκεηέρνπλ ζε θνηλσληθά δίθηπα όπσο ην Twitter θαη λα ζπδεηνύλ, λα 

κνηξάδνληαη ηε γλώκε ηνπο θαη λα αληαιιάδνπλ απόςεηο θαη ηδέεο. Έηζη 

παξαηεξνύκε όηη νη παιαηόηεξνη ηξόπνη επηθνηλσλίαο όπσο γηα παξάδεηγκα ην 

e-mail έρνπλ ζρεδόλ ζηακαηήζεη λα ππάξρνπλ. Οη πιαηθόξκεο θνηλσληθήο 

δηθηύσζεο έρνπλ αληηθαηαζηήζεη ην παιαηό ηξόπν επηθνηλσλίαο, ηα e-mails 

θαζώο νη ρξήζηεο κπνξνύλ λα εθθξάζνπλ ηε γλώκε ηνπο, λα θάλνπλ κηα 

θξηηηθή ζρεηηθά κε έλα πξντόλ πνπ αγόξαζαλ ή αθόκε θαη κηα ππεξεζία πνπ 

ρξεζηκνπνηνύλ. Σα δεδνκέλα απηά είλαη πνιύ ζεκαληηθά γηα πνιινύο 

παξάγνληεο θαη επεηδή βξίζθνληαη ζε ειεθηξνληθή κνξθή ε απνζήθεπζε ηνπο 

είλαη αξθεηά εύθνιε. Ζ αλάιπζε ζπλαηζζήκαηνο   (Sentiment Analysis)  θαη 

αλάιπζε ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο (Affect Detection) έθαλε ηελ εκθάληζε 

ηεο δηόηη ππήξρε ε αλάγθε αλάιπζεο θαη αμηνπνίεζεο ησλ πιεξνθνξηώλ απηώλ 

κε απηνκαηνπνηεκέλν ηξόπν. Έηζη ε αλαγλώξηζε ζπλαηζζεκαηηθήο 

θαηάζηαζεο ζηα θνηλσληθά δίθηπα έρεη αλαπηπρζεί ζηνλ επηζηεκνληθό ρώξν 

θαζώο θαη ζηνλ αθαδεκατθό ρώξν. 
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1.1 Αλαγλώξηζε ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο (Affect Detection) 

 

 

Ζ αλίρλεπζε ζπλαηζζεκάησλ από ην θείκελν είλαη έλα πξόζθαην πεδίν 

έξεπλαο πνπ ζρεηίδεηαη ζηελά κε ηελ Αλάιπζε ΢πλαηζζεκάησλ. Ζ Αλάιπζε 

΢πλαηζζεκάησλ ζηνρεύεη ζηνλ εληνπηζκό ζεηηθώλ, νπδέηεξσλ ή αξλεηηθώλ 

ζπλαηζζεκάησλ από ην θείκελν, ελώ ε Αλαγλώξηζε ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο  

απνζθνπεί ζηελ αλίρλεπζε θαη αλαγλώξηζε ησλ ηύπσλ ζπλαηζζεκάησλ κέζσ ηεο 

έθθξαζεο θεηκέλσλ, όπσο ν ζπκόο, ε αεδία, ν θόβνο, ε επηπρία, ε ζιίςε,  ε 

έθπιεμε θαη άιια. 

 

Ζ αλίρλεπζε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο ελόο αηόκνπ κε ηελ αλάιπζε 

θεηκέλνπ πνπ γξάθηεθε από νπνηνλδήπνηε θαίλεηαη δύζθνιε. Ζ αλαγλώξηζε ηνπ 

ζπλαηζζήκαηνο ηνπ θεηκέλνπ παίδεη βαζηθό ξόιν ζηελ αιιειεπίδξαζε αλζξώπνπ-

ππνινγηζηή. Σα ζπλαηζζήκαηα κπνξνύλ λα εθθξάδνληαη από ηελ νκηιία ελόο 

αηόκνπ, ηελ έθθξαζε πξνζώπνπ ή έλα γξαπηό θείκελν. Έρεη γίλεη αξθεηή δνπιεηά 

όζνλ αθνξά ηελ αλαγλώξηζε ζπλαηζζεκάησλ ιόγνπ θαη πξνζώπνπ, αιιά ην 

ζύζηεκα αλαγλώξηζεο ζπλαηζζεκάησλ κε βάζε ην θείκελν ρξεηάδεηαη αθόκα έιμε 

εξεπλεηώλ. ΢ηελ ππνινγηζηηθή γισζζνινγία, ε αλίρλεπζε ησλ αλζξώπηλσλ  

ζπλαηζζεκάησλ ζην θείκελν γίλνληαη νινέλα θαη πην ζεκαληηθά από πξαθηηθή 

άπνςε. Ζ αλίρλεπζε ηνπ ζπλαηζζήκαηνο ηνπ ζπγγξαθέα από ην θείκελν ζηνρεύεη 

λα εληνπίζεη ηα ζπλαηζζήκαηα πνπ θξύβνληαη κε ηε κειέηε ηεο εηζόδνπ, δειαδή 

θείκελα γξακκέλα από ζπγγξαθέα. Απηό βαζίδεηαη ζηελ αξρή όηη εάλ έλα άηνκν 

είλαη επηπρηζκέλν, απηό ηνπο επεξεάδεη λα ρξεζηκνπνηνύλ ζεηηθέο ιέμεηο. Οκνίσο, 

εάλ έλα άηνκν είλαη ιππεκέλν, απνγνεηεπκέλν ή ζπκσκέλν, ην είδνο ησλ ιέμεσλ 

πνπ ρξεζηκνπνηνύλ κπνξεί λα καο επηηξέςεη λα ζπκπεξάλνπκε ην αξλεηηθό 

ζπλαίζζεκα. 

 

΢ήκεξα νη πεξηζζόηεξνη άλζξσπνη αιιειεπηδξάζνπλ κέζσ ηνπ δηαδηθηύνπ κε 

ηε κνξθή θεηκέλνπ, γξάθνληαο θείκελα ζε  blogs, ειεθηξνληθό ηαρπδξνκείν, 

γξάθνληαο θξηηηθέο  θαη ζρόιηα ζε κέζα θνηλσληθήο δηθηύσζεο. Ζ Αλαγλώξηζε 

΢πλαηζζεκαηηθήο Καηάζηαζεο αλαιύεη ηα ειεθηξνληθά θείκελα θαη αλαθέξεη ηα 

ζπλαηζζήκαηα ησλ ζπγγξαθέσλ ή ηηο απόςεηο ηνπο πξνο έλα ζπγθεθξηκέλν 

αληηθείκελν ή νπνηαδήπνηε από ηα ππνζπλείδεηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ ή πηπρέο. Γηα 

λα αμηνινγήζνπκε ηα ζπλαηζζήκαηα ζηελ αλάιπζε ηνπ ζπλαηζζήκαηνο, πξέπεη λα 

εληνπίζνπκε όξνπο νη νπνίνη απνηεινύλ ηε βάζε γηα ηελ αλάιπζε αηζζήζεσλ γηα λα 

εθηειέζεη ηελ αμηνιόγεζε.  
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1.2 Μεραληθή Μάζεζε (Machine Learning) 

 

 

Μεραληθή κάζεζε  είλαη ππνπεδίν ηεο επηζηήκεο ησλ ππνινγηζηώλ πνπ 

αλαπηύρζεθε από ηε κειέηε ηεο αλαγλώξηζεο πξνηύπσλ θαη ηεο  ππνινγηζηηθήο 

ζεσξίαο κάζεζεο ζηελ ηερλεηή λνεκνζύλε. Σν 1959, ν Άξζνπξ ΢άκνπει νξίδεη ηε 

κεραληθή κάζεζε σο "Πεδίν κειέηεο πνπ δίλεη ζηνπο ππνινγηζηέο ηελ ηθαλόηεηα λα 

καζαίλνπλ, ρσξίο λα έρνπλ ξεηά πξνγξακκαηηζηεί". Ζ κεραληθή κάζεζε δηεξεπλά 

ηε κειέηε θαη ηελ θαηαζθεπή αιγνξίζκσλ πνπ κπνξνύλ λα καζαίλνπλ από ηα 

δεδνκέλα  θαη λα θάλνπλ πξνβιέςεηο ζρεηηθά κε απηά. Σέηνηνη  αιγόξηζκνη 

ιεηηνπξγνύλ θαηαζθεπάδνληαο κνληέια από πεηξακαηηθά δεδνκέλα, πξνθεηκέλνπ λα 

θάλνπλ πξνβιέςεηο βαζηδόκελεο ζηα δεδνκέλα ή λα εμάγνπλ απνθάζεηο πνπ 

εθθξάδνληαη σο ην απνηέιεζκα. 

 

Ζ κεραληθή  κάζεζε είλαη ζηελά ζπλδεδεκέλε θαη ζπρλά ζπγρέεηαη κε 

ππνινγηζηηθή ζηαηηζηηθή, έλαο θιάδνο, πνπ επίζεο επηθεληξώλεηαη ζηελ πξόβιεςε 

κέζσ ηεο ρξήζεο ησλ ππνινγηζηώλ. Έρεη ηζρπξνύο δεζκνύο κε ηελ  καζεκαηηθή 

βειηηζηνπνίεζε, ε νπνία παξέρεη κεζόδνπο, ηε ζεσξία θαη ηνκείο εθαξκνγήο. Ζ 

Μεραληθή κάζεζε εθαξκόδεηαη ζε κηα ζεηξά από ππνινγηζηηθέο εξγαζίεο, όπνπ 

ηόζν ν ζρεδηαζκόο όζν θαη ν ξεηόο πξνγξακκαηηζκόο ησλ αιγνξίζκσλ είλαη 

αλέθηθηνο. Παξαδείγκαηα εθαξκνγώλ απνηεινύλ  ηα θίιηξα spam (spam filtering), 

ε νπηηθή αλαγλώξηζε ραξαθηήξσλ (OCR), νη κεραλέο αλαδήηεζεο θαη ε 

ππνινγηζηηθή όξαζε. Ζ Μεραληθή κάζεζε  κεξηθέο θνξέο ζπγρέεηαη κε ηελ 

εμόξπμε δεδνκέλσλ, όπνπ ε ηειεπηαία επηθεληξώλεηαη πεξηζζόηεξν ζηελ 

εμεξεπλεηηθή αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ, γλσζηή θαη σο κε επηηεξνύκελε κάζεζε.  

 

΢ην πεδίν ηεο αλάιπζεο δεδνκέλσλ, ε κεραληθή κάζεζε είλαη κηα κέζνδνο πνπ 

ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ επηλόεζε πνιύπινθσλ κνληέισλ θαη αιγνξίζκσλ πνπ 

νδεγνύλ ζηελ πξόβιεςε. Σα αλαιπηηθά κνληέια επηηξέπνπλ ζηνπο εξεπλεηέο, ηνπο 

επηζηήκνλεο δεδνκέλσλ, ηνπο κεραληθνύο θαη ηνπο αλαιπηέο λα παξάγνπλ 

αμηόπηζηεο απνθάζεηο θαη απνηειέζκαηα θαη λα αλαδείμνπλ αιιεινζπζρεηίζεηο 

κέζσ ηεο κάζεζεο από ηζηνξηθέο ζρέζεηο θαη ηάζεηο ζηα δεδνκέλα.  

 

΢ηε κεραληθή κάζεζε ην θύξην αληηθείκελό είλαη ε κειέηε αιγνξίζκσλ νη 

νπνίνη επηηξέπνπλ ζηνπο ππνινγηζηέο λα καζαίλνπλ θαη λα εμειίζζνληαη, ρσξίο λα 

είλαη πξνγξακκαηηζκέλνη. Λεηηνπξγνύλ απηνκαηνπνηεκέλα γηα λα εμάγνπλ ηελ 

πιεξνθνξία θαη  ρξεζηκνπνηνύληαη γηα λα πξνβιέπνπλ θαηλνύξγηα δεδνκέλα. ΢πρλά 

ρξεζηκνπνηείηαη έλα ζύλνιν δεδνκέλσλ εθπαίδεπζεο (dataset)  από ην νπνίν ν 
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αιγόξηζκνο είλαη ζε ζέζε λα αληηιεθζεί ηελ δνκή ηνπο θαη λα αλαδεηήζεη έλα 

κνληέιν πνπ ζα ρεηξίδεηαη άγλσζηα λέα δεδνκέλα.  

Οη θαηεγνξίεο κεραληθήο κάζεζεο είλαη : 

 

Α) Ζ επηβιεπόκελε κάζεζε όπνπ ζην ζύζηεκα θάλνπλ ηελ εκθάληζή ηνπο 

θάπνηα δεδνκέλα εηζόδνπ θαη είλαη ζε ζέζε λα κάζεη πώο νη είζνδνη 

αληηζηνηρίδνληαη ζηελ θάζε  επηζπκεηή έμνδν. Με απηό ην ηξόπν κπνξεί λα 

πξνβιέπεη κειινληηθά εηζόδνπο άγλσζηεο εμόδνπ. Αιγόξηζκνη πνπ αλήθνπλ ζ‟απηή 

ηελ θαηεγνξία είλαη ν Naïve Bayes, ν SVM θαη ν Maximum Entropy.  

 

Β) Με επηβιεπόκελε κάζεζε ή κάζεζε ρσξίο επίβιεςε: ν αιγόξηζκόο 

δεκηνπξγεί έλα κνληέιν γηα κηα ζεηξά εηζόδσλ, ρσξίο λα είλαη γλσζηέο νη έμνδνη. Οη 

αιγνξηζκνη κε επηβιεπόκελεο κάζεζεο είλαη αιγόξηζκνη νκαδνπνίεζεο, όπσο k-

means, k-methoids, hierarchical clustering.  

 

Γ)  Ζκη-επηβιεπόκελε κάζεζε: Ζ εθπαίδεπζε ησλ ηαμηλνκεηώλ επηηπγράλεηαη 

κε γλσζηέο θαη άγλσζηεο εμόδνπο. 

 

 

1.2.1 Ιζηνξία κεραληθήο κάζεζεο 

 

Ωο επηζηεκνληθό εγρείξεκα, ε κεραληθή κάζεζε  αλαπηύρζεθε από ηελ 

αλαδήηεζε γηα ηελ ηερλεηή λνεκνζύλε. Ήδε από ηελ πξώηκε πεξίνδν ηεο έξεπλαο 

ζηνλ ηνκέα ηεο ηερλεηήο λνεκνζύλεο ζε αθαδεκατθό επίπεδν, ην δήηεκα ηεο 

θαηαζθεπήο κεραλώλ πνπ ζα κάζαηλαλ από δεδνκέλα απαζρόιεζε ηνπο εξεπλεηέο. 

Πξνζπάζεζαλ λα πξνζεγγίζνπλ ην πξόβιεκα κε δηάθνξεο ζπκβνιηθέο κεζόδνπο, 

θαζώο θαη κε ηα ιεγόκελα λεπξσληθά δίθηπα. Απηά ήηαλ σο επί ην πιείζηνλ 

perceptrons
1
 θαη κνληέια, πνπ όπσο δηαπηζηώζεθε αξγόηεξα ήηαλ επαλεθεπξέζεηο 

ησλ γεληθεπκέλσλ γξακκηθώλ κνληέισλ ηεο ζηαηηζηηθήο. Δπίζεο ρξεζηκνπνηήζεθε 

ε πηζαλνζεσξεηηθή ινγηθή, ηδηαίηεξα ζηελ απηνκαηνπνηεκέλε ηαηξηθή δηάγλσζε. 

 

Ωζηόζν, κηα απμαλόκελε έκθαζε ζε πξνζεγγίζεηο πνπ βαζίδνληαη ζηελ ινγηθή 

γλώζε πξνθάιεζε έλα ξήγκα κεηαμύ Σερλεηήο Ννεκνζύλεο θαη κεραληθήο 

κάζεζεο. Σα πηζαλνζεσξεηηθά ζπζηήκαηα καζηίδνληαλ από ζεσξεηηθά θαη 

πξαθηηθά πξνβιήκαηα απόθηεζεο δεδνκέλσλ θαη αλαπαξάζηαζήο ηνπο. Από ην 

1980,έκπεηξα ζπζηήκαηα επηθξάηεζαλ ζην πεδίν ηεο Σερλεηήο Ννεκνζύλεο, θαη ν 

                                                      

1
 https://el.wikipedia.org/wiki/Perceptron  

https://el.wikipedia.org/wiki/Perceptron
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ξόινο ηεο ζηαηηζηηθήο ππνρώξεζε.  Ζ εξγαζία ζε ζπκβνιηθή/βαζηζκέλε ζε γλώζε 

εθκάζεζε ζπλερίζηεθε εληόο ηεο ΣΝ, νδεγώληαο ζηνλ επαγσγηθό ινγηθό 

πξνγξακκαηηζκό, αιιά νη θαηεπζπληήξηεο γξακκέο ηεο ζηαηηζηηθήο ήηαλ ηώξα έμσ 

από ην ρώξν ηεο ηερλεηήο λνεκνζύλεο, ζηελ αλαγλώξηζε πξνηύπσλ  θαη ζηελ 

αλάθηεζε πιεξνθνξηώλ. Ζ έξεπλα γηα λεπξσληθά δίθηπα εγθαηαιείθηεθε από ηελ 

ΣΝ θαη ηελ Δπηζηήκε Τπνινγηζηώλ ηνλ ίδην πεξίπνπ θαηξό. Ζ ίδηα επίζεο 

θαηεύζπλζε αθνινπζήζεθε πέξα από ηελ ΣΝ θαη ηελ πιεξνθνξηθή, από  εξεπλεηέο 

άιισλ εηδηθνηήησλ, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ Hopfield, Rumelhart θαη Hinton. Ζ 

επηηπρία ήξζε ζηα κέζα ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1980 κε ηελ επαλεθεύξεζε ηεο κεζόδνπ 

αλάζηξνθεο κεηάδνζεο (backpropagation). 

 

Ζ Μεραληθή κάζεζε, αλαδηνξγαλώζεθε σο έλα μερσξηζηό πεδίν, πνπ άξρηζε 

λα αθκάδεη θαηά ηε δεθαεηία ηνπ 1990. Ζ πξνζνρή κεηαηνπίζηεθε από ηηο 

ζπκβνιηθέο πξνζεγγίζεηο πνπ θιεξνλόκεζε από ηελ Σερλεηή Ννεκνζύλε, πνπ 

ζηόρν είραλ ηελ αληηκεηώπηζε επηιήζκσλ πξνβιεκάησλ πξαθηηθήο θύζεο, θαη 

δόζεθε έκθαζε ζε κεζόδνπο θαη κνληέια ηεο ζηαηηζηηθήο θαη ηεο ζεσξίαο 

πηζαλνηήησλ.  Δπίζεο επσθειήζεθε από ηελ δηαζεζηκόηεηα ςεθηνπνηεκέλσλ 

πιεξνθνξηώλ θαη ηεο δπλαηόηεηαο λα δηαλεκεζνύλ κέζσ ηνπ Γηαδηθηύνπ. 

Ζ Μεραληθή κάζεζε θαη ε εμόξπμε δεδνκέλσλ ζπρλά ρξεζηκνπνηνύλ ηηο ίδηεο 

κεζόδνπο θαη επηθαιύπηνληαη ζεκαληηθά. Μπνξνύλ λα δηαθξηζνύλ σο εμήο :  

 Ζ κεραληθή κάζεζε εζηηάδεη ζηελ πξόβιεςε, πνπ βαζίδεηαη ζε γλσζηέο 

ηδηόηεηεο πνπ απνξξένπλ από ην ζύλνιν εθπαίδεπζεο. 

 Ζ εμόξπμε δεδνκέλσλ εζηηάδεη ζηελ αλαθάιπςε ηδηνηήησλ κε γλσζηώλ εθ ησλ 

πξνηέξσλ. Απηό είλαη ην βήκα αλάιπζεο ζηελ αλαθάιπςε γλώζεο  από βάζεηο 

δεδνκέλσλ 

Οη δύν ηνκείο επηθαιύπηνληαη κε πνιινύο ηξόπνπο. Ζ εμόξπμε δεδνκέλσλ 

ρξεζηκνπνηεί πνιιέο κεζόδνπο κεραληθήο κάζεζεο, αιιά ζπρλά κε δηαθνξεηηθνύο 

ζηόρνπο. Από ηελ άιιε πιεπξά θαη ε κεραληθή κάζεζε ρξεζηκνπνηεί κεζόδνπο 

εμόξπμεο δεδνκέλσλ, όπσο ε κε επηηεξνύκελε κάζεζε, ή ζην ζηάδην 

πξνεπεμεξγαζίαο γηα λα βειηηώλεη ηελ αθξίβεηα ηεο κάζεζεο. Έλα κεγάιν κέξνο 

ηεο ζύγρπζεο κεηαμύ ησλ δύν εξεπλεηηθώλ ηνκέσλ (πνπ ζπρλά έρνπλ μερσξηζηά 

ζπλέδξηα θαη πεξηνδηθά, κε ην ECML PKDD λα απνηειεί ζεκαληηθή εμαίξεζε) 

πξνθύπηεη από ηηο βαζηθέο ππνζέζεηο πάλσ ζηηο νπνίεο θαη νη δύν δνπιεύνπλ. Όκσο, 

ζηελ κεραληθή κάζεζε ε απόδνζε ζπλήζσο αμηνινγείηαη σο πξνο ηελ ηθαλόηεηα 

αλαπαξαγσγήο γλώζεο, ηελ νπνία ήδε θαηέρνπκε, ελώ ζηελ αλαθάιπςε γλώζεο θαη 

ηελ εμόξπμε δεδνκέλσλ ην θιεηδί είλαη ε αλαθάιπςε γλώζεο πνπ δελ 

πξνθαηέρνπκε. ΢ηελ πξώηε πεξίπησζε κηα κέζνδνο επηηεξνύκελεο κάζεζεο κπνξεί 

λα έρεη θαιύηεξα απνηειέζκαηα, ελώ ζε κία ηππηθή δηεξγαζία Αλαθάιπςεο Γλώζεο 

θαη Δμόξπμεο δεδνκέλσλ νη επηηεξνύκελεο κέζνδνη κάζεζεο δελ ιεηηνπξγνύλ 

εμαηηίαο ηεο κε δηαζεζηκόηεηαο ζπλόινπ εθπαίδεπζεο 
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Ζ κεραληθή κάζεζε ζπλδέεηαη επίζεο κε ηελ βειηηζηνπνίεζε: πνιιά 

πξνβιήκαηα κάζεζεο δηαηππώλνληαη σο ε ειαρηζηνπνίεζε ηεο ζπλάξηεζεο 

απώιεηαο από έλα ζύλνιν δεδνκέλσλ εθπαίδεπζεο. Ζ ζπλάξηεζε απώιεηαο 

εθθξάδεη ηε δηαθνξά κεηαμύ ησλ πξνβιέςεσλ ηνπ εθπαηδεπκέλνπ κνληέινπ θαη ησλ 

πξαγκαηηθώλ θαηαζηάζεσλ ηνπ πξνβιήκαηνο. Ζ δηαθνξά ησλ δύν ηνκέσλ απνξξέεη 

από ηνλ ζηόρν ηεο γελίθεπζεο: ελώ νη αιγόξηζκνη βειηηζηνπνίεζεο κπνξνύλ λα 

ειαρηζηνπνηήζνπλ ηελ απώιεηα ελόο ζπλόινπ εθπαίδεπζεο, ε κεραληθή κάζεζε 

εζηηάδεη ζηελ ειαρηζηνπνίεζε ηεο απώιεηαο ζε άγλσζηεο θαηαζηάζεηο. 

 

 

1.2.2 Δθαξκνγέο Μεραληθήο Μάζεζεο 

 

 Αλαγλώξηζε νκηιίαο θαη γξαθηθνύ ραξαθηήξα 

 Αλάθηεζε πιεξνθνξίαο 

 Βειηηζηνπνίεζε 

 Βηνπιεξνθνξηθή 

 Γηαδηθηπαθή Γηαθήκηζε 

 Δληνπηζκόο Γηαδηθηπαθήο απάηεο 

 Δληνπηζκόο απάηεο πηζησηηθήο θάξηαο 

 Δπεμεξγαζία θπζηθήο γιώζζαο 

 Ζιεθηξνληθά παηρλίδηα 

 Ηαηξηθή Γηάγλσζε 

 Καηεγνξηνπνίεζε αθνινπζηώλ DNA 

 Λνγηζκηθά 

 Μαξθεηηλγθ 

 Μεηαθίλεζε Ρνκπόη 

 Μεραλέο αλαδήηεζεο 

 Μεραληθή αληίιεςε 

 Οηθνλνκία 

 ΢πλαηζζεκαηηθή ππνινγηζηηθή 

 ΢πζηήκαηα ζύζηαζεο 

 Τπνινγηζηηθή αλαηνκία 

 Τπνινγηζηηθή όξαζε- ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο αλαγλώξηζεο αληηθεηκέλνπ 

 Υεκεηνπιεξνθνξηθή 

 Υξεκαηηζηεξηαθή αλάιπζε 
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1.3 Δμόξπμε Κεηκέλνπ (Text Mining) 

 

 

Ζ εμόξπμε δεδνκέλσλ είλαη ε δηαδηθαζία ηεο αλεύξεζεο ζρεδίσλ ζε κεγάια 

ζύλνια δεδνκέλσλ πνπ πεξηιακβάλνπλ κεζόδνπο ζηε δηαζηαύξσζε ηεο κεραληθήο 

κάζεζεο , ησλ ζηαηηζηηθώλ ζηνηρείσλ θαη ησλ ζπζηεκάησλ βάζεσλ δεδνκέλσλ.  Ζ 

εμόξπμε δεδνκέλσλ είλαη έλαο δηεπηζηεκνληθόο ππνηνκέαο ηεο επηζηήκεο ησλ 

ππνινγηζηώλ θαη ησλ ζηαηηζηηθώλ, κε γεληθό ζηόρν ηελ εμαγσγή πιεξνθνξηώλ (κε 

έμππλεο κεζόδνπο) από έλα ζύλνιν δεδνκέλσλ θαη ηε κεηαηξνπή ησλ πιεξνθνξηώλ 

ζε θαηαλνεηή δνκή γηα πεξαηηέξσ ρξήζε. Ζ εμόξπμε δεδνκέλσλ είλαη ην βήκα 

αλάιπζεο ηεο δηαδηθαζίαο "απνθάιπςεο γλώζεσλ ζε βάζεηο δεδνκέλσλ" ή 

Knowledge Discovery in Databases  (KDD). Δθηόο από ην πξώην βήκα αλάιπζεο, 

πεξηιακβάλεη επίζεο ζέκαηα δηαρείξηζεο βάζεσλ δεδνκέλσλ θαη δεδνκέλσλ , 

πξνεπεμεξγαζία δεδνκέλσλ , εθηηκήζεηο κνληέισλ θαη ζπκπεξαζκάησλ , κεηξήζεηο 

ελδηαθεξόλησλ, εθηηκήζεηο πνιππινθόηεηαο , κεηα-επεμεξγαζία αλαθαιπθζέλησλ 

δνκώλ, νπηηθνπνίεζε θαη ελεκέξσζε κέζσ δηαδηθηύνπ. ΢ύκθσλα κε ηνπο Hotho  

κπνξνύκε λα δηαθξίλνπκε ηξεηο δηαθνξεηηθέο πξννπηηθέο εμόξπμεο θεηκέλνπ, 

δειαδή ηελ εμόξπμε θεηκέλνπ σο εμόξπμε πιεξνθνξηώλ, ηελ εμόξπμε θεηκέλνπ 

σο εμόξπμε δεδνκέλσλ θεηκέλνπ θαη ηελ εμόξπμε θεηκέλνπ σο 

δηαδηθαζία Knowledge Discovery in Databases (KDD). 

 

 

Ο όξνο "εμόξπμε δεδνκέλσλ" είλαη κηα εζθαικέλε νλνκαζία , επεηδή ν ζηόρνο 

είλαη ε εμαγσγή κνηίβσλ θαη γλώζεσλ από κεγάιεο πνζόηεηεο δεδνκέλσλ, όρη ε 

εμαγσγή ( εμόξπμε ) ησλ ίδησλ ησλ δεδνκέλσλ. Δίλαη επίζεο κηα ιέμε - θιεηδί θαη 

εθαξκόδεηαη ζπρλά ζε νπνηαδήπνηε κνξθή επεμεξγαζίαο δεδνκέλσλ ή 

πιεξνθνξηώλ κεγάιεο θιίκαθαο (ζπιινγή , εμαγσγή , απνζήθεπζε , αλάιπζε θαη 

ζηαηηζηηθά ζηνηρεία) θαζώο θαη νπνηαδήπνηε εθαξκνγή ζπζηήκαηνο ππνζηήξημεο 

απνθάζεσλ ππνινγηζηώλ , ηελ ηερλεηή λνεκνζύλε (π.ρ. κεραληθή κάζεζε) θαη ηελ 

επηρεηξεκαηηθή επθπΐα . 

  

Ζ εμόξπμεο δεδνκέλσλ είλαη ε εκηαπηόκαηε ή απηόκαηε αλάιπζε κεγάισλ 

πνζνηήησλ δεδνκέλσλ γηα ηελ εμαγσγή πξνεγνπκέλσο άγλσζησλ ελδηαθεξόλησλ 

πξνηύπσλ όπσο νκάδσλ αξρείσλ δεδνκέλσλ ( αλάιπζε ζπκπιέγκαηνο ), 

αζπλήζηζησλ αξρείσλ ( αλίρλεπζε αλσκαιηώλ ) θαη εμαξηήζεσλ ( εμόξπμε θαλόλα 

ζύλδεζεο , δηαδνρηθή εμόξπμε πξνηύπσλ ). Απηό ζπλήζσο ζπλεπάγεηαη ηε ρξήζε 
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ηερληθώλ βάζεο δεδνκέλσλ, όπσο ρσξηθώλ δεηθηώλ . Απηά ηα πξόηππα κπνξνύλ ζηε 

ζπλέρεηα λα ζεσξεζνύλ σο έλα είδνο πεξίιεςεο ησλ δεδνκέλσλ εηζόδνπ θαη 

κπνξνύλ λα ρξεζηκνπνηεζνύλ ζε πεξαηηέξσ αλάιπζε ή γηα παξάδεηγκα ζηε 

κεραληθή κάζεζε θαη ζηηο πξνβιέςεηο αλάιπζεο. Γηα παξάδεηγκα, ε εμόξπμε 

δεδνκέλσλ κπνξεί λα εληνπίζεη πνιιαπιέο νκάδεο ζηα δεδνκέλα, ηα νπνία ζηε 

ζπλέρεηα κπνξνύλ λα ρξεζηκνπνηεζνύλ γηα ηελ επίηεπμε αθξηβέζηεξσλ 

απνηειεζκάησλ πξόβιεςεο από έλα ζύζηεκα ππνζηήξημεο απνθάζεσλ . Ούηε ε 

ζπιινγή δεδνκέλσλ, νύηε ε πξνεηνηκαζία δεδνκέλσλ, νύηε ε εξκελεία θαη ε 

αλαθνξά απνηειεζκάησλ απνηεινύλ κέξνο ηεο εμόξπμεο δεδνκέλσλ, αιιά αλήθνπλ 

ζηε ζπλνιηθή δηαδηθαζία Knowledge Discovery in Databases (KDD) σο πξόζζεηα 

βήκαηα. 

 

Ζ αλάιπζε θεηκέλσλ πεξηιακβάλεη ηελ αλάθηεζε πιεξνθνξηώλ , ηε ιεμηθή 

αλάιπζε γηα ηε κειέηε ησλ θαηαλνκώλ ζπρλόηεηαο ιέμεσλ, ηελ αλαγλώξηζε 

πξνηύπσλ , ηελ επηζήκαλζε ,ηνλ ζρνιηαζκό ,ηελ εμαγσγή 

πιεξνθνξηώλ ,ηηο ηερληθέο εμόξπμεο δεδνκέλσλ, ηεο απεηθόληζεο θαη 

ησλ πξνγλσζηηθώλ αλαιύζεσλ. Ο πξσηαξρηθόο ζηόρνο είλαη, νπζηαζηηθά, ε 

κεηαηξνπή ηνπ θεηκέλνπ ζε δεδνκέλα γηα αλάιπζε, κέζσ εθαξκνγήο επεμεξγαζίαο 

θπζηθήο γιώζζαο  (NLP), δηαθνξεηηθώλ ηύπσλ αιγνξίζκσλ θαη αλαιπηηθώλ 

κεζόδσλ. Μηα ζεκαληηθή θάζε απηήο ηεο δηαδηθαζίαο είλαη ε εξκελεία ησλ 

πιεξνθνξηώλ πνπ ζπιιέγνληαη. 

 

Μηα ηππηθή εθαξκνγή είλαη ε ζάξσζε ελόο ζπλόινπ εγγξάθσλ γξακκέλσλ ζε 

κηα θπζηθή γιώζζα θαη είηε ε κνληεινπνίεζε ηνπ εγγξάθνπ πνπ έρεη νξηζηεί 

γηα ζθνπνύο ηαμηλόκεζεο πξόβιεςεο ή ε ζπκπιήξσζε κηαο βάζεο δεδνκέλσλ ή 

ελόο επξεηεξίνπ αλαδήηεζεο κε ηηο πιεξνθνξίεο πνπ εμάγνληαη. Σν έγγξαθν είλαη 

ην βαζηθό ζηνηρείν θαηά ηελ εθθίλεζε κε ηελ εμόξπμε θεηκέλνπ. Οξίδνπκε έλα 

έγγξαθν σο κηα κνλάδα θεηκέλσλ δεδνκέλσλ, ε νπνία ζπλήζσο ππάξρεη ζε πνιινύο 

ηύπνπο ζπιινγώλ. 

 

 Σν Data Mining ζπκπεξηιακβάλεη ηηο αθόινπζεο θαηεγνξίεο δηαδηθαζηώλ 

 

 Anomaly detection (Outlier/change/deviation detection)  

 

Ζ αλαγλώξηζε κε ζπλεζηζκέλσλ δεδνκέλσλ, ηα νπνία ζα κπνξνύζαλ είηε λα 

απνηειέζνπλ ελδηαθέξνπζα πεγή γλώζεο θαη έλδεημε πιεξνθνξίαο, είηε ιάζε πνπ 

επηβάινπλ πεξαηηέξσ αλάιπζε.  

 

 Association rule learning (Dependency modelling)  
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Ζ αλαδήηεζε ζπζρεηίζεσλ κεηαμύ κεηαβιεηώλ, π.ρ. ησλ πξντόλησλ ελόο 

εκπνξηθνύ θαηαζηήκαηνο θαη ησλ ηηκώλ ηνπο, ηα πξντόληα πνπ αγνξάδνληαη ζπρλά 

καδί, νη αγνξέο ζε ζρέζε κε ην ρξνληθό δηάζηεκα ζην νπνίν πξαγκαηνπνηνύληαη θ.α.  

 

 Clustering  

 

Ζ δηαδηθαζία αλαθάιπςεο νκάδσλ θαη δνκώλ ζε δεδνκέλα πνπ είλαη θαηά 

θάπνην ηξόπν όκνηα, ρσξίο λα ππάξρεη θάπνηα γλώζε γηα ηηο δνκέο ηνπο θαη ηηο 

θαηεγνξίεο ζηηο νπνίεο εκπίπηνπλ.  

 

 Classification  

 

Ζ δηαδηθαζία γελίθεπζεο κηαο γλσζηήο δνκήο θαη ε εθαξκνγή ηεο ζε λέα 

δεδνκέλα.  

 

 Regression 

 

 Ζ πξνζπάζεηα αλαθάιπςεο κηαο εμίζσζεο πνπ κνληεινπνηεί ηα δεδνκέλα κε ην 

ειάρηζην ιάζνο.  

 

 Summarization  

 

Ζ πξνζπάζεηα απόδνζεο ηνπ λνήκαηνο ή ηεο παξνπζίαζεο κηαο πην 

ζπκππθλσκέλεο κνξθήο ελόο ζπλόινπ δεδνκέλσλ, ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηεο 

νπηηθνπνίεζεο θαη ηεο δεκηνπξγίαο αλαθνξώλ 

 

 

1.3.1 Σεκαζία ηεο εμαγσγήο πιεξνθνξηώλ 

 

 

Ο ξόινο ηεο Δμαγσγήο πιεξνθνξηώλ, ζηα πιαίζηα ηεο Αλάθηεζεο 

πιεξνθνξηώλ θαη Γηαρείξηζεο γλώζεο, είλαη ε αλαγλώξηζε εμεηδηθεπκέλεο 

πιεξνθνξίαο θαη ε εμαγσγή γλώζεο από κε δνκεκέλα δεδνκέλα κε κεραληθό 

(απηόκαην) ηξόπν. Αληίζεηα κε ηελ θιαζζηθή Αλάθηεζε πιεξνθνξηώλ, ζύκθσλα 

κε ηελ νπνία ε αλαδήηεζε γίλεηαη κε βάζε ζπγθεθξηκέλεο ιέμεηο-θιεηδηά θαη ην 

απνηέιεζκα πεξηιακβάλεη κόλν θείκελα ζηα νπνία βξίζθεηαη (ελδερνκέλσο) ε 

ρξήζηκε πιεξνθνξία, ε Δμόξπμε πιεξνθνξηώλ ζηνρεύεη αθξηβώο ζηελ αλαγλώξηζε 
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ηεο ρξήζηκεο κόλν πιεξνθνξίαο θαη ην πεξηβάιινλ (context) ζην νπνίν απηή 

εκθαλίδεηαη. 

 

Γεδνκέλνπ ηνπ κεγάινπ όγθνπ πιεξνθνξηώλ πνπ παξάγνληαη θαη 

δηαθηλνύληαη ζήκεξα (θύξην ραξαθηεξηζηηθό ηνπ δηαδηθηύνπ) ην δεηνύκελν ζηηο 

κέξεο καο είλαη όρη απιώο ε θαηνρή ηεο πιεξνθνξίαο – ν νπνηνζδήπνηε ζήκεξα 

κπνξεί λα έρεη πξόζβαζε ζε ζρεηηθά νπνηαδήπνηε πιεξνθνξία – αιιά ε δηαρείξηζε 

ηεο πιεξνθνξίαο θαη ν εληνπηζκόο ηεο «ζρεηηθήο» πιεξνθνξίαο. Έηζη, ελώ κε κηα 

θιαζζηθή κεραλή αλαδήηεζεο ν ελδηαθεξόκελνο ζα ιάβεη σο απάληεζε έλα ζύλνιν 

θεηκέλσλ πνπ ελδερνκέλσο πεξηέρνπλ ηελ απάληεζε πνπ πεξηκέλεη, ε Δμόξπμε 

πιεξνθνξηώλ ζηνρεύεη ζηελ απάληεζε θαη κόλν ζε απηή. 

 

 

 

1.3.2 Απνηειέζκαηα θαη επηδόζεηο ηεο εμόξπμεο θεηκέλνπ 

 

Οη επηδόζεηο αλαιόγσλ ζπζηεκάησλ πνπ έρνπλ παξνπζηαζηεί θαηά θαηξνύο 

ζε ζπλέδξηα θαη εξεπλεηηθέο εξγαζίεο αλαθέξνληαη ζε έξεπλα πάλσ ζε 

ζπγθεθξηκέλνπο ηνκείο (θείκελα γξακκέλα γηα ζπγθεθξηκέλνπο ζεκαηηθνύο ρώξνπο) 

θαη δηαθέξνπλ αλάινγα κε ην είδνο ηεο πιεξνθνξίαο πνπ ζηνρεύνπλ λα 

αλαγλσξίζνπλ. Έηζη, αλαθνξηθά κε ηεο πέληε πξναλαθεξζείζεο θαηεγνξίεο ηεο 

Δμαγσγήο πιεξνθνξηώλ, έρνπλ παξαηεξεζεί ηα θάησζη: 

 

Όζν πξνρσξάκε από ηελ αλαγλώξηζε θπξίσλ νλνκάησλ πξνο ηελ 

αλαγλώξηζε ζρέζεσλ κεηαμύ γεγνλόησλ ε δπζθνιία απμάλεηαη εθζεηηθά, αθνύ 

εμάιινπ ηα κεηέπεηηα ζηάδηα αλάιπζεο εμαξηώληαη ζε κεγάιν βαζκό ζηα 

πξνγελέζηεξα. Έρνληαο σο δεδνκέλν ην γεγνλόο απηό, ε αλαγλώξηζε θπξίσλ 

νλνκάησλ επηηπγράλεηαη θαηά 93% πεξίπνπ  θαη ιακβάλνληαο ππ‟ όςηλ ην γεγνλόο 

όηη έλαο άλζξσπνο δε κπνξεί λα επηηύρεη ην 100%, κπνξνύκε λα ηζρπξηζηνύκε πσο 

ηα ζπζηήκαηα αλαγλώξηζεο νλνκάησλ ηα θαηαθέξλνπλ ην ίδην ή ζρεδόλ ην ίδην 

θαιά κε ηνλ άλζξσπν. 

 

Όκσο, ηα επόκελα ζηάδηα αλάιπζεο δελ εθαξκόδνληαη κε ηελ ίδηα επηηπρία. 

Σα απνηειέζκαηα πνπ δεκνζηεύνληαη είλαη ελδεηθηηθά πεξηζζόηεξεο πιεξνθνξίεο 

εδώ. Σειηθά, ε αλαγλώξηζε γεγνλόησλ (πνπ είλαη ν θύξηνο ζηόρνο ηεο εμαγσγήο 

πιεξνθνξηώλ) δελ εθαξκόδεηαη κε κεγάιε επηηπρία νύηε απηή: ηα θαιύηεξα 

ζπζηήκαηα αλαθέξνπλ επηδόζεηο ηεο ηάμεσο ηνπ 60%, ζύκθσλα κε ηα πξαθηηθά 

ησλ ζπλεδξίσλ MUC. Σα λνύκεξα πνπ αλαθέξνληαη εδώ δειώλνπλ θαηά 

πξνζέγγηζε ηελ επίδνζε ησλ ζπζηεκάησλ θαη είλαη ην F-measure ησλ 

απνηειεζκάησλ. 
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΢ην ζεκείν απηό πξέπεη λα ζεκεηώζνπκε δύν πξάγκαηα. Πξώηνλ, ηα 

αλαθεξόκελα κεγέζε αλαθέξνληαη ζε πεηξάκαηα πάλσ ζε ζπγθεθξηκέλνπο ηνκείο 

(domains) θαη ζπγθεθξηκέλεο γιώζζεο (Αγγιηθά ζπλήζσο). Σν γεγνλόο απηό είλαη 

ηδηαίηεξα ζεκαληηθό, αθνύ θάζε ηνκέαο θαη θάζε γιώζζα έρνπλ ηδηαηηεξόηεηεο νη 

νπνίεο πξέπεη λα ελζσκαησζνύλ ζηα ζπζηήκαηα εμόξπμεο πιεξνθνξηώλ. Από ηε 

θύζε ηεο ινηπόλ ε Δμαγσγή πιεξνθνξηώλ είλαη άξξεθηα ζπλδεδεκέλε κε ηε 

γιώζζα θαη ην είδνο ησλ δεδνκέλσλ (θεηκέλσλ) πνπ πξόθεηηαη λα αλαιπζνύλ. 

 

Γεύηεξνλ, ε ζρεηηθή έξεπλα έρεη γίλεη πην εληαηηθή ηα ηειεπηαία ρξόληα. 

΢πλερώο πξνηείλνληαη λέεο κέζνδνη θαηαζθεπήο αλαιόγσλ αξρηηεθηνληθώλ θαη 

ζπζηεκάησλ νη νπνίεο ζηνρεύνπλ ζε θαιύηεξεο επηδόζεηο θαη ζηελ απινπνίεζε ηεο 

επέθηαζεο ηεο ιεηηνπξγίαο ππαξρόλησλ ζπζηεκάησλ ζε λένπο ηνκείο θαη λέεο 

γιώζζεο. Έκθαζε δίλεηαη θπξίσο ζηελ αλάπηπμε εηδηθώλ ζπζηεκάησλ κέζσ 

απηόκαηεο εθκάζεζεο ηεο γισζζηθήο πιεξνθνξίαο θαη ησλ ηδηαηηεξνηήησλ ηνπ 

ρώξνπ από ην ίδην ην ζύζηεκα. ΢ην κέιινλ, ινηπόλ, είλαη βέβαην όηη ζα έρνπκε 

θαιύηεξα ζπζηήκαηα θαη ζαθώο θαιύηεξεο επηδόζεηο. 

 

 

 

 

 

1.4 Γπζθνιίεο θαη Πξνθιήζεηο 

 

 

Πνιιέο είλαη νη δπζθνιίεο νη νπνίεο ζπκβαίλνπλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

δηαδηθαζίαο εμόξπμεο θεηκέλνπ θαη ηεο επίδξαζεο ζηελ απνηειεζκαηηθόηεηα ηεο 

ιήςεο απνθάζεσλ. Καζνξίδνληαη δηάθνξνη θαλόλεο θαη θαλνληζκνί ζηελ 

επεμεξγαζία ηνπ θεηκέλνπ έηζη ώζηε λα θαζηζηά ηελ δηαδηθαζία ηεο εμόξπμεο 

θεηκέλνπ απνηειεζκαηηθή. Πξηλ από ηελ εθαξκνγή ηεο αλάιπζεο κνηίβσλ ζην 

έγγξαθν ππάξρεη κηα αλάγθε κεηαηξνπήο κε δνκεκέλσλ δεδνκέλσλ ζε ελδηάκεζε 

κνξθή αιιά ζε απηό ην ζηάδην ε δηαδηθαζία εμόξπμεο έρεη ηηο δηθέο ηεο επηπινθέο. 

Έλα ζεκαληηθό δήηεκα είλαη κηα πνιύγισζζε εμάξηεζε από ην θείκελν πνπ 

δεκηνπξγεί πξνβιήκαηα. Τπάξρνπλ κόλν ιίγα εξγαιεία πνπ ππνζηεξίδνπλ 

πνιιαπιέο γιώζζεο. Υξεζηκνπνηνύληαη δηάθνξνη αιγόξηζκνη θαη ηερληθέο 

αλεμάξηεηα γηα ηελ ππνζηήξημε πνιπγισζζηθνύ θεηκέλνπ. Πνιιά ζεκαληηθά 

έγγξαθα παξακέλνπλ εθηόο ηεο δηαδηθαζίαο εμόξπμεο θεηκέλνπ γηαηί ηα δηάθνξα 
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εξγαιεία δελ ηα ππνζηεξίδνπλ. Απηά ηα ζέκαηα δεκηνπξγνύλ πνιιά πξνβιήκαηα 

ζηελ αλαθάιπςε ηεο γλώζεο θαη ζηε ιήςε απνθάζεσλ επεμεξγαζίαο.  

 

΢ύκθσλα κε ηηο απαηηήζεηο ηνπ θάζε ηνκέα,  ρξεηάδνληαη εκπεηξνγλώκνλεο  

γηα λα ζπλεξγαζηνύλ έηζη ώζηε λα εμάγνπλ  πην απνηειεζκαηηθά θαη αθξηβή 

απνηειέζκαηα. Ζ ρξήζε ζπλσλύκσλ θαη αλησλύκσλ ζηα έγγξαθα δεκηνπξγνύλ 

πξνβιήκαηα ζηα εξγαιεία γηα ηελ εμόξπμε θεηκέλνπ πνπ ιακβάλνπλ θαη ηα δύν ζην 

ίδην πιαίζην. Δίλαη δύζθνιν λα θαηεγνξηνπνηεζνύλ ηα έγγξαθα όηαλ ε ζπιινγή 

εγγξάθσλ είλαη κεγάιε θαη δεκηνπξγνύληαη από δηάθνξεο πεξηνρέο πνπ έρνπλ 

παξόκνην πεξηερόκελν. Οη ζπληνκνγξαθίεο δίλνπλ δηαθνξεηηθή ζεκαζία ζε 

δηαθνξεηηθέο πεξηπηώζεηο θαη είλαη επίζεο έλα κεγάιν δήηεκα. Οη γξακκαηηθνί 

θαλόλεο ζύκθσλα παξακέλνπλ έλα αλνηθηό δήηεκα ζηνλ ηνκέα ηεο εμόξπμεο 

θεηκέλσλ. 

 

΢πλερίδνληαο αλαγλσξίδνληαο έλα ζπγθεθξηκέλν ζύλνιν ιέμεσλ-θιεηδηώλ 

(keywords) ζα κπνξνύζακε λα πξνζδηνξίζνπκε ηε ζπλνιηθή πνιηθόηεηα ηεο 

άπνςεο πνπ εθθξάδεηαη ζην θείκελν, θαζώο ε πνιηθόηεηα ελόο θεηκέλνπ πξνθύπηεη 

από ηελ πνιηθόηεηα ησλ κεκνλσκέλσλ ιέμεσλ από ηηο νπνίεο απαξηίδεηαη. Ζ 

πξνζέγγηζε κέζσ ιέμεσλ θιεηδηώλ ζηελ αλίρλεπζε ζπλαηζζήκαηνο δελ εκθαλίδεη 

πςειά πνζνζηά αθξίβεηαο θαη έρεη απνδεηρζεί ειιηπήο ζε νξηζκέλεο πεξηπηώζεηο. 

Δπηπιένλ, εθηόο από ηνλ πξνζδηνξηζκό ηεο πνιηθόηεηαο, όηαλ απνπζηάδνπλ 

ζπλαηζζεκαηηθά θνξηηζκέλεο ιέμεηο, ηδηαίηεξα απαηηεηηθόο είλαη θαη ν δηαρσξηζκόο 

ησλ ππνθεηκεληθώλ θαη αληηθεηκεληθώλ ιέμεσλ θαη θξάζεσλ ελόο θεηκέλνπ. Ζ 

γεληθόηεξε αληίιεςε ηεο ζεηηθήο ή αξλεηηθήο άπνςεο δελ εμαξηάηαη άκεζα από ην 

εθάζηνηε ζέκα ζπδήηεζεο. Ωζηόζν, ην ζπλαίζζεκα θαη ε ππνθεηκεληθόηεηα ελόο 

θεηκέλνπ εμαξηώληαη από ην ζεκαζηνινγηθό πιαίζην ζην νπνίν ηνπνζεηνύληαη . 

Άιινο έλαο παξάγνληαο πνπ επεξεάδεη ηελ πνιηθόηεηα είλαη ε ζεηξά ησλ ιέμεσλ 

θαη θξάζεσλ ζην θείκελν. Οη ίδηεο ιέμεηο κε δηαθνξεηηθή ζεηξά κπνξεί λα 

νδεγήζνπλ ζε ηειείσο δηαθνξεηηθή ζπλνιηθή πνιηθόηεηα. Σέινο, ζηηο δπζθνιίεο 

πνπ ζπλαληά ε Αλαγλώξηζε ΢πλαηζζεκαηηθήο Καηάζηαζεο πξέπεη λα 

ζπκπεξηιεθζνύλ θαη νη πξνθιήζεηο ηεο επξύηεξεο πεξηνρήο ηεο Δπεμεξγαζίαο 

Φπζηθήο Γιώζζαο όπσο ν ρεηξηζκόο ηεο άξλεζεο, ε εηξσλεία θαη ν ζαξθαζκόο. 

 

 

 

 

 

 

 



Διπλωματική εργαςία: Αλαγλώξηζε ΢πλαηζζεκαηηθήο Καηάζηαζεο ζηα Κνηλσληθά Γίθηπα 
 

  

Σταυριανόσ Κωνςταντίνοσ, Αδάμ Ιωάννησ, Πανεπιςτήμιο Αιγαίου, Τμ. Μηχ/κών Π.Ε.Σ. 13 
 

1.5 Σηόρνη ηεο εξγαζίαο 

 

 

 

Σν θύξην ζηάδην ηεο εξγαζίαο είλαη ε  αλάιπζε θαη εμεύξεζε ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο ελόο ελεξγνύ ρξήζηε ησλ κέζσλ θνηλσληθήο 

δηθηύσζεο. ΢ύκθσλα κε ην δηαγσληζκό γηα ηελ αλαγλώξηζε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

θαηάζηαζεο ησλ αλζξώπσλ νη νπνίνη είλαη ρξήζηεο ηνπ twitter είλαη ε δεκηνπξγία 

κνληέινπ κεραληθήο κάζεζεο  ρξεζηκνπνηώληαο ηα θείκελα θαη ηα άξζξα πνπ 

δεκνζηεύνπλ.  
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2  

Δπηβιεπόκελε κεραληθή κάζεζε 

 

2.1 Δηζαγσγή ζηελ επηβιεπόκελε κεραληθή κάζεζε 

 

 

Ζ επνπηεπόκελε κάζεζε είλαη ην πην ζπλεζηζκέλν ππνηκήκα ηεο κεραληθήο 

κάζεζεο ζήκεξα. ΢πλήζσο, νη λένη επαγγεικαηίεο ηεο εθκάζεζεο κεραλώλ ζα 

μεθηλήζνπλ ην ηαμίδη ηνπο κε αιγόξηζκνπο επνπηεπόκελεο κάζεζεο. Δπνκέλσο, ε 

πξώηε από απηέο ηηο ηξεηο ζεηξέο ζα αθνξά ηελ επηβιεπόκελε κάζεζε. 

 

Οη επηβιεπόκελνη αιγόξηζκνη κεραληθήο κάζεζεο ζρεδηάδνληαη γηα λα κάζνπλ 

κε παξάδεηγκα. Σν όλνκα " επηβιεπόκελε" κάζεζε πξνέξρεηαη από ηελ ηδέα όηη ε 

θαηάξηηζε απηνύ ηνπ ηύπνπ ηνπ αιγνξίζκνπ είλαη ζαλ λα έρεηο έλαλ εθπαηδεπηηθό 

λα επνπηεύεη όιε ηε δηαδηθαζία. 

 

Καηά ηελ θαηάξηηζε ελόο επηβιεπόκελνπ αιγνξίζκνπ κάζεζεο, ηα δεδνκέλα 

εθπαίδεπζεο ζα απνηεινύληαη από εηζόδνπο πνπ αληηζηνηρίδνληαη κε ηηο ζσζηέο 

εμόδνπο. Καηά ηε δηάξθεηα ηεο εθπαίδεπζεο, ν αιγόξηζκνο ζα αλαδεηήζεη πξόηππα 

ζηα δεδνκέλα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηηο επηζπκεηέο εμόδνπο. Μεηά ηελ εθπαίδεπζε, 

έλαο αιγόξηζκνο επηβιεπόκελεο κάζεζεο ζα ιάβεη λέεο αόξαηεο εηζξνέο θαη ζα 
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θαζνξίζεη πνηα εηηθέηα ζα ηαμηλνκεζνύλ νη λέεο εηζξνέο κε βάζε πξνεγνύκελα 

δεδνκέλα εθπαίδεπζεο. Ο ζηόρνο ελόο κνληέινπ επηβιεπόκελεο κάζεζεο είλαη ε 

πξόβιεςε ηεο ζσζηήο εηηθέηαο γηα ηα δεδνκέλα εηζαγσγήο πνπ παξνπζηάζηεθαλ 

πξόζθαηα. ΢ηελ πην βαζηθή ηνπ κνξθή, έλαο αιγόξηζκνο επηβιεπόκελεο κάζεζεο 

κπνξεί λα γξαθηεί απιά σο εμήο: 

       

 

Όπνπ Y είλαη ε πξνβιεπόκελε έμνδνο πνπ θαζνξίδεηαη από κηα ζπλάξηεζε 

ραξηνγξάθεζεο πνπ εθρσξεί κηα θιάζε ζε κηα ηηκή εηζόδνπ x. Ζ ιεηηνπξγία πνπ 

ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηε ζύλδεζε ησλ ραξαθηεξηζηηθώλ εηζόδνπ κε ηελ 

πξνβιεπόκελε έμνδν δεκηνπξγείηαη από ην κνληέιν κεραληθήο κάζεζεο θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο εθπαίδεπζεο. 

 

Ζ επηβιεπόκελε κάζεζε κπνξεί λα ρσξηζηεί ζε δύν ππνθαηεγνξίεο: Σαμηλόκεζε 

(Classification)  θαη παιηλδξόκεζε (Regression). 

 

2.1.1 Classification 

                                                                                
2
 

 

 

                                                      

2
 https://www.javatpoint.com/classification-algorithm-in-machine-learning 

Δηθόλα 1 θαηεγνξηνπνίεζε δύν κεηαβιεηώλ  

https://www.javatpoint.com/classification-algorithm-in-machine-learning
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Καηά ηε δηάξθεηα ηεο θαηάξηηζεο, ζηνπο αιγόξηζκνπο ηαμηλόκεζεο δίλνληαη 

ζηνηρεία δεδνκέλσλ κε κηα θαζνξηζκέλε θαηεγνξία. Ζ δνπιεηά ελόο αιγνξίζκνπ 

ηαμηλόκεζεο είλαη λα πάξεη κηα ηηκή εηζόδνπ θαη λα ηελ αλαζέζεη ζε κηα ηάμε ή 

θαηεγνξία, ηελ νπνία ρσξίδεη κε βάζε ηα δεδνκέλα εθπαίδεπζεο πνπ παξέρνληαη. 

 

Σν πην ζπλεζηζκέλν παξάδεηγκα ηαμηλόκεζεο είλαη ν πξνζδηνξηζκόο εάλ έλα 

κήλπκα ειεθηξνληθνύ ηαρπδξνκείνπ είλαη spam ή όρη. Με δύν θαηεγνξίεο γηα λα 

δηαιέμεηε (spam, ή όρη spam), ην πξόβιεκα απηό νλνκάδεηαη πξόβιεκα δπαδηθήο 

ηαμηλόκεζεο. ΢ηνλ αιγόξηζκν ζα δνζνύλ δεδνκέλα θαηάξηηζεο κε κελύκαηα 

ειεθηξνληθνύ ηαρπδξνκείνπ ηα νπνία είλαη θαη ηα spam θαη όρη spam. Σν κνληέιν 

ζα βξεη ηηο δπλαηόηεηεο κέζα ζηα δεδνκέλα πνπ ζρεηίδνληαη κε θάζε θαηεγνξία θαη 

ζα δεκηνπξγήζεη ηε ζπλάξηεζε ραξηνγξάθεζεο πνπ αλαθέξζεθε λσξίηεξα: Y = f 

(x). ΢ηε ζπλέρεηα, όηαλ παξέρεηαη κε έλα αόξαην κήλπκα ειεθηξνληθνύ 

ηαρπδξνκείνπ, ην κνληέιν ζα ρξεζηκνπνηήζεη απηή ηε ιεηηνπξγία γηα λα θαζνξίζεη 

εάλ ην κήλπκα ειεθηξνληθνύ ηαρπδξνκείνπ είλαη spam ή όρη. 

Σα πξνβιήκαηα ηαμηλόκεζεο κπνξνύλ λα ιπζνύλ κε πνιπάξηζκνπο 

αιγόξηζκνπο. Όπνηνο αιγόξηζκνο επηιέγεηε λα ρξεζηκνπνηήζεηε εμαξηάηαη από ηα 

δεδνκέλα θαη ηελ θαηάζηαζε. Αθνινπζνύλ νξηζκέλνη δεκνθηιείο αιγόξηζκνη 

ηαμηλόκεζεο: 

 

 Linear Classifiers 

 Support Vector Machines 

 Decision Trees 

 K-Nearest Neighbor 

 Random Forest 

 

 

2.1.2 Regression 

Ζ παιηλδξόκεζε (Regression)  είλαη κηα πξνγλσζηηθή ζηαηηζηηθή δηαδηθαζία 

όπνπ ην κνληέιν επηρεηξεί λα βξεη ηε ζεκαληηθή ζρέζε κεηαμύ εμαξηεκέλσλ θαη 

αλεμάξηεησλ κεηαβιεηώλ. Ο ζηόρνο ελόο αιγόξηζκνπ παιηλδξόκεζεο είλαη λα 

πξνβιέςνπκε έλαλ ζπλερή αξηζκό όπσο νη πσιήζεηο, ην εηζόδεκα θαη ηα 

απνηειέζκαηα δνθηκώλ. Ζ εμίζσζε γηα ηε βαζηθή γξακκηθή παιηλδξόκεζε κπνξεί 

λα γξαθεί σο εμήο: 
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Όπνπ x [i] είλαη ην ραξαθηεξηζηηθό γηα ηα δεδνκέλα θαη όπνπ w [i] θαη b είλαη 

παξάκεηξνη πνπ αλαπηύζζνληαη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο εθπαίδεπζεο. Γηα απιά 

κνληέια γξακκηθήο παιηλδξόκεζεο κε κόλν έλα ραξαθηεξηζηηθό ζηα δεδνκέλα, ν 

ηύπνο κνηάδεη κε απηόλ:  

 

 

 

Όπνπ w είλαη ε θιίζε, ην x είλαη ην κνλαδηθό ραξαθηεξηζηηθό θαη ην b είλαη 

ην y-intercept. Γηα απιά πξνβιήκαηα παιηλδξόκεζεο όπσο απηό, νη πξνβιέςεηο 

κνληέισλ αληηπξνζσπεύνληαη από ηε γξακκή ηεο θαιύηεξεο πξνζαξκνγήο.  

                                                                                                      
3
 

 

 

Τπάξρεη κηα ζαθήο ζεηηθή ζπζρέηηζε κεηαμύ ησλ σξώλ πνπ κειεηήζεθαλ 

(αλεμάξηεηε κεηαβιεηή) θαη ηνπ ηειηθνύ ζθνξ ηνπ καζεηή (εμαξηεκέλε 

κεηαβιεηή). Μηα γξακκή θαιύηεξεο πξνζαξκνγήο κπνξεί λα εμαρζεί κέζσ ησλ 

ζεκείσλ δεδνκέλσλ γηα λα δείμεη ηηο πξνβιέςεηο ησλ κνληέισλ όηαλ δνζεί κηα λέα 

είζνδνο. Αο ππνζέζνπκε όηη ζέιακε λα κάζνπκε πόζν θαιά ζα πεξάζεη έλαο 

ζπνπδαζηήο κε πέληε ώξεο ζπνπδώλ. Μπνξνύκε λα ρξεζηκνπνηήζνπκε ηε γξακκή 

ηεο θαιύηεξεο πξνζαξκνγήο γηα λα πξνβιέςνπκε ην απνηέιεζκα ηεο δνθηκήο κε 

βάζε ηηο επηδόζεηο άιισλ ζπνπδαζηώλ. 

 

 

 

                                                      

3
 https://medium.com/simple-ai/linear-regression-intro-to-machine-learning-6-6e320dbdaf06 

Δηθόλα 2  αιγνξηζκνο παιηλδξόκεζεο  

https://medium.com/simple-ai/linear-regression-intro-to-machine-learning-6-6e320dbdaf06
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Τπάξρνπλ πνιινί δηαθνξεηηθνί ηύπνη αιγόξηζκσλ παιηλδξόκεζεο. Οη ηξεηο πην 

ζπλεζηζκέλεο παξαηίζεληαη παξαθάησ: 

 

 Γξακκηθή παιηλδξόκεζε 

 Λνγηζηηθή παιηλδξόκεζε 

 Πνιπσλπκηθή παιηλδξόκεζε 

 

 

 

 

 

2.2 Αιγόξηζκνη 

 

2.2.1 Random Forest 

 

Ο Random Forest είλαη έλαο αιγόξηζκνο επνπηεπόκελεο κάζεζεο πνπ 

ρξεζηκνπνηείηαη ηόζν γηα ηαμηλόκεζε όζν θαη γηα παιηλδξόκεζε. Ωζηόζν, 

ρξεζηκνπνηείηαη θπξίσο γηα πξνβιήκαηα ηαμηλόκεζεο. Όπσο γλσξίδνπκε όηη έλα 

δάζνο απνηειείηαη από δέληξα θαη πεξηζζόηεξα δέληξα ζεκαίλεη πην ηζρπξό 

δάζνο. Οκνίσο, ν ηπραίνο δαζηθόο αιγόξηζκνο δεκηνπξγεί δέληξα απνθάζεσλ ζε 

δείγκαηα δεδνκέλσλ θαη ζηε ζπλέρεηα παίξλεη ηελ πξόβιεςε από θαζέλα από απηά 

θαη ηειηθά επηιέγεη ηελ θαιύηεξε ιύζε κέζσ ςεθνθνξίαο. Δίλαη κηα κέζνδνο 

ζύλνιν πνπ είλαη θαιύηεξν από έλα εληαίν δέληξν απόθαζεο επεηδή κεηώλεη ηελ 

ππεξβνιηθή ηνπνζέηεζε κε ηνλ κέζν όξν ηνπ απνηειέζκαηνο. 

 

 

Μπνξνύκε λα θαηαλνήζνπκε ηε ιεηηνπξγία ηνπ αιγόξηζκνπ Random Forest κε ηε 

βνήζεηα ησλ παξαθάησ βεκάησλ 

 Βήκα 1 - Αξρηθά, μεθηλήζηε κε ηελ επηινγή ηπραίσλ δεηγκάησλ από έλα 

δεδνκέλν ζύλνιν δεδνκέλσλ. 

 Βήκα 2 - ΢ηε ζπλέρεηα, απηόο ν αιγόξηζκνο ζα θαηαζθεπάζεη έλα δέληξν 

απόθαζεο γηα θάζε δείγκα. Σόηε ζα πάξεη ην απνηέιεζκα πξόβιεςεο από 

θάζε δέληξν απνθάζεσλ. 

 Βήκα 3 - ΢ε απηό ην βήκα, ε ςεθνθνξία ζα πξαγκαηνπνηεζεί γηα θάζε 

πξνβιεπόκελν απνηέιεζκα. 
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 Βήκα 4 - Δπηηέινπο, επηιέμηε ην πην ςειό απνηέιεζκα πξόβιεςεο σο ην 

ηειηθό απνηέιεζκα πξόβιεςεο. 

Πιενλεθηήκαηα θαη Μεηνλεθηήκαηα 

 

Πιενλεθηήκαηα 

Σα παξαθάησ είλαη ηα πιενλεθηήκαηα ηνπ αιγόξηζκνπ Random Forest - 

 Αληηκεησπίδεη ην πξόβιεκα ηεο ππεξθόξησζεο κε ηνλ κέζν όξν ή ην 

ζπλδπαζκό ησλ απνηειεζκάησλ ησλ δηαθνξεηηθώλ δέληξσλ απνθάζεσλ. 

 Σπραία δάζε ιεηηνπξγνύλ θαιά γηα έλα επξύ θάζκα ζηνηρείσλ δεδνκέλσλ 

από έλα εληαίν δέληξν απνθάζεσλ θάλεη. 

 Σν ηπραίν δάζνο έρεη κηθξόηεξε δηαθύκαλζε, ζηε ζπλέρεηα δέληξν 

απόθαζεο. 

 Σα ηπραία δάζε είλαη πνιύ επέιηθηα θαη έρνπλ πνιύ πςειή αθξίβεηα. 

 Ζ θιηκάθσζε ησλ δεδνκέλσλ δελ απαηηεί ηνλ ηπραίν αιγόξηζκν 

δαζώλ. Γηαηεξεί θαιή αθξίβεηα αθόκε θαη κεηά ηελ παξνρή δεδνκέλσλ 

ρσξίο θιηκάθσζε. 

 Οη ηπραίνη δαζηθνί αιγόξηζκνη δηαηεξνύλ θαιή αθξίβεηα, αθόκε θαη έλα 

κεγάιν κέξνο ησλ δεδνκέλσλ ιείπεη. 

Μεηνλεθηήκαηα 

Σα παξαθάησ είλαη ηα κεηνλεθηήκαηα ηνπ αιγόξηζκνπ Random Forest - 

 Ζ πνιππινθόηεηα είλαη ην θύξην κεηνλέθηεκα ησλ ηπραίσλ δαζηθώλ 

αιγνξίζκσλ. 

 Ζ θαηαζθεπή ηπραίσλ δαζώλ είλαη πνιύ πην δύζθνιε θαη ρξνλνβόξα από ηα 

δέληξα απνθάζεσλ. 

 Απαηηνύληαη πεξηζζόηεξνη ππνινγηζηηθνί πόξνη γηα ηελ εθαξκνγή ηνπ 

αιγόξηζκνπ Random Forest. 

 Δίλαη ιηγόηεξν δηαηζζεηηθό ζε πεξίπησζε πνπ έρνπκε κηα κεγάιε ζπιινγή 

από δέληξα απνθάζεσλ. 

 Ζ δηαδηθαζία πξόβιεςεο ρξεζηκνπνηώληαο ηπραία δάζε είλαη πνιύ 

ρξνλνβόξα ζε ζύγθξηζε κε άιινπο αιγόξηζκνπο. 
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4
                             

 

 

 

2.2.2 Logistic Regression 

 

Τύπνη ινγηθήο παιηλδξόκεζεο  

1.Binary Logistic Regression Γπν πηζαλά απνηειέζκαηα. Παξάδεηγκα: 

ζπκσκέλνο ή όρη  

2.Multinomial Logistic Regression (Emotion Classification) Σξεηο ή 

πεξηζζόηεξεο θαηεγνξίεο ρσξίο παξαγγειία.  

3.Ordinal Logistic Regression Σξεηο ή πεξηζζόηεξεο θαηεγνξίεο. 

 

 

Θεηηθά 

                                                      
4 https://www.globalsoftwaresupport.com/random-forest-classifier/ 

Δηθόλα 3 αιγόξηζκνο Random Forest                                                                  
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 Βνιηθέο βαζκνινγίεο πηζαλόηεηαο γηα παξαηεξήζεηο 

 Απνηειεζκαηηθέο πινπνηήζεηο δηαζέζηκεο ζε όια ηα εξγαιεία 

 Σν Multicollinearity
5
 δελ είλαη πξαγκαηηθά έλα δήηεκα θαη 

κπνξεί λα αληηκεησπηζηεί κε ηε ξύζκηζε L2 ζε θάπνην βαζκό 

 Δπξεία επειημία ζηε βηνκεραλία γηα ινγηθέο ιύζεηο 

παιηλδξόκεζεο  

 

Αξλεηηθά 

 

 Γελ ιεηηνπξγεί θαιά όηαλ ην κέγεζνο ηνπ ρώξνπ είλαη πνιύ 

κεγάιν 

 Γελ ρεηξίδεηαη θαιά κεγάιν αξηζκό ραξαθηεξηζηηθώλ 

θαηεγνξηώλ / κεηαβιεηώλ 

 Αληηζηνηρεί ζε κεηαζρεκαηηζκνύο γηα κε γξακκηθά 

ραξαθηεξηζηηθά 

 Αλαθέξεηαη ζε νιόθιεξα δεδνκέλα 

                                                      

5
 https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/09720502.2010.10700699?journalCode=tjim20 

https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/09720502.2010.10700699?journalCode=tjim20
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3  

Αλαγλώξηζε ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο ζην 

SemEval-2018  

3.1 Παξνπζίαζε δηαγσληζκνύ SemEval-2018 

 

Παξνπζηάδνπκε ην δηαγσληζκό SemEval-2018 Affects in Tweets, ην νπνίν 

πεξηιακβάλεη κηα ζεηξά από subtasks από ηελ  επεξεαζηηθή θαηάζηαζε ελόο αηόκνπ 

από ην θείκελν, άξζξν (tweet) ηνπο. Γηα θάζε εξγαζία δεκηνπξγήζακε εηηθέηα 

δεδνκέλα από αγγιηθά, αξαβηθά θαη ηζπαληθά tweets.  

Σα κεκνλσκέλα θαζήθνληα είλαη:  

1. ε έληαζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ, παιηλδξόκεζε 

2. θαλνληθή ηαμηλόκεζε έληαζεο ζπλαηζζεκάησλ 

3. ππνρώξεζε ζζέλνπο (αίζζεζεο) 

4. ε ζπζρέηηζε θαηάηαμεο ζζέλνπο 

5. ε θαηεγνξηνπνίεζε ζπλαηζζήκαηνο 

Δβδνκήληα πέληε νκάδεο (πεξίπνπ 200 κέιε ηεο νκάδαο) ζπκκεηείραλ ζηελ θνηλή 

εξγαζία.  
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΢ύκθσλα κε ην δηαγσληζκό ηα ζπλαηζζήκαηα είλαη βαζηθά γηα ηε γιώζζα θαη 

ηε ζθέςε. Δίλαη εμνηθεησκέλνη θαη ζπλεζηζκέλνη, όκσο είλαη πνιύπινθε θαη απαιή. 

 Οη άλζξσπνη είλαη γλσζηό όηη αληηιακβάλνληαη εθαηνληάδεο δηαθνξεηηθά 

ζπλαηζζήκαηα. ΢ύκθσλα κε ζην βαζηθό κνληέιν ζπλαηζζεκάησλ (γλσζηό θαη σο ην 

θαηεγνξεκαηηθό κνληέιν), κεξηθά ζπλαηζζήκαηα, όπσο ε ραξά, ε ζιίςε θαη ν 

θόβνο είλαη ηα πην βαζηθά. Κάζε έλα από απηά ηα ζπλαηζζήκαηα κπνξεί λα γίλεη 

αηζζεηό ζε δηαθνξεηηθέο εληάζεηο. Γηα παξάδεηγκα, νη δειώζεηο καο κπνξεί λα 

κεηαθέξνπλ όηη είκαζηε πνιύ ζπκσκέλνη, ειαθξώο ιππεκέλνη θιπ. Δδώ, έληαζε 

αλαθέξεηαη ζην βαζκό ή ηελ πνζόηεηα ελόο ζπλαηζζήκαηνο όπσο ν ζπκόο ή ε 

ζιίςε. Σα ζπλαηζζήκαηα είλαη ζεκεία ζε έλα ηξηζδηάζηαην ρώξν ηνπ ζζέλνπο 

(ζεηηθόηεηα-αξλεηηθόηεηα), δηέγεξζε (ελεξγεηηθή-παζεηηθή) θαη θπξηαξρία 

(θπξίαξρνο-ππνηαθηηθόο). Υξεζηκνπνηνύκε ηνλ όξν επεξεάδνπλ γηα λα 

αλαθεξζνύκε ζε δηάθνξεο θαηεγνξίεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηηο ζπγθηλήζεηο όπσο ε 

ραξά, ν θόβνο, ην ζζέλνο θαη ε δηέγεξζε. 

 

΢ύκθσλα κε ην δηαγσληζκό νη εθαξκνγέο θπζηθήο γιώζζαο ζην εκπόξην, ηε 

δεκόζηα πγεία, ηε δηαρείξηζε θαηαζηξνθώλ θαη ην θνηλό πνιηηηθή κπνξνύλ λα 

επσθειεζνύλ από ηε γλώζε ηνπ επεξεαζκνύ θαηαζηάζεηο αλζξώπσλ - θαη νη δύν 

θαηεγνξίεο θαη ην ηηο εληάζεηο ησλ ζπλαηζζεκάησλ πνπ αηζζάλνληαη. Ο 

δηαγσληζκόο πεξηιακβάλεη κηα ζεηξά από subtasks όπνπ ηα απηόκαηα ζπζηήκαηα 

πξέπεη λα ζπκπεξάλνπλ ηελ επεξεαζκέλε θαηάζηαζε ελόο αηόκνπ από ην tweet 

ηνπο.  

 

Οη ππνθαηεγνξίεο κε ηηο νπνίεο αζρνιήζεθε ν δηαγσληζκόο είλαη νη εμήο: 

 

1. Emotion Intensity Regression (EI-reg): Γίλεηαη έλα άξζξν (tweet) θαη 

έλα ζπλαίζζεκα, έηζη θαζνξίδεηαη ε έληαζε ηνπ ζπλαηζζήκαηνο πνπ 

αληηπξνζσπεύεη θαιύηεξα ηελ ςπρηθή θαηάζηαζε ηνπ ζπγγξαθέα ελόο 

tweet. Με άιια ιόγηα νη ηηκέο πνπ βξίζθνληαη ζηα δεδνκέλα καο 

θπκαίλνληαη  κε έλα πξαγκαηηθό ζθνξ κεηαμύ 0 θαη 1. 

2. Emotion Intensity Ordinal Classification (EI-oc): Με δεδνκέλν έλα 

tweet θαη έλα ζπλαίζζεκα, ηαμηλνκείηαη ην άξζξν ζε κία από ηηο 

ηέζζεξηο ζεηξέο ηάμεσλ ηεο έληαζεο ηνπ ζπλαηζζήκαηνο πνπ 

αληηπξνζσπεύεη θαιύηεξα ηελ ςπρηθή ηελ θαηάζηαζε ηνπ άξζξνπ. 

3. Valence (Sentiment) Regression (V-reg): Γίλεηαη έλα άξζξν, ην νπνίν 

θαζνξίδεη ηελ έληαζε ηνπ ζπλαηζζήκαηνο ή ην ζζέλνο (V) πνπ 

αληηπξνζσπεύεη θαιύηεξα ηελ ςπρηθή θαηάζηαζε ηνπ ζπγγξαθέα ηνπ 

άξζξνπ. ΢ηα δεδνκέλα νη  πξαγκαηηθή βαζκνινγία είλαη  κεηαμύ 0 (πην 

αξλεηηθό) θαη 1 (πην ζεηηθό). 

4. Valence Ordinal Classification (V-oc): Γίλεηαη έλα άξζξν,  ην νπνίν 

ηαμηλνκείηαη ζε κηα από  επηά θαλνληθέο ηάμεηο, πνπ αληηζηνηρνύλ ζε 

δηάθνξα επίπεδα ζεηηθήο θαη αξλεηηθήο έληαζεο ζπλαηζζήκαηνο, όηη 
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αληηπξνζσπεύεη θαιύηεξα ηελ ςπρηθή θαηάζηαζε ηνπ ζπγγξαθέα ηνπ 

άξζξνπ. 

5. Emotion Classification (E-c): Με δεδνκέλν έλα άξζξν,   ηαμηλνκείηαη 

σο «νπδέηεξν ή ρσξίο ζπλαηζζήκαηα» ή σο έλα, ή πεξηζζόηεξα, από 

έλδεθα ζπλαηζζήκαηα πνπ αληηπξνζσπεύνπλ ηελ ςπρηθή θαηάζηαζε 

ηνπ ζπγγξαθέα ηνπ άξζξνπ. 

 

 

3.1.1 Γεκηνπξγία δεδνκέλσλ δηαγσληζκνύ (Dataset) 

 

΢ε απηό ην ππνθεθάιαην ζα αλαθεξζνύκε ζην πσο δεκηνπξγήζεθαλ ηα 

δεδνκέλα πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ ζην δηαγσληζκό αιιά θαη από ηελ κεξηά καο.  

 

Σα ζύλνια δεδνκέλσλ EI-reg αληηζηνηρνύλ ζε ζπκό, θόβν, ραξά, θαη ζιίςε. 

Σα ζύλνια δεδνκέλσλ EI-oc πεξηιακβάλνπλ ηα ίδηα tweets όπσο ζην EI-reg, 

δειαδή ην ζύλνιν δεδνκέλσλ ζπκνύ, ην EI-oc έρεη ηα ίδηα tweets κε ην ζύλνιν  

δεδνκέλσλ ζπκνύ EI-reg, ην ζύλνιν δεδνκέλσλ θόβνπ  EI-oc έρεη ηα ίδηα tweets κε 

απηά ηνπ θόβνπ ηνπ ΔI-reg, θαη νύησ θαζεμήο. Ωζηόζν, νη εηηθέηεο γηα ηα tweets 

EI-oc είλαη θαλνληθέο ηάμεηο αληί γηα realvalued βαζκνύ έληαζεο. Σν ζύλνιν 

δεδνκέλσλ V-reg πεξηιακβάλεη έλα ππνζύλνιν tweets από θάζε έλα από ηα 

ηέζζεξα EI-reg ζπλαηζζεκαηηθά ζύλνια δεδνκέλσλ. Σν ζύλνιν δεδνκέλσλ V-oc 

έρεη ην ίδην tweets όπσο ζην ζύλνιν δεδνκέλσλ V-reg. Σν ζύλνιν δεδνκέλσλ E-c 

πεξηιακβάλεη όια ηα tweets από ηα ηέζζεξα ζύλνια δεδνκέλσλ EI-reg. Ο 

ζπλνιηθόο αξηζκόο πεξηπηώζεσλ ζηηο πεξηπηώζεηο E-c, EI-reg. 

 

Γηα ηε δεκηνπξγία ελόο ζπλόινπ δεδνκέλσλ ησλ tweets πινύζησλ ζε έλα 

ζπγθεθξηκέλν ζπλαηζζήκαηα, ρξεζηκνπνηήζεθε ε αθόινπζε κεζνδνινγία. Γηα θάζε 

ζπλαίζζεκα Υ, επηιέμακε 50 έσο 100 όξνπο πνπ ζπλδένληαη κε απηό ην 

ζπλαίζζεκα ζε δηαθνξεηηθά επίπεδα έληαζεο. Γηα παξάδεηγκα, γηα ην «ζπκό» 

ζύλνιν δεδνκέλσλ, ρξεζηκνπνηήζακε ηνπο όξνπο: ζπκσκέλνο, ηξειόο, 

απνγνεηεπκέλνο, ελνριεκέλνο, γεκάηνο, εξεζηζκέλνο, κηκεκέλνο, καλία, 

αληαγσληζκόο, θαη νύησ θαζεμήο. Πεξηιακβάλνληαη νη όξνη αλαδήηεζεο πνπ 

επηιέμακε ιέμεηο ζπλαίζζεκα πνπ αλαθέξνληαη ζηνλ ζεζαπξό ηνπ Ρόηδεη, 

πιεζηέζηεξνπο γείηνλεο απηώλ ησλ ιέμεσλ ζπλαηζζεκάησλ ζε έλα ρώξν πνπ 

ελζσκαηώλεη ιέμε, θαζώο ζπλήζσο ρξεζηκνπνηνύληαη emoji θαη emoticons.  

 

Παξαθνινπζώληαο ην API ηνπ Twitter, ζε δηάζηεκα δύν κελώλ (Ηνύληνο θαη 

Ηνύιηνο, 2017), γηα tweets πνπ πεξηιακβάλνληαη ηνπο όξνπο ησλ εξσηεκάησλ. 

Δπηιέρηεθαλ ηπραία 1.400 tweets από ηε ραξά πνπ έρνπλ νξηζηεί γηα ζρνιηαζκό ηεο 

έληαζεο ηεο ραξάο. Γηα ηα ηξία αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα, αξρηθά επηιέρζεθαλ ηπραία 
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200 tweets από ην θαζέλα ηηο αληίζηνηρεο ζπιινγέο tweet. Απηά ηα 600  tweets 

ζρνιηάζηεθαλ θαη γηα ηα ηξία αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα έηζη ώζηε λα κπνξνύκε λα 

κειεηήζνπκε ηηο ζρέζεηο κεηαμύ ν θόβνο θαη ν ζπκόο, αλάκεζα ζηνλ ζπκό θαη ζηε 

ζιίςε, θαη αλάκεζα ζηε ζιίςε θαη ηνλ θόβν. Γηα θαζέλα από ηα αξλεηηθά 

ζπλαηζζήκαηα, επηιέρζεθαλ επίζεο 800 επηπιένλ tweets, από ηα αληίζηνηρα ζεη 

tweet θαη ζρνιηάζηεθαλ κόλν γηα ην αληίζηνηρν ζπλαίζζεκα. Έηζη, ν αξηζκόο ησλ 

tweets  γηα θαζέλα από ηα αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα ήηαλ επίζεο 1.400 (ηα 600 

πεξηιακβάλνληαη θαη ζηα ηξία αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα + 800 κνλαδηθά ζην 

ζπλαίζζεκα εζηίαζεο). Γηα θάζε ζπγθίλεζε, 100 tweets πνπ είραλ έλα  hashtag 

ζπλαηζζεκάησλ, emoticon, ή emoji επηιέρζεθαλ ηπραία. Καηαξγήζεθαλ νη 

ηειεπηαίνη όξνη ησλ εξσηεκάησλ από απηά ηα tweets. ΢αλ απνηέιεζκα, ην ζύλνιν 

δεδνκέλσλ πεξηειάκβαλε επίζεο κεξηθά tweets ρσξίο λα ππάξρνπλ ζαθείο 

ζπλαηζζεκαηηθνί-ελδεηθηηθνί όξνη. 

 

 

Έηζη, ην ζύλνιν δεδνκέλσλ EI-reg πεξηιάκβαλε 1.400 λέα tweets γηα θάζε 

έλα από ηα ηέζζεξα ζπλαηζζήκαηα. Να ζεκεησζεί όηη ην ζύλνιν δεδνκέλσλ EmoInt 

πεξηειάκβαλε ήδε 1.500 έσο 2.300 tweets αλά ζπλαηζζεκαηηθό ζρνιηαζκό γηα 

έληαζε. Δθείλα ηα tweets δελ επαλαπξνζδηνξίζηεθαλ. Σα EmoInt EI-reg tweets 

θαζώο θαη ηα λέα tweets ηνπ EI-reg ήηαλ θαη ηα δύν γηα ζπλεζηζκέλεο ηάμεηο 

ζπλαηζζεκάησλ (EI-oc) . Σα λέα tweets ηεο EI-reg ζρεκάηηζαλ ηελ αλάπηπμε ηνπ 

EI-reg (dev). 

 

Σν ζύλνιν δεδνκέλσλ ζζέλνπο (El-reg) πεξηειάκβαλε tweets από ην λέν ην 

EI-reg set θαη ην ζύλνιν EmoInt. Σα tweets πνπ ζπκπεξηιήθζεθαλ ήηαλ θαη ηα 600  

θνηλά γηα ηα ηξία αξλεηηθά ζύλνια ησλ ζπλαηζζεκάησλ θαη 600 ηπραία επηιεγκέλα 

tweets ραξάο. Σα EmoInt tweets πνπ πεξηιακβάλνληαη ήηαλ 600 ηπραία επηιεγκέλα 

tweets ραξάο θαη 200 από ην θαζέλα, ηπραία επηιεγκέλα, γηα ζπκό, θόβν, θαη ζιίςε. 

Γηα λα κειεηήζεί ην ζζέλνο ζε ζαξθαζηηθά tweets, ζπκπεξηειήθζεθαλ επίζεο 200 

tweets πνπ είραλ hashtags #sarcastic, #sarcasm, #irony ή #ironic Έηζη, ην V-reg 

απνηειείηαη από 2.600 tweets ζπλνιηθά. Σν ζύλνιν V-oc απνηειείηαη από ηα ίδηα 

tweets όπσο ζην ζύλνιν V-reg. 

 Παξαθάησ παξαηεξνύκαη ην ζύλνιν ησλ δεδνκέλσλ θαζώο θαη θάπνηα πνζνζηά 

ηνπ δηαγσληζκνύ. 

 

 

 

 

 

 

 



Διπλωματική εργαςία: Αλαγλώξηζε ΢πλαηζζεκαηηθήο Καηάζηαζεο ζηα Κνηλσληθά Γίθηπα 
 

  

Σταυριανόσ Κωνςταντίνοσ, Αδάμ Ιωάννησ, Πανεπιςτήμιο Αιγαίου, Τμ. Μηχ/κών Π.Ε.Σ. 26 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
6
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
7
 

 

 

                                                      

6
 http://saifmohammad.com/WebDocs/semeval2018-task1.pdf 

7
 http://saifmohammad.com/WebDocs/semeval2018-task1.pdf 

Δηθόλα 4 Πιεξνθνξίεο ησλ Σπλόισλ δεδνκέλσλ   

Δηθόλα 5 δηαθξηηέο θιάζεηο ππνελνηήησλ αλαγλώξηζεο ζζέλνπο  



Διπλωματική εργαςία: Αλαγλώξηζε ΢πλαηζζεκαηηθήο Καηάζηαζεο ζηα Κνηλσληθά Γίθηπα 
 

  

Σταυριανόσ Κωνςταντίνοσ, Αδάμ Ιωάννησ, Πανεπιςτήμιο Αιγαίου, Τμ. Μηχ/κών Π.Ε.Σ. 27 
 

  
8
 

  

 

Ο παξαπάλσ  ηνπ παξαξηήκαηνο ζπλνςίδεη ηηο βαζηθέο ιεπηνκέξεηεο ηνπ 

ηξέρνληνο ζπλόινπ ζρνιηαζκώλ πνπ έγηλαλ γηα ην SemEval-2018. Δπεξεάδεη ην ζεη 

δεδνκέλσλ Tweets (AIT). Σν ΑΗΣ ρσξίζηεθε ζε εθπαίδεπζε, αλάπηπμε, θαη ζύλνια 

δνθηκώλ γηα πεηξάκαηα κεραληθήο κάζεζεο. Όια ηα αγγιηθά πξνήιζαλ από ηα 

tweets-2016  ήηαλ κέξνο ηεο πξνπόλεζεο. Όια ηα αγγιηθά tweets πνπ πξνήιζαλ 

από ηα tweets-2017 ρσξίζηεθαλ ζε αλάπηπμε θαη δνθηκή ζύλνια. 

 

 

Ο Πίλαθαο 2 παξνπζηάδεη ηε ζπκθσλία κεηαμύ ησλ δηακεζνιαβεηώλ θαη ηελ 

ζπκθσλία Fleiss γηα ηνπο ζρνιηαζκνύο ζπλαηζζεκάησλ πνιιαπιώλ εηηθεηώλ. Ζ  

ζπκθσλία κεηαμύ δηαρεηξηζηώλ (IRA) ππνινγίδεηαη σο ηνηο εθαηό, πνπ θάζε δεύγνο 

ζρνιηαζηώλ ζπκθσλεί. Γηα ιόγνπο ζύγθξηζεο, δείρλνπκε επίζεο ηηο βαζκνινγίεο 

πνπ ιακβάλνληαη ηπραία επηιέγνληαο εάλ ηδηαίηεξν ζπλαίζζεκα ηζρύεη ή όρη. 
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Παξαηεξνύκαη όηη ηα απνηειέζκαηα πνπ πξνθύπηνπλ από ηνπο πξαγκαηηθνύο 

ζρνιηαζκνύο είλαη ζεκαληηθά πςειόηεξεο από ηηο βαζκνινγίεο πνπ ιακβάλνληαη 

ηπραία. 

 

 

3.1.2 Αμηνιόγεζε γηα απηόκαηεο πξνβιέςεηο 

 

3.1.2.1 Γηα  EI-reg, EI-oc, V-reg θαη V-oc 

 

΢ηνλ επίζεκν δηαγσληζκό γηα ηα EI-reg, EI-oc, V-reg, θαη V-oc έλα ζεκαληηθό 

θνκκάηη ήηαλ ε ζπζρέηηζε Pearson Correlation κε ηηο ρξπζέο αμηνινγήζεηο / 

εηηθέηεο (gold tags). Γηα ην EI-reg θαη ην EI-oc, ηα απνηειέζκαηα ζπζρεηίδνληαη 

κεηαμύ ηνπο θαζώο θαη ηα ηέζζεξα ζπλαηζζήκαηα ήηαλ θαηά κέζν όξν γηα λα 

θαζνξηζζεί ε κέηξεζε ηνπ αληαγσληζκνύ. Δθηόο από ηνλ επίζεκν δηαγσληζκό 

κεηξεηώλ πνπ πεξηγξάθεθαλ παξαπάλσ, κεξηθέο επηπιένλ κεηξήζεηο έγηλαλ γηα 

θάζε ππνβνιή.  Απηέο είραλ  ζθνπό λα παξέρνπλ κηα δηαθνξεηηθή πξννπηηθή γηα ηα 

απνηειέζκαηα. Ζ δεπηεξεύνπζα κέηξεζε πνπ ρξεζηκνπνηείηαη γηα ην ηα θαζήθνληα 

παιηλδξόκεζεο ήηαλ: 

 

I. Pearson Correlation γηα έλα ππνζύλνιν ηνπ ζεη δνθηκώλ πνπ πεξηιακβάλεη 

κόλν ηα tweets κε έληαζε βαζκνινγία κεγαιύηεξε ή ίζε κε 0,5. 

 

Οη δεπηεξεύνπζεο κεηξήζεηο πνπ ρξεζηκνπνηνύληαη γηα ηε ζπζηεκαηηθή ηαμηλόκεζε 

είλαη: 

 

II. Pearson Correlation γηα έλα ππνζύλνιν ηνπ ζεη δνθηκώλ πνπ πεξηιακβάλεη 

κόλν ηα tweets κε έληαζε κε ηάμεηο ρακειέο X, κέηξηα X ή πςειή X (όπνπ 

X είλαη έλα ζπλαίζζεκα).  

 

III. ΢ηαζκηζκέλν ηεηξαγσληθό kappa ζην πιήξεο ζύλνιν δνθηκώλ. 

 

IV. Επγηζκέλν ηεηξαγσληθό kappa ζε έλα ππνζύλνιν ζπλαηζζεκάησλ ηνπ 

ζπλόινπ δνθηκώλ. 

 

3.1.2.2 Γηα ην E-c 
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Ζ επίζεκε κέηξεζε πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ην E-c ήηαλ ε αθξίβεηα πνιιώλ 

εηηθεηώλ (ή δείθηεο Jaccard). Γειαδή είλαη έλα έξγν ηαμηλόκεζεο πνιιαπιώλ 

εηηθεηώλ πνπ θάζε άξζξν κπνξεί λα έρεη κία ή πεξηζζόηεξεο εηηθέηεο ρηνύκνξ, θαη 

κία ή πεξηζζόηεξεο πξνβιεπόκελεο εηηθέηεο ζπλαηζζεκάησλ. Πνιιαπιή εηηθέηα ε 

αθξίβεηα νξίδεηαη σο ην κέγεζνο ηεο ηνκήο ησλ πξνβιεπόκελσλ θαη ρξπζώλ 

εηηθεηώλ πνπ δηαηξνύληαη από ην κέγεζνο ηεο έλσζεο ηνπο. Σν κέηξν απηό 

ππνινγίδεηαη γηα θάζε άξζξν t, θαη ζηε ζπλέρεηα ππνινγίδεηαη θαηά κέζν όξν γηα 

όια ηα tweets T ζην ζύλνιν δεδνκέλσλ: 

 

         
 

| |
 ∑           

   

 

 

 

όπνπ Gt είλαη ην ζύλνιν ησλ ρξπζώλ εηηθεηώλ γηα έλα tweet t, Pt είλαη ην ζύλνιν 

ησλ πξνβιεπόκελσλ εηηθεηώλ γηα ηα tweet t θαη T είλαη ην ζύλνιν ησλ tweets. 

 

 
Δηθόλα 5 αιγόξηζκνη κεραληθήο κάζεζεο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ 9               
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3.2 Μέηξεζε απόδνζεο αιγνξίζκσλ 

 

3.2.1 Σπληειεζηήο Σπζρέηηζεο Pearson (Pearson Correlation Coefficient) 

 

Μηα ζπζρέηηζε Pearson είλαη έλαο αξηζκόο κεηαμύ -1 θαη 1 πνπ δείρλεη ηελ έθηαζε 

ζηελ νπνία δύν κεηαβιεηέο είλαη γξακκηθέο. 

 

Ο ζπζρεηηζκόο Pearson είλαη επίζεο γλσζηόο σο "ζπληειεζηήο ζπζρέηηζεο ξνπήο 

πξντόληνο" ( PMCC ) ή απιά " ζπζρέηηζε ". 

Οη ζπζρεηίζεηο Pearson είλαη θαηάιιειεο κόλν γηα κεηξηθέο κεηαβιεηέο (νη νπνίεο 

πεξηιακβάλνπλ δηρνηνκηθέο κεηαβιεηέο ). 

 

 Γηα ηηο θαλνληθέο κεηαβιεηέο , ρξεζηκνπνηήζηε ηε ζπζρέηηζε  

          Spearman ή ην tau θαη ην Kendall's 

 

Γηα ηηο νλνκαζηηθέο κεηαβιεηέο , ρξεζηκνπνηήζηε ην V Cramér . 
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3.2.2 Σπληειεζηήο Σπζρέηηζεο – Βαζηθά 

 

Μεξηθά βαζηθά ζεκεία ζρεηηθά κε ηνπο ζπληειεζηέο ζπζρέηηζεο 

παξνπζηάδνληαη σξαία ζην παξαθάησ ζρήκα. 

 
1. Οη ζπζρεηίζεηο δελ είλαη πνηέ ρακειόηεξεο από -1. Μηα ζπζρέηηζε ηνπ -1   

δείρλεη όηη ηα ζεκεία δεδνκέλσλ ζε κηα γξαθηθή παξάζηαζε ζθέδαζεο 

βξίζθνληαη αθξηβώο ζε επζεία θαηεθνξηθή γξακκή. νη δύν κεηαβιεηέο είλαη 

απνιύησο αξλεηηθά γξακκηθέο. 

 

2. Μηα ζπζρέηηζε ηνπ 0 ζεκαίλεη όηη δύν κεηαβιεηέο δελ έρνπλ θακηά γξακκηθή 

ζρέζε. Ωζηόζν, κπνξεί λα ππάξρεη θάπνηα κε γξακκηθή ζρέζε κεηαμύ ησλ 

δύν κεηαβιεηώλ. 

 

3. Οη ζπληειεζηέο ζπζρέηηζεο δελ είλαη πνηέ πςειόηεξνη από 1. Ο ζπληειεζηήο 

ζπζρέηηζεο 1 ζεκαίλεη όηη δύν κεηαβιεηέο είλαη απνιύησο ζεηηθά γξακκηθέο. 
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νη θνπθίδεο ζε κηα δηάζπαζε ζθέδαζεο βξίζθνληαη αθξηβώο ζε κηα επζεία 

αύμνπζα γξακκή. 
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https://www.spss-tutorials.com/pearson-correlation-coefficient/


Διπλωματική εργαςία: Αλαγλώξηζε ΢πλαηζζεκαηηθήο Καηάζηαζεο ζηα Κνηλσληθά Γίθηπα 
 

  

Σταυριανόσ Κωνςταντίνοσ, Αδάμ Ιωάννησ, Πανεπιςτήμιο Αιγαίου, Τμ. Μηχ/κών Π.Ε.Σ. 34 
 

 
13

 

 

 

3.2.3 Σπληειεζηήο Σπζρέηηζεο - Πξνβιήκαηα Γηεξκελείαο 

 

Καηά ηελ εξκελεία ησλ ζπζρεηηζκώλ, πξέπεη λα έρεηε θαηά λνπ 

νξηζκέλα πξάγκαηα. Μηα πεξίπινθε ζπδήηεζε αμίδεη έλα μερσξηζηό 

θξνληηζηήξην, αιιά ζα αλαθεξζνύκε ελ ζπληνκία ζε δύν βαζηθά ζεκεία. 

 

Οη ζπζρεηηζκνί κπνξεί λα δείρλνπλ ή λα κελ ππνδειώλνπλ αηηηώδεηο 

ζρέζεηο . Αληηζηξόθσο, νη αηηηώδεηο ζρέζεηο από θάπνηα κεηαβιεηή ζε άιιε 

κεηαβιεηή ελδέρεηαη λα νδεγήζνπλ ή όρη ζε ζπζρέηηζε κεηαμύ ησλ δύν 

κεηαβιεηώλ. 
 

Οη ζπζρεηηζκνί είλαη πνιύ επαίζζεηνη ζηηο απνθιίζεηο . κηα κνλαδηθή 

αζπλήζηζηε παξαηήξεζε κπνξεί λα έρεη ηεξάζηην αληίθηππν ζε κηα 

ζπζρέηηζε. Απηά ηα απνζέκαηα αληρλεύνληαη εύθνια από κηα γξήγνξε 

επηζεώξεζε ελόο scatterplot. 

 

 

 

 

3.2.4 Πίλαθαο Σπζρέηηζεο 

 

Λάκβάλνληαο ππόςε όηη νη ζπζρεηηζκνί ηζρύνπλ γηα δεύγε 

κεηαβιεηώλ. Απηέο νη ζπζρεηίζεηο παξνπζηάδνληαη ζπλήζσο ζε έλαλ 

ηεηξαγσληθό πίλαθα γλσζηό σο κήηξα ζπζρέηηζεο .Έλα παξάδεηγκα θαίλεηαη 

παξαθάησ. 
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3.2.5  Jaccard Index 

 

Ο δείθηεο Jaccard, γλσζηόο θαη σο ζπληειεζηήο νκνηόηεηαο Jaccard, είλαη έλα 

ζηαηηζηηθό ζηνηρείν πνπ ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ θαηαλόεζε ησλ νκνηόηεηαο κεηαμύ 

ησλ ζπλόισλ δεηγκάησλ. Ζ κέηξεζε δίλεη έκθαζε ζηελ νκνηόηεηα κεηαμύ ζπλόισλ 

πεπεξαζκέλσλ δεηγκάησλ θαη νξίδεηαη ηππηθά σο ην κέγεζνο ηεο δηαηνκήο 

δηαηξνύκελν κε ην κέγεζνο ηεο έλσζεο ησλ ζπλόισλ δεηγκάησλ. Ζ καζεκαηηθή 

αλαπαξάζηαζε ηνπ δείθηε είλαη γξακκέλε σο εμήο: 

 

 

 

 

  Παξόκνηα κε ηνλ δείθηε Jaccard, πνπ είλαη κηα κέηξεζε ηεο νκνηόηεηαο, ε 

απόζηαζε Jaccard κεηξά ηελ αλνκνηνγέλεηα κεηαμύ ησλ ζπλόισλ δεηγκάησλ. Ζ 

απόζηαζε Jaccard ππνινγίδεηαη κε ηελ εύξεζε ηνπ δείθηε Jaccard θαη ηελ αθαίξεζε 

ηνπ από ην 1, ή ελαιιαθηηθά δηαηξώληαο ηηο δηαθνξέο ny ηε δηαζηαύξσζε ησλ δύν 

ζπλόισλ. Ο ηύπνο γηα ηελ απόζηαζε Jaccard αληηπξνζσπεύεηαη σο εμήο: 

 

 

 

 

Αλ ζπάζεη ν ηύπνο, ν δείθηεο Jaccard είλαη νπζηαζηηθά ν αξηζκόο θαη ζηηο δύν 

νκάδεο, δηαηξνύκελνο κε ηνλ αξηζκό ζε θάζε νκάδα, πνιιαπιαζηαζκέλν επί 100. 

Απηό ζα πξνθαιέζεη κηα πνζνζηηαία κέηξεζε ηεο νκνηόηεηαο κεηαμύ ησλ δύν 

ζπλόισλ δεηγκάησλ. ΢πλεπώο, γηα λα βξείηε ηελ απόζηαζε Jaccard, απιώο 

αθαηξέζηε ηελ πνζνζηηαία ηηκή από 1. Γηα παξάδεηγκα, αλ ε κέηξεζε νκνηόηεηαο 

είλαη 35%, ηόηε ε απόζηαζε Jaccard (1 - .35) είλαη .65 ή 65%. 
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3.3 Απνηειέζκαηα δηαγσληζκνύ 

 

3.3.1 Πξνζεγγίζεηο Οκάδσλ πςειήο βαζκνινγίαο 

΢ε απηή ηελ ελόηεηα ζα γίλεη ε ιεπηνκεξήο αλάιπζε ησλ πξνζεγγίζεσλ ησλ 

νκάδσλ νη νπνίεο πέηπραλ απνηειέζκαηα πνπ ηηο θαηαηάζζνπλ ζηε θνξπθή ηεο 

θαηάηαμεο αθξίβεηαο ησλ κνληέισλ. Αξρηθά ζα αλαθεξζνύκε ζηε νκάδα SeerNet ε 

νπνία θαηέρεη ηελ πξώηε ζέζε ζρεδόλ ζε όιεο ηηο ππνελόηεηεο, Θα μεθηλήζνπκε κε 

απηή όρη κόλν γηαηί θαηέρεη ηελ πεξίνπηε ζέζε ζηελ θαηάηαμε αιιά επεηδή ε 

πξνζέγγηζε πνπ αθνινπζεί έρεη αξθεηέο νκνηόηεηεο  κε ηελ πξνζεγγίζε πνπ 

πινπνηήζακε ζην δηθό καο εξεπλεηηθό θνκκάηη. Όζν αθνξά ηε πξνεπεμεξγαζία 

ηξνπνπνηεί ηα αθαηέξγαζηα tweets ώζηε λα θαηαιήμνπλ ζηελ εμαγσγή 

ραξαθηεξηζηηθώλ. Οη όξνη πξνεπεμεξγάδνληαη κε ηε ρξήζε ηνπ tweettokeniz. Οη 

ζπγθεθξηκέλεο ιέμεηο-θιεηδηά ηνπ Twitter αληηθαζίζηαληαη ηκεκαηηθά, δειαδή, από 

USERNAME, PHONENUMBER, δηεπζύλζεηο URL, timestamps. Όινη νη 

ραξαθηήξεο κεηαηξέπνληαη ζε πεδά γξάκκαηα. Έπεηηα κηα αθνινπζία από emojis 

ρσξίδνληαη αλά κνλαδηαία ηκήκαηα. Καη ηέινο αληηθαζηζηνύληαη από ηελ πεξηγξαθή 

ηνπο από έλα ιεμηθό.  ΢πκκεηείραλ ζε 4 ππνελόηεηεο, EI-oc, EI-reg, V-oc, V-

reg. Γύν από ηηο ππνελόηεηεο είλαη θαλνληθή ηαμηλόκεζε θαη ηα ππόινηπα δύν είλαη 

παιηλδξνκήζεηο. Πεξηγξάθεηε ε πξνζέγγηζε γηα ηελ θαηαζθεπή κνληέισλ 

κεραληθήο κάζεζεο ακθόηεξεο γηα ηηο παξαπάλσ ππνελόηεηεο. ΢πκκεηείραλ ζηε 

ζπζηεκαηηθή ηαμηλόκεζε ηεο έληαζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ, πνπ ζθνπόο ήηαλ ε 

πξόβιεςε ηεο έληαζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ από ηηο θαηεγνξίεο ζπκό, θόβν, ραξά θαη 

ζιίςε. Ξερσξηζηά ζύλνια δεδνκέλσλ πξνσζήζεθαλ γηα θάζε ηάμε ζπλαηζζεκάησλ. 

Ο ζηόρνο ηεο θαηεγνξηθήο ηαμηλόκεζεο ηνπ ζζέλνπο ήηαλ λα απνδώζεη ζην tweet 

κία από ηηο 7 ηάμεηο [3, 3]. Πεηξακαηίζηεθαλ κε ηνλ Classifier XG Boost, ηνλ 

Random Forest Classifier ηνπ sklearn. Αθόκε γηα ηηο ππνελόηεηεο ηεο 

παιηλδξόκεζεο (E-reg, V-reg), ζθνπόο ηνπε ήηαλ λα πξνβιεθζεί ε έληαζε ζε 

θιίκαθα 0-1. Πεηξακαηίζηεθαλ κε XG Boost Regressor, Random Forest Regressor 

ηεο sklearn βηβιηνζήθεο. Οη ππέξ-παξακέηξνη θάζε κνληέινπ νξίζηεθαλ γηα 

δηαθνξεηηθέο πεξηπηώζεηο. Σα δύν θαιύηεξα κνληέια πνπ αληηζηνηρνύλ ζε θάζε 

ηύπν ππνελόηεηαο επηιέρζεθαλ κεηά ηελ έβδνκε πξαγκαηνπνίεζε ηνπ cross-

validation. Σα απνηειέζκαηα από όινπο ηνπο αιγνξίζκνπο θαηεγνξηνπνίεζεο θαη 

παιηλδξόκεζεο γηα ηα δεδνκέλα, πξνθύπηνπλ κε ηελ ηερληθή επηινγήο δέληξσλ 

απνθάζεσλ ζπγθεληξσηηθώλ κνληέισλ νύησο ώζηε λα ζπλδπάζνπκε ηα 

απνηειέζκαηα. ΢ε απηή ηελ πεξίπησζε, πεξάζακε ηα απνηειέζκαηα από ηα κνληέια 

ζε αιγνξίζκνπο επόκελνπ ζηαδίνπ σο είζνδν. Ζ έμνδνο απηνύ ηνπ ζύλζεηνπ 

κνληέινπ αληηκεησπίδεηαη σο ε ηειηθή έμνδνο ηνπ ζπζηήκαηνο. Παξαηήξεζαλ όηη ε 

ρξήζε θαλνληθώλ αιγνξίζκσλ παιηλδξόκεζεο έδσζε κεγαιύηεξε αθξίβεηα από ηε 

ρξήζε αιγνξίζκσλ θαηεγνξηνπνίεζεο πνπ επεμεξγάδνληαη θάζε ηηκή εμόδνπ σο 

θαηεγνξηθή ηηκή.  
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 Ζ επόκελε αθξηβώο νκάδα πνπ ζα αλαιύζνπκε ηνλ ηξόπν κε ηνλ νπνίν 

πξνζέγγηζε ηνλ δηαγσληζκό νλνκάδεηαη NTUA-SLP. Θα παξνπζηάζνπκε αξρηθά ην 

κνληέιν ηνπο όπσο ην έρεη ζρεδηάζεη ε ίδηα ε νκάδα ζηε παξαθάησ θσηνγξαθία.  
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Σν πξώην επίπεδν αθνξά ηελ πξνεθπαίδεπζε ησλ ηνπ επηπέδσλ πνπ πεξηέρνπλ ηηο 

αθνινπζίεο ιέμεσλ(embedding layer) όπνπ  ην ζύλνιν δεδνκέσλ εθπαηδεύεηαη κε 

ηηο αθνινπζίεο ιέμεσλ, ην δεύηεξν επίπεδν όπνπ δεκηνπξγείηαη ην λεπξσληθό δίθηπν 

θαη ηέινο ε εθαξκνγή απηνύ ηνπ κνληέινπ κε ηηο θαηάιιειεο παξακέηξνπο ζηε 

θάζε ππνελόηεηα. ΢ην θνκκάηη ηεο πξνεπεμεξγαζίαο ησλ όξσλ ρξεζηκνπνίεζαλ ηε 

βηβιηνζήθε ekphrasis. ΢πγθεθξίκελα ε ζπγθεθξηκέλε βηβιηνζήθε ηκεκαηνπνηεί ηνπο 

όξνπο, δηνξζώλεη ηα νξζνγξαθηθά ιάζε, θαλνληθνπνηεί ηηο ιέμεηο θαη 

θαηαθεξκαηίδεη ηηο ιέμεηο από ηα hashtags. Έπεηηα γηα ηε δεκηνπξγία ηνπ 

λεπξσληθνύ δηθηύνπ αξρηθνπνίεζαλ ηα βάξε ηνπ αξρηθνύ επηπέδνπ αθνινπζηώλ 

ιέμεσλ κε ην πξνεπεμεξγαζκέλν word2vec Twitter embeddings γηα λα εθπαηδεπηεί 

έλα ακθίδξνκν λεπξσληθό δίθηπν κε έλα κεραληζκό εζσηεξηθήο αλαηξνθνδόηεζεο 

ηεο εθπαίδεπζεο.  

                                                      

15
 https://arxiv.org/pdf/1804.06658.pdf 

Δηθόλα 11 αξρηηεθηνληθή κνληέινπ νκάδαο NTUA-SLP  

https://arxiv.org/pdf/1804.06658.pdf


Διπλωματική εργαςία: Αλαγλώξηζε ΢πλαηζζεκαηηθήο Καηάζηαζεο ζηα Κνηλσληθά Γίθηπα 
 

  

Σταυριανόσ Κωνςταντίνοσ, Αδάμ Ιωάννησ, Πανεπιςτήμιο Αιγαίου, Τμ. Μηχ/κών Π.Ε.Σ. 39 
 

Σέινο ε νκάδα PlusEmo2Vec ρξεζηκνπνίεζε ηξία ραξαθηεξηζηηθά σο 

είζνδν. Αξρηθά πξνρώξεζε ζηε δεκηνπξγία δύν κνληέισλ κε ην πξώην λα είλαη 

πξνεθπαηδεπκέλν κνληέιν  DeepMoji, ην νπνίν εθπαηδεύηεθε ζε 1,2 

δηζεθαηνκκπξίσλ ζύλνιν δεδνκέλσλ  κε πξνβιέςεηο ζε 64 εηηθέηεο emoji. Έπεηηα 

ρξεζηκνπνηείηαη δηπιήο θαηεύζπλζεο λεπξσληθό δίθηπν κε  κλήκε καθξάο δηάξθεηαο 

θαη ζην ηειεπηαίν επίπεδν κε ηε ζπλάξηεζε softmax γηα ηελ εμαγσγή 

ραξαθηεξηζηηθώλ από ην δεδνκέλα ηνπ δηαγσληζκνύ. Κάζε δείγκα 

κεηαζρεκαηηδεηαη ζε ελα δηάλπζκα 2304 δηαζηάζεσλ. Μηα παξόκνηα κεζνδνινγία 

γηα εθπαίδεπζε ησλ ιέμεσλ ζην επόκελν βήκα θαη όρη ησλ emoji αθνινζνύζεζαλ 

ζεηξηαθά. Αθνινύζεζε ε πξνεπεμεξγαζία ησλ ζπλόισλ δεδνκέλσλ  

ηκεκαηνπνηώληαο ηνπο όξνπο νινθιεξώλνληαο έηζη ην δέζηκν κε ηα ηξία 

πξνεγνύκελα επίπεδα. 

 

Απνηειέζκαηα γηα El-reg  
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Απνηειέζκαηα γηα V-oc 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Απνηειέζκαηα γηα E-c 
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4  

Η πξνζέγγηζε καο 

 

4.1 Τερληθή πνπ αθνινπζήζακε 

 

Ζ ηερληθή πνπ αθνινπζήζακε είλαη απηή ηεο επηβιεπόκελεο κεραληθήο 

κάζεζεο. Έρνληαο έλα πξνθαζνξηζκέλν ζύλνιν από θιάζεηο, ζθνπόο καο 

είλαη λα ηνπνζεηήζνπκε ηα αληηθείκελα πνπ εμεηάδνπκε ζε θάζε κηα από ηηο 

πξνθαζνξηζκέλεο θιάζεηο ε νπνία ζα πεξηγξάθεη ηε ζπλαηζζεκαηηθή 

θαηάζηαζε εμάγνληαο από ην εθάζηνηε θείκελν. 

 

΢ηε ζπγθεθξηκέλε ηερληθή θαη αιγνξηζκνπνίεζε ηεο επηβιεπόκελεο 

κεραληθήο κάζεζεο  απνηειείηαη από ηξία ζηάδηα. 
 
 

1. Πξν-επεμεξγαζία δεδνκέλσλ 

 

2. Υαξαθηεξηζηηθά (features) – Γηαλπζκαηνπνίεζε 
 

3. Σαμηλνκεηέο 
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4.1.1 Πξώην ζηάδην (Πξν-επεμεξγαζία Γεδνκέλσλ) 

 

 

1. Οη δηαδηθαζίεο πνπ αθνινπζήζακε ζηε πξνεπεμεξγαζία δεδνκέλσλ 

θεηκέλνπ αλαιύνληαη παξαθάησ: 

 

 

2. Αθαίξεζε ησλ ζεκείσλ ζηίμεο 

 

3. Αθαίξεζε Stopwords δειαδή ησλ ιέμεσλ πνπ ε ζπαληόηεηα ηνπο ζε 

έλα θείκελν είλαη κηθξή 

 

4. Stemming, κεηαηξνπή ησλ ιέμεσλ 

 

5. Μεηαηξνπή ησλ ιέμεσλ ζε πεδά γξάκκαηα 

 

 

4.1.1.1 Αθαίξεζε ζεκείσλ ζηίμεο 

 

Αξρηθόο ζηόρνο ηεο πξν-επεμεξγαζίαο ησλ εγγξάθσλ απνηειεί ε 

αθαίξεζε όισλ ησλ πεξηηηώλ ζπκβόισλ θαη ησλ ζεκείσλ ζηίμεο θαζώο απηά 

δελ πξνζθέξνπλ θακία πιεξνθνξία θαη δελ έρνπλ θακία ζρέζε κε ην 

ελλνηνινγηθό πεξηερόκελν ηνπ θεηκέλνπ. Ζ δηαδηθαζία αθαίξεζεο όισλ ησλ 

πεξηηηώλ ζπκβόισλ θαη ζεκείσλ ζηίμεο, όπσο γηα παξάδεηγκα: _ ( ) + = @ # 

% - . , / ! &, πξαγκαηνπνηήζεθε κέζσ ειέγρνπ ησλ ζπλόινπ δεδνκέλσλ θαη 

αθαίξεζε ηνπο ζηα ζεκεία πνπ βξίζθνληαλ. Σα ζεκεία  ζηίμεο ζπλήζσο 

αθαηξνύληαη από ην θείκελν πξηλ από ηελ πξνεπεμεξγαζία θαη δελ 

πεξηιακβάλνληαη ζην παξαγόκελν θείκελν. ΢ηελ εζσηεξηθή όςε ηνπ 

θεηκέλνπ καο δίλεηαη ε εληύπσζε νπηηθά όηη ελλνηνινγηθά δελ είλαη ζσζηό, 

θαζώο ηα ζεκεία ζηίμεο είλαη αλαπόζπαζην θνκκάηη ηεο γξαπηήο γιώζζαο. 

Δίλαη ηξνκεξά δύζθνιν  λα παξάγεηαη θνκκάηη  θεηκέλνπ κεγάιεο 

ζεκαληηθόηεηαο ρσξίο ζεκεία ζηίμεο, ή αθόκα  λα θαηαλνεί νπνηνδήπνηε έλα 

ηέηνην ζώκα θεηκέλνπ. 

 
 

 Ωζηόζν, απηό έρεη γίλεη ζηνλ ηνκέα ηεο επεμεξγαζίαο θπζηθήο 

γιώζζαο. H ζηίμε ζεσξείηαη εδώ θαη θαηξό όηη είλαη ζηελά ζπλδεδεκέλε κε 

ηνλ ηνληζκό, δειαδή όηη ηα δηαθνξεηηθά ζεκεία ζηίμεο δίλνπλ απιά ηηο 

ελδείμεηο ηνπ αλαγλώζηε σο πξνο ηα πηζαλά ραξαθηεξηζηηθά έκθαζεο θαη 
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δηαθνπήο ηνπ θεηκέλνπ. Ωζηόζν, αθόκε θαη αλ αλαγλσξίζνπκε όηη ε ζηίμε 

πιεξεί ηνλ δηθό ηεο γισζζηθό ξόιν, δελ είλαη θαζόινπ ζαθέο πώο νξίδεηαη 

απηόο ν ξόινο. 

 

 

4.1.1.2 Αθαίξεζε Stopwords 

 

Σα stopwords είλαη γεληθά ιέμεηο πνπ εκθαλίδνληαη πνιύ ζπρλά ζε έλα 

θείκελν, ρσξίο όκσο λα θέξνπλ ηδηαίηεξε πιεξνθνξία ζρεηηθά κε ην 

πεξηερόκελν ηνπ θεηκέλνπ. Ζ ύπαξμε ηνπο θαζνξίδεηαη από ζπληαθηηθνύο θαη 

ελλνηνινγηθνύο θαλόλεο. Παξάδεηγκα stopwords απνηεινύλ νη ζύλδεζκνη ησλ 

πξνηάζεσλ. Δπηζεκαίλεηαη, πσο ν αξηζκόο ησλ όξσλ κεηώζεθε ζε κεγάιν 

βαζκό. 

 

  Ζ κέζνδνο απηή βαζίδεηαη ζηελ θαηάξγεζε ησλ stopwords ιέμεσλ πνπ 

 έρνπλ ιεθζεί από πξν-θαηαξηηζκέλεο ιίζηεο. Γηα ην ζθνπό απηήο ηεο 

 εξγαζίαο επηιέμακε ηελ θιαζηθή ιίζηα ηεο NLTK Corpus. 

 Ο αιγόξηζκνο πινπνηείηαη ζύκθσλα κε ηα παξαθάησ βήκαηα.   

  Βήκα 1: Σν θείκελν ηνπ εγγξάθνπ πξννξηζκνύ είλαη tokenized θαη  

  κεκνλσκέλεο ιέμεηο απνζεθεύνληαη ζε πίλαθα. 

  Βήκα 2: Λακβάλεηαη κηα εληαία ιέμε stop από ηε ιίζηα stopword. 

  Βήκα 3: Ζ ιέμε stop είλαη ζε ζύγθξηζε κε ην θείκελν πνπ ειέγρνπκε   

  ζε κνξθή πίλαθα ρξεζηκνπνηώληαο ηερληθή δηαδνρηθήο αλαδήηεζεο. 

  Βήκα 4: Δάλ ηαηξηάδεη, ε ιέμε ζηνλ πίλαθα αθαηξείηαη θαη ε ζύγθξηζε 

  ζπλερίδεηαη κέρξη ην κήθνο ηνπ πίλαθα. 

Βήκα 5: Δκθαλίδεηαη θείκελν πνπ δελ πεξηέρεη πξνεηδνπνηεηηθέο 

ιέμεηο. 
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Δηθόλα 17 Παξάδεηγκα αθαίξεζεο stop words 16 

 

 

4.1.1.3 Stemming 

 

Σν stemming ησλ ιέμεσλ απνζθνπεί ζηε κείσζε ηνπ αξηζκνύ ησλ 

όξσλ-ιέμεσλ, κέζσ ησλ νπνίσλ γίλεηαη ε αλαπαξάζηαζε ησλ θεηκέλσλ. Ζ 

ζπγθεθξηκέλε δηαδηθαζία είλαη ηδηαίηεξα ζεκαληηθή θαηά ηε δηαδηθαζία ηεο 

νκαδνπνίεζεο, αθνύ θαζηζηά ηε δηαδηθαζία ιηγόηεξν εμαξηώκελε από ηηο 

ηδηαίηεξεο κνξθέο ησλ ιέμεσλ. Οπζηαζηηθά, θαηά ηε δηαδηθαζία ηνπ 

stemming, πξαγκαηνπνηείηαη ε αλαγσγή ηνπ ζπλόινπ ησλ ιέμεσλ ελόο 

θεηκέλνπ ζηε ξίδα ηνπο, δεκηνπξγώληαο ηαπηόρξνλα νκάδεο νκόξηδσλ 

ιέμεσλ. Γηα παξάδεηγκα νη ιέμεηο «αγαπάσ», «αγάπε», «αγάπεζε», 

«αγαπεηηθόο», «αγαπεκέλνο» κπνξνύλ λα αλαρζνύλ ζηελ θνηλή ηνπο ξίδα 

«αγαπ». Μηα κνξθή κεηαζρεκαηηζκνύ ιέμεσλ, stemming, είλαη ε δηαδηθαζία 

ηεο κεηαηξνπήο ηνπ πιεζπληηθνύ αξηζκνύ ησλ ιέμεσλ ζηνλ εληθό θαη ε 

κεηαηξνπή ησλ παξειζνληηθώλ ρξόλσλ ησλ ξεκάησλ ζηνλ ελεζηώηα. Οη 

αιγόξηζκνη πνπ εθηεινύλ ηε κεηαηξνπή κηαο ιέμεο ζηε γισζζνινγηθά νξζή 

ξίδα ηεο θαινύληαη «Lemmatizers» θαη ε δηαδηθαζία «Lemmatization». 

Τπάξρνπλ αξθεηνί αιγόξηζκνη γηα stemming. Έλαο από απηνύο είλαη ν 

αιγόξηζκνο Lovins Stemmer . Ο πιένλ όκσο, δεκνθηιήο αιγόξηζκνο γηα 

stemming είλαη θαη ν αιγόξηζκνο ηνπ Porter, ηνλ νπνίν ρξεζηκνπνηεί θαη ην 

ινγηζκηθό αλάιπζεο πεξηερνκέλνπ WordStat. Αμίδεη λα ζεκεησζεί όκσο, πσο 

νη δύν παξαπάλσ αιγόξηζκνη βξίζθνπλ εθαξκνγή ζε ιέμεηο ηεο αγγιηθήο 

γιώζζαο, ελώ δελ ππνζηεξίδνπλ ην ειιεληθό αιθάβεην. 
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4.1.1.4 Μεηαηξνπή ησλ ιέμεσλ ζε πεδά γξάκκαηα 

 

 

Αθνύ νινθιεξώζακε όιεο ηηο παξαπάλσ δηαδηθαζίεο θαη πξηλ 

θαηαρσξήζνπκε ηα δεδνκέλα ζε πίλαθεο γηα ηελ εύθνιε δηαρείξηζε ηνπο 

κεηαηξέςακε όια ηα γξάκκαηα ζε πεδά έηζη ώζηε λα έρνπλ όια ηελ ίδηα 

δνκή. 
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Δηθόλα 18 Παξάδεηγκα εθαξκνγήο stemming  
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4.1.2 Φαξαθηεξηζηηθά (features) – Γηαλπζκαηνπνίεζε 

 

Δπηινγή κεζόδνπ δηαλπζκαηνπνίεζεο γηα εμαγσγή ραξαθηεξηζηηθώλ 

 

 Term  frequency * Inverse document frequency (TF-IDF) 

 Count Vectorizer 

 Τπνινγηζκόο παξακέηξσλ ππνινγηζκνύ δηαλύζκαηνο 

 

4.1.2.1 Term  frequency * Inverse document frequency (TF-IDF) 

 

 

Οξηζκόο 
 

 

1. Σν tf-idf είλαη πξντόλ δύν ζηαηηζηηθώλ ζηνηρείσλ, ζςσνόηηηαρ 

όπυν θαη ανηίζηποθηρ ζςσνόηηηαρ εγγπάθυν . Τπάξρνπλ δηάθνξνη ηξόπνη γηα 

ηνλ πξνζδηνξηζκό ησλ αθξηβώλ ηηκώλ θαη ησλ δύν ζηαηηζηηθώλ ζηνηρείσλ. 

 

 

2. Μηα θόξκνπια πνπ έρεη σο ζηόρν λα θαζνξίζεη ηε ζεκαζία κηαο ιέμεο-

θιεηδηνύ ή κηαο θξάζεο κέζα ζε έλα έγγξαθν ή κηα ηζηνζειίδα. 

 

Σπρλόηεηα όξνπ 

 

΢ηελ πεξίπησζε ηνπ όξνπ ζπρλόηεηα tf ( t , d ) , ε απινύζηεξε επηινγή είλαη λα 

ρξεζηκνπνηήζεηε ηνλ ακαηέπγαζηο απιθμό ελόο όξνπ ζε έλα έγγξαθν, δειαδή ηνλ 

αξηζκό ησλ θνξώλ πνπ εκθαλίδεηαη ν όξνο t ζην έγγξαθν d . Αλ ζπκβνιίδνπκε ηελ 

αθαηέξγαζηε κέηξεζε από f t , d , ηόηε ε απινύζηεξε θαζεζηώο tf είλαη tf ( t , d ) 

= f t , d . Άιιεο δπλαηόηεηεο πεξηιακβάλνπλ 
 : 

 

 Boolean "ζπρλόηεηεο": tf ( t , d ) = 1 αλ t ζπκβαίλεη ζην d θαη 0 δηαθνξεηηθά? 

 ε ζπρλόηεηα πνπ έρεη νξηζηεί γηα ην κήθνο ηνπ εγγξάθνπ: f t , d † (αξηζκόο 

ιέμεσλ ζην d) 

 Λνγαξηζκηθή θιίκαθα : tf ( t , d ) = log (1 + f t , d ) .  
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 απμεκέλε ζπρλόηεηα, γηα λα απνθεπρζεί ε κεξνιεςία πξνο κεγαιύηεξα 

έγγξαθα, π.ρ. αθαηέξγαζηε ζπρλόηεηα δηαηξνύκελε κε ηελ αθαηέξγαζηε 

ζπρλόηεηα ηνπ πην εκθαληδόκελνπ όξνπ ζην έγγξαθν: 

 

 

18
 

 

 

Αληίζηξνθε ζπρλόηεηα όξνπ 

 

Ζ αληίζηξνθε ζπρλόηεηα εγγξάθσλ είλαη έλα κέηξν ηεο πνζόηεηαο 

πιεξνθνξηώλ πνπ παξέρεη ε ιέμε, δειαδή εάλ είλαη ζπλεζηζκέλε ή ζπάληα ζε όια 

ηα έγγξαθα. Δίλαη ην ινγαξηζκηθά θιηκαθσηό αληίζηξνθν ηκήκα ησλ εγγξάθσλ πνπ 

πεξηέρνπλ ηε ιέμε (πνπ ιακβάλεηαη δηαηξώληαο ηνλ ζπλνιηθό αξηζκό ησλ εγγξάθσλ 

κε ηνλ αξηζκό ησλ εγγξάθσλ πνπ πεξηέρνπλ ηνλ όξν θαη ζηε ζπλέρεηα ιακβάλνληαο 

ηνλ ινγάξηζκν απηνύ ηνπ πεθηηθνύ): 
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κε 

 Ν : ν ζπλνιηθόο αξηζκόο ησλ εγγξάθσλ ζην ζώκα  

 

    : αξηζκόο εγγξάθσλ όπνπ ν όξνο t εκθαλίδεηαη 

(δειαδή, tf(t,d)≠0). Δάλ ν όξνο δελ είλαη ζην ζώκα, απηό ζα νδεγήζεη ζε 

δηαίξεζε-κε-κεδέλ. ΢πλεπώο, είλαη θνηλό λα πξνζαξκόδεηαη ν παξνλνκαζηήο 

ζε 

19
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Θεκαηηθή ζπρλόηεηα-Αληίζηξνθε ζπρλόηεηα εγγξάθνπ 

 

 

΢ηε ζπλέρεηα, ην tf-idf ππνινγίδεηαη σο 

 

 

 

 

Έλα πςειό βάξνο ζην tf-idf επηηπγράλεηαη κε κηα πςειή ζπρλόηεηα (ζην 

δεδνκέλν έγγξαθν) θαη κηα ρακειή ζπρλόηεηα εγγξάθσλ ηνπ όξνπ ζε νιόθιεξε ηε 

ζπιινγή ησλ εγγξάθσλ. Σα βάξε επνκέλσο ηείλνπλ λα θηιηξάξνπλ ηνπο θνηλνύο 

όξνπο. Γεδνκέλνπ όηη ν ιόγνο κέζα ζηε ιεηηνπξγία θαηαγξαθήο ηνπ idf είλαη πάληα 

κεγαιύηεξνο ή ίζνο κε 1, ε ηηκή ηνπ idf (θαη tf-idf) είλαη κεγαιύηεξε ή ίζε κε 0. 

Καζώο έλαο όξνο εκθαλίδεηαη ζε πεξηζζόηεξα έγγξαθα, ν ιόγνο κέζα ζηνλ 

ινγάξηζκν πξνζεγγίδεη 1 , θέξλνληαο ην idf θαη tf-idf πην θνληά ζην 0. 

          
20
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4.1.2.2 Count Vectorizer (Bag-of-Words) 

 

Σν κνληέιν bag-of-words είλαη κηα απινπζηεπκέλε αλαπαξάζηαζε πνπ 

ρξεζηκνπνηείηαη ζηελ επεμεξγαζία ηεο θπζηθήο γιώζζαο θαη ζηελ αλάθηεζε 

πιεξνθνξηώλ (IR). ΢ε απηό ην κνληέιν, έλα θείκελν (όπσο κηα πξόηαζε ή έλα 

έγγξαθν) αλαπαξίζηαηαη σο ε ηζάληα (multiset) ησλ ιέμεσλ ηεο, αγλνώληαο ηε 

γξακκαηηθή θαη αθόκε θαη ηελ ηάμε ησλ ιέμεσλ αιιά δηαηεξώληαο ηελ 

πνιιαπιόηεηα . Σν κνληέιν bag-of-words έρεη επίζεο ρξεζηκνπνηεζεί γηα ηελ 

όξαζε ηνπ ππνινγηζηή . 

 

Σν κνληέιν bag-of-words ρξεζηκνπνηείηαη ζπλήζσο ζε κεζόδνπο 

ηαμηλόκεζεο εγγξάθσλ όπνπ ε ζπρλόηεηα εκθάληζεο θάζε ιέμεο ρξεζηκνπνηείηαη 

σο ραξαθηεξηζηηθό γλώξηζκα γηα ηελ θαηάξηηζε ελόο ηαμηλνκεηή. 

 

Παξάδεηγκα 

 

(1) John likes to watch movies. Mary likes movies too. 

(2) Mary also likes to watch football games. 

 

"John","likes","to","watch","movies","Mary","likes","movies","too" 

 

"Mary","also","likes","to","watch","football","games" 

 

 

Δθαξκνγή 

 

΢ηελ πξάμε, ην κνληέιν Bag-of-words ρξεζηκνπνηείηαη θπξίσο σο εξγαιείν 

δεκηνπξγίαο ραξαθηεξηζηηθώλ. Αθνύ κεηαηξέςνπκε ην θείκελν ζε ιίζηα ιέμεσλ, 

κπνξνύκε λα ππνινγίζνπκε δηάθνξα κέηξα γηα λα ραξαθηεξίζνπκε ην θείκελν. Ο 

ζπλεζέζηεξνο ηύπνο ραξαθηεξηζηηθώλ ή ραξαθηεξηζηηθώλ πνπ ππνινγίδνληαη από 

ην κνληέιν Bag-of-words είλαη ε καθξνρξόληα ζπρλόηεηα, δειαδή ε ζπρλόηεηα πνπ 

εκθαλίδεηαη έλαο όξνο ζην θείκελν. Γηα ην παξαπάλσ παξάδεηγκα, κπνξνύκε λα 

θαηαζθεπάζνπκε γηα ηνπο αθόινπζνπο δύν θαηαιόγνπο ώζηε λα θαηαγξάςνπκε ηηο 

ζπρλόηεηεο όξσλ όισλ ησλ δηαθξηηώλ ιέμεσλ: 

( 1 )  [ 1 ,  2 ,  1 ,  1 ,  2 ,  1 ,  1 ,  0 ,  0 ,  0 ] 

( 2 )  [ 0 ,  1 ,  1 ,  1 ,  0 ,  1 ,  0 ,  1 ,  1 ,  1 ] 
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Κάζε θαηαρώξεζε ησλ ιηζηώλ αλαθέξεηαη ζηελ θαηακέηξεζε ηεο αληίζηνηρεο 

θαηαρώξεζεο ζηε ιίζηα (απηή είλαη θαη ε παξάζηαζε ηζηόγξακκα). Γηα 

παξάδεηγκα, ζηελ πξώηε ιίζηα (ε νπνία αληηπξνζσπεύεη ην έγγξαθν 1), νη δύν 

πξώηεο θαηαρσξήζεηο είλαη "1,2": 

 Ζ πξώηε θαηαρώξεζε αληηζηνηρεί ζηε ιέμε "John", ε νπνία είλαη ε πξώηε ιέμε 

ζηε ιίζηα θαη ε ηηκή ηεο είλαη "1" επεηδή εκθαλίδεηαη ην "John" ζην πξώην 

έγγξαθν 1 θνξά. 

 Ζ δεύηεξε θαηαρώξεζε αληηζηνηρεί ζηε ιέμε "likes", ε νπνία είλαη ε δεύηεξε 

ιέμε ζηε ιίζηα θαη ε ηηκή ηεο είλαη "2" επεηδή ην "likes" εκθαλίδεηαη ζην πξώην 

έγγξαθν 2 θνξέο. 

 Απηή ε αλαπαξάζηαζε ιίζηαο (ή θνξέα) δελ δηαηεξεί ηε ζεηξά ησλ ιέμεσλ 

ζηηο αξρηθέο πξνηάζεηο. Απηό είλαη κόλν ην θύξην ραξαθηεξηζηηθό ηνπ κνληέινπ 

Bag-of-words. Απηό ην είδνο αλαπαξάζηαζεο έρεη αξθεηέο επηηπρεκέλεο εθαξκνγέο, 

όπσο ην θηιηξάξηζκα ειεθηξνληθνύ ηαρπδξνκείνπ. 

 Ωζηόζν, νη ζπρλόηεηεο όξσλ δελ είλαη απαξαηηήησο ε θαιύηεξε 

αληηπξνζώπεπζε γηα ην θείκελν. Κνηλέο ιέμεηο όπσο "the", "a", "to" είλαη ζρεδόλ 

πάληα νη όξνη κε ηελ πςειόηεξε ζπρλόηεηα ζην θείκελν. Δπνκέλσο, ε θαηνρή ελόο 

πςεινύ αθαζάξηζηνπ αξηζκνύ δελ ζεκαίλεη απαξαίηεηα όηη ε αληίζηνηρε ιέμε είλαη 

πην ζεκαληηθή. Γηα λα αληηκεησπηζηεί απηό ην πξόβιεκα, έλαο από ηνπο πην 

δεκνθηιείο ηξόπνπο γηα ηελ "νκαινπνίεζε" ησλ όξσλ ζπρλόηεηαο είλαη λα βξεζεί 

έλαο όξνο από ην αληίζηξνθν ηεο ζπρλόηεηαο εγγξάθνπ ή tf-idf . Δπηπιένλ, γηα ηνλ 

ζπγθεθξηκέλν ζθνπό ηεο ηαμηλόκεζεο, έρνπλ αλαπηπρζεί ειεγρόκελεο ελαιιαθηηθέο 

ιύζεηο γηα λα ιακβάλνπλ ππόςε ηελ εηηθέηα θιάζεο ελόο εγγξάθνπ. Σέινο, 

ρξεζηκνπνηείηαη δπαδηθή ζηάζκηζε (παξνπζία / απνπζία ή 1/0) ζηε ζέζε ησλ 

ζπρλνηήησλ γηα νξηζκέλα πξνβιήκαηα (π.ρ., ζύζηεκα ινγηζκηθνύ εθκάζεζεο 

κεραλώλ). 

 

 

4.1.2.3 N-gramms 

 

΢ηνπο ηνκείο ηεο ππνινγηζηηθήο γισζζνινγίαο θαη ηεο πηζαλόηεηαο , έλα n -

gram είλαη κηα ζπλερόκελε αθνινπζία n ζηνηρείσλ από έλα δεδνκέλν δείγκα 

θεηκέλνπ ή νκηιίαο. Σα ζηνηρεία κπνξνύλ λα είλαη  ζπιιαβέο , γξάκκαηα , ιέμεηο ή 
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δεύγε ζύκθσλα κε ηελ εθαξκνγή. Σα n -grams ηππηθά ζπιιέγνληαη από έλα ζώκα 

θεηκέλνπ ή νκηιίαο. 

 

Υξεζηκνπνηώληαο ιαηηληθά αξηζκεηηθά πξνζέκαηα , έλα n -gram κεγέζνπο 1 

αλαθέξεηαη σο "unigram". ην κέγεζνο 2 είλαη έλα " bigram " (ή, ιηγόηεξν ζπρλά, έλα 

"digram") ην κέγεζνο 3 είλαη έλα " ηξίγξακκα ". Υξεζηκνπνηνύληαη κεξηθέο θνξέο 

αγγιηθέο θάξηεο , π.ρ. "ηεηξάγσλα", "πέληε γξακκάξηα". Έλα πνιπκεξέο ή 

νιηγνκεξέο γλσζηνύ κεγέζνπο νλνκάδεηαη k-mer αληί ελόο n-gram, κε 

ζπγθεθξηκέλα νλόκαηα ρξεζηκνπνηώληαο ειιεληθά αξηζκεηηθά πξνζέκαηα όπσο 

"κνλνκεξέο", "δηκεξέο", "ηξηκεξέο", "ηεηξακεξέο" "πεληακεξέο", θ.ιπ. 

 

Δθαξκνγέο 

 

Έλα κνληέιν n -gram είλαη έλαο ηύπνο πηζαλνινγηθνύ κνληέινπ 

γισζζνκάζεηαο γηα ηελ πξόβιεςε ηνπ επόκελνπ ζηνηρείνπ ζε κηα ηέηνηα αθνινπζία 

κε ηε κνξθή ελόο ( n  - 1) -order Markov κνληέινπ
21

 . Σα κνληέια n -gram 

ρξεζηκνπνηνύληαη ζήκεξα επξέσο ζηελ πηζαλόηεηα , ζηε ζεσξία ηεο επηθνηλσλίαο , 

ζηελ ππνινγηζηηθή γισζζνινγία (γηα παξάδεηγκα ζηε ζηαηηζηηθή επεμεξγαζία ηεο 

θπζηθήο γιώζζαο ), ζηελ ππνινγηζηηθή βηνινγία (γηα παξάδεηγκα ζηελ αλάιπζε 

βηνινγηθώλ αθνινπζηώλ ) θαη ζηε ζπκπίεζε δεδνκέλσλ . Γύν νθέιε από n(θαη 

αιγόξηζκνη πνπ ηηο ρξεζηκνπνηνύλ) είλαη ε απιόηεηα θαη ε δπλαηόηεηα θιηκάθσζεο 

- κε κεγαιύηεξν n , έλα κνληέιν κπνξεί λα απνζεθεύζεη πεξηζζόηεξα πεξηβάιινληα 

κε έλα θαιά θαηαλνεηό εκπόξην ρσξνρξόλνπ , επηηξέπνληαο ζηα κηθξά πεηξάκαηα 

λα θιηκαθώλνληαη απνηειεζκαηηθά. 

 

Σα κνληέια n -gram ρξεζηκνπνηνύληαη επξέσο ζηε ζηαηηζηηθή επεμεξγαζία 

θπζηθήο γιώζζαο . ΢ηελ αλαγλώξηζε νκηιίαο , ηα θσλήκαηα θαη νη αθνινπζίεο ησλ 

θσλεκάησλ κνληεινπνηνύληαη ρξεζηκνπνηώληαο κηα θαηαλνκή n -gram. Γηα ηελ 

αλάιπζε, νη ιέμεηο κνληεινπνηνύληαη έηζη ώζηε θάζε n -gram λα απνηειείηαη από n 

ιέμεηο. Γηα ηελ αλαγλώξηζε γιώζζαο , αθνινπζίεο ραξαθηήξσλ / γξαθεκάησλ ( π.ρ. 

, ηα γξάκκαηα ηεο αιθαβήηνπ ) είλαη ην πξόηππν γηα δηαθνξεηηθέο γιώζζεο. [4] Γηα 

ηηο αθνινπζίεο ραξαθηήξσλ, ηα 3-γξακκάξηα (πνπ κεξηθέο θνξέο αλαθέξνληαη σο 

"trigrams") πνπ κπνξνύλ λα δεκηνπξγεζνύλ από ην "θαιό θαινθαίξη" είλαη "goo", 

"ood", "od", "dm", "mo" "θαη νύησ θαζεμήο, κεηξώληαο ηνλ ραξαθηήξα ρώξνπ σο 

γξακκάξην (κεξηθέο θνξέο ε αξρή θαη ην ηέινο ελόο θεηκέλνπ δηακνξθώλνληαη 

ξεηά, πξνζζέηνληαο" _ ⁠_g "," _go "," ng_ "θαη" g_ ⁠_ "). Γηα ηηο αθνινπζίεο 

ιέμεσλ, ηα ηξηγξάκκαηα πνπ κπνξεί λα δεκηνπξγεζνύλ από ην "ζθπιί πνπ κύξηδε 

ζαλ skunk" είλαη "ην ζθπιί", "ην ζθπιί κύξηδε", "ην ζθπιί κύξηδε ζαλ", "κύξηδε 

ζαλ", " έλα skunk "θαη" έλα skunk # ". 

 

                                                      
21
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Οη αζθνύκελνη πνπ ελδηαθέξνληαη πεξηζζόηεξν γηα όξνπο πνιιαπιώλ ιέμεσλ 

ελδέρεηαη λα πξνεπεμεξγαζηνύλ ρνξδέο γηα λα αθαηξέζνπλ θελά. Πνιινί απιά 

θαηαξγνύλ ην θελό ζε έλαλ εληαίν ρώξν δηαηεξώληαο ηαπηόρξνλα ζεκάδηα 

παξαγξάθσλ, δηόηη ν θελόο ρώξνο είλαη ζπρλά είηε ζηνηρείν ζηπι γξαθήο είηε 

εηζάγεη δηάηαμε ή παξνπζίαζε πνπ δελ απαηηείηαη από ηε κεζνδνινγία πξόβιεςεο 

θαη έθπησζεο. Ζ ζηίμε είλαη επίζεο ζπλήζσο κεησκέλε ή αθαηξεζεί κε 

πξνεπεμεξγαζία θαη ρξεζηκνπνηείηαη ζπρλά γηα λα ελεξγνπνηήζεη ηε 

ιεηηνπξγηθόηεηα. 

 

Σα n -grams κπνξνύλ επίζεο λα ρξεζηκνπνηεζνύλ γηα αθνινπζίεο ιέμεσλ ή 

ζρεδόλ νπνηνπδήπνηε ηύπνπ δεδνκέλσλ. Γηα παξάδεηγκα, έρνπλ ρξεζηκνπνηεζεί γηα 

ηελ εμαγσγή ραξαθηεξηζηηθώλ γηα ηε ζπζζώξεπζε κεγάισλ ζπλόισλ δνξπθνξηθώλ 

εηθόλσλ θαη γηα ηνλ πξνζδηνξηζκό ζε πνην ηκήκα ηεο γεο πξνέθπςε κηα 

ζπγθεθξηκέλε εηθόλα. Έρνπλ επίζεο κεγάιε επηηπρία σο πξώηε δηέιεπζε ζηελ 

αλαδήηεζε γελεηηθήο αιιεινπρίαο θαη ζηελ ηαπηνπνίεζε ηνπ είδνπο από ην νπνίν 

πξνέθπςαλ ζύληνκεο αθνινπζίεο DNA. 

 

Σα κνληέια n -gram επηθξίλνληαη ζπρλά επεηδή δελ έρνπλ θακία ξεηή 

αλαπαξάζηαζε ηεο εμάξηεζεο από κεγάιε απόζηαζε. Απηό νθείιεηαη ζην γεγνλόο 

όηη ε κόλε ξεηή πεξηνρή εμάξηεζεο είλαη ( n  - 1) κάξθεο γηα έλα κνληέιν n -gram, 

θαη δεδνκέλνπ όηη νη θπζηθέο γιώζζεο ελζσκαηώλνπλ πνιιέο πεξηπηώζεηο 

απεξηόξηζησλ εμαξηήζεσλ (όπσο wh-movement ), απηό ζεκαίλεη όηη έλα n -gram 

κνληέιν δελ κπνξεί ε αξρή δηαθξίλεη ηηο απεξηόξηζηεο εμαξηήζεηο από ηνλ ζόξπβν 

(επεηδή νη ζπζρεηίζεηο κεγάιεο απόζηαζεο κεηώλνληαη εθζεηηθά κε ηελ απόζηαζε 

γηα νπνηνδήπνηε κνληέιν Markov). Γηα ην ιόγν απηό, ηα κνληέια n -gram δελ έρνπλ 

επεξεάζεη ζεκαληηθά ηε γισζζηθή ζεσξία, όπνπ κέξνο ηνπ ξεηνύ ζηόρνπ είλαη λα 

κνληεινπνηήζνπκε απηέο ηηο εμαξηήζεηο. 

 

Μηα άιιε θξηηηθή πνπ έρεη γίλεη είλαη όηη ηα κνληέια ηεο Μάξθνθ ηεο 

γιώζζαο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ κνληέισλ n -gram, δελ θαηαγξάθνπλ ξεηά ηε 

δηάθξηζε απόδνζεο / ηθαλόηεηαο. Απηό ζπκβαίλεη επεηδή ηα κνληέια n-gram δελ 

έρνπλ ζρεδηαζηεί γηα λα κνληεινπνηνύλ ηε γισζζηθή γλώζε θαζαπηή θαη λα κελ 

ηζρπξίδνληαη όηη είλαη (αθόκε θαη δπλεηηθά) πιήξε κνληέια γισζζηθήο γλώζεο. 

Αληίζεηα, ρξεζηκνπνηνύληαη ζε πξαθηηθέο εθαξκνγέο. 

 

΢ηελ πξάμε, ηα κνληέια n-gram έρνπλ απνδεηρζεί εμαηξεηηθά απνηειεζκαηηθά 

ζηε κνληεινπνίεζε γισζζηθώλ δεδνκέλσλ, ηα νπνία απνηεινύλ βαζηθό ζηνηρείν 

ζηηο ζύγρξνλεο εθαξκνγέο ζηαηηζηηθήο γιώζζαο . 

 

Οη πεξηζζόηεξεο ζύγρξνλεο εθαξκνγέο πνπ βαζίδνληαη ζε κνληέια n -gram, 

όπσο εθαξκνγέο κεραληθήο κεηάθξαζεο , δελ βαζίδνληαη απνθιεηζηηθά ζε ηέηνηα 

κνληέια. Αληίζεηα, ηππηθά ελζσκαηώλνπλ θαη Bayesian ζπκπεξάζκαηα . Σα 

ζύγρξνλα ζηαηηζηηθά κνληέια απνηεινύληαη ζπλήζσο από δύν κέξε, κηα 
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πξνεγνύκελε θαηαλνκή πνπ πεξηγξάθεη ηελ εγγελή πηζαλόηεηα ελόο πηζαλνύ 

απνηειέζκαηνο θαη κηαο ζπλάξηεζεο πηζαλόηεηαο πνπ ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα 

εθηηκεζεί ε ζπκβαηόηεηα ελόο πηζαλνύ απνηειέζκαηνο κε ηα παξαηεξνύκελα 

δεδνκέλα. Όηαλ ρξεζηκνπνηείηαη έλα γισζζηθό κνληέιν, ρξεζηκνπνηείηαη σο κέξνο 

ηεο πξνεγνύκελεο δηαλνκήο (π.ρ. γηα λα κεηξήζεη ηελ έκθπηε "θαινζύλε" κηαο 

πηζαλήο κεηάθξαζεο), θαη αθόκα θαη ηόηε δελ είλαη ζπρλά ην κόλν ζπζηαηηθό ηεο 

δηαλνκήο. 

 

Υξεζηκνπνηνύληαη επίζεο ρεηξνπνίεηα ραξαθηεξηζηηθά δηαθόξσλ εηδώλ, γηα 

παξάδεηγκα κεηαβιεηέο πνπ αληηπξνζσπεύνπλ ηε ζέζε κηαο ιέμεο ζε κηα πξόηαζε 

ή ην γεληθό ζέκα ηνπ ιόγνπ. Δπηπιένλ, ζπρλά ρξεζηκνπνηνύληαη ραξαθηεξηζηηθά 

πνπ βαζίδνληαη ζηε δνκή ηνπ δπλεηηθνύ απνηειέζκαηνο, όπσο είλαη νη ζπληαθηηθέο 

εθηηκήζεηο. Σέηνηα ραξαθηεξηζηηθά ρξεζηκνπνηνύληαη επίζεο σο κέξνο ηεο 

ζπλάξηεζεο πηζαλόηεηαο, ε νπνία ρξεζηκνπνηεί ηα παξαηεξνύκελα δεδνκέλα. 

΢πκβαηηθά γισζζηθή ζεσξία κπνξεί λα ελζσκαησζεί ζε απηά ηα ραξαθηεξηζηηθά 

(αλ θαη ζηελ πξάμε, είλαη ζπάλην πνπ δηαζέηεη εηδηθά γηα παξαγσγηθή ή άιιεο 

ηδηαίηεξεο ζεσξίεο ηεο γξακκαηηθήο ελζσκαηώλνληαη, όπσο ζηελ ππνινγηζηηθή 

γισζζνινγία ηείλνπλ λα είλαη «αγλσζηηθηζηήο» πξνο επηκέξνπο ζεσξίεο ηεο 

γξακκαηηθήο. 

 

 

4.1.2.4 Γηαρείξηζε emoticon 
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Σα αξρηθά emoticons πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ είλαη ηα παξαπάλσ αιιά 

ζεσξήζακε αλάγθε λα πξνζζέζνπκε πνιιά πεξηζζόηεξα έηζη ώζηε λα κελ έρνπκε 

αιινίσζε ησλ απνηειεζκάησλ. 
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4.1.3 Ταμηλνκεηέο 

 

΢ην ηειεπηαίν θνκκάηη  

Σαμηλνκεηέο δηαθξηηώλ ηηκώλ: 

 

 EI-oc: 

 Random Forest 

 Logistic Regression 

 LinearSVC 

 V-oc 

o Random Forest 

o Logistic Regression 

o LinearSVC 

 

 E-c 

o OneVsRestClassifier με τη χρήση του Logistic Regression 

 

Σαμηλνκεηέο ζπλερώλ ηηκώλ: 

 V-reg: 

o Linear Regression 

o Support Vector Regression 

o Linear SVR 
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 EI-reg: ηαμηλνκεηέο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ είλαη: 
o Linear Regression 

o Support Vector Regression 

o Linear SVR 

 
 

 

 

 

 

 

4.2 Παξεκθεξείο πξνζεγγίζεηο κε ζπκκεηέρνληεο δηαγσληζκνύ 

Ζ αξρηθή κειέηε ηεο πξνζέγγηζεο  θαη πινπνίεζεο ησλ ηερληθώλ δελ ζα 

κπνξνύζε λα κελ αθνξά ηελ κειέηε ησλ αιγνξίζκσλ πνπ αθνινύζεζαλ άιινη 

δηαγσληδόκελνη. ΢αθώο αθνύ ε γεληθή αξρηηεθηνληθή ηνπ ζπζηήκαηνο ζηεξηδόηαλ 

ζηε επηβιεπόκελε κεραληθή κάζεζε, επόκελν βήκα ζα ήηαλ ε εθηελήο αλάιπζε 

άιισλ ζπζηεκάησλ πνπ ζα είρακε σο ππόδεηγκα, ώζηε λα νδεγεζνύκε ζε κηα 

πεξπαηεκέλε νδό θαη λα έρνπκε έλα αζθαιέο απνηέιεζκα. Αθνινύζσο ζα 

αλαιπζνύλ νη πξνζεγγίζεηο ησλ νκάδσλ: SINAI , UWB θαη SeerNet ζπκκεηέρνπζεο 

ζην δηαγσληζκό. 

Αξρηθά ε SINAI αζρνιήζεθε κε ηηο ελόηεηεο ηεο έληαζεο ησλ εθάζηνηε 

θαηεγνξηώλ ζπλαηζζεκάησλ. Αθνινύζεζε ηα εμήο βήκαηα πξνεπεμεξγαζίαο 

δεδνκέλσλ ηκεκαηνπνηώληαο ζε θαηεγνξίεο ραξαθηεξηζηηθώλ ηηο ιέμεηο ησλ 

θεηκέλσλ βάζε ηεο βηβιηνζήθεο ηεο επεμεξγαζίαο θπζηθήο γιώζζαο, έπεηηα 

αθαηξώληαο ηηο θαηαιήμεηο απνζπώληαο ηε ξίδα ησλ ιέμεσλ, αθνινύζσο 

αθαηξέζεθαλ ηα stop words θαη ηέινο όια ηα γξάκκαηα κεηαηξάπεθαλ ζε πεδά. ΢ην 

ηειεπηαίν θνκκάηη απηνύ ηνπ επηπέδνπ γηα ηα EI-oc θαη EI-reg ρξεζηκνπνηήζεθαλ 

ηα ιεμηθά NRC Affect Intensity and WNA lexicons θαη γηα ην E-c νκνίσο ηα ιεμηθά 

Emolex and WNA lexicon. ΢ηε ζπλέρεηα, πεξηγξάθεηαη ε κεζνδνινγία πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθε: 

 

    EI-oc. Γηα λα εθηειεζηεί  ε ηαμηλόκεζε, ειέγμαλ ηελ παξνπζία ησλ όξσλ 

ζην ιεμηθό θαη ζηε ζπλέρεηα πξόζζεζαλ ηελ έληαζε απηώλ ησλ ιέμεσλ 

νκαδνπνηώληαο ηα κε ηε ζπλαηζζεκαηηθή θαηεγνξία (ζπκόο, θόβνο, ζιίςε θαη 

ραξά). Σν απνηέιεζκα είλαη έλα δηάλπζκα ηεζζάξσλ ηηκώλ γηα θάζε ιεμηθό. 

Δπηπιένλ, θάζε όξνο αληηπξνζσπεύεηαη σο έλα δηάλπζκα ρξεζηκνπνηώληαο ηε 

ηερληθή απόδνζεο βάξνπο TF-IDF. Ζ έλσζε ησλ δηαλπζκάησλ ηνπ ιεμηθνύ θαη ε 
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αλαπαξάζηαζε ησλ βαξέσλ ηνπ TF-IDF ηνπ όξνπ ρξεζηκνπνηνύληαη σο 

ραξαθηεξηζηηθά γηα ηελ ηαμηλόκεζε εθπαηδεύνληαο ην ζώκα ησλ δεδνκέλσλ από 

ηνλ αιγόξηζκν SVM. Δπηιέμακε ηνλ αιγόξηζκν SVM, γλσζηό σο C-SVC, ε ηηκή 

ηεο παξακέηξνπ C ήηαλ 1.0 θαη ν ππξήλαο πνπ επηιέρζεθε ήηαλ γξακκηθόο. 

 

 EI-reg. ΢ηε ζπγθεθξηκέλε ππνελόηεηα, αλέιπζαλ ηελ παξνπζία όξσλ από ην 

ιεμηθό θαη ζηε ζπλέρεηα πξνρώξεζαλ ην άζξνηζκα, ηνλ κέζν όξν θαη ην κέγηζην ηεο 

έληαζεο ηνπ όξνπ όπνπ νκαδνπνηνύληαλ ζε θάπνηα ζπλαηζζεκαηηθή θαηεγνξία 

(ζπκόο, θόβνο, ζιίςε θαη ραξά). Σν απνηέιεζκα είλαη έλαο δηάλπζκα δώδεθα ηηκώλ 

γηα θάζε ιεμηθό. Ζ έλσζε ησλ δηαλπζκάησλ ηνπ ιεμηθνύ θαη ε αλαπαξάζηαζε ηνπ 

TF-IDF ηνπ θάζε όξνπ ρξεζηκνπνηνύληαη σο ραξαθηεξηζηηθά γηα ηελ ηαμηλόκεζε 

ρξεζηκνπνηώληαο ηνλ αιγόξηζκν SVM κε ηελ ίδηα δηακόξθσζε όπσο απηή πνπ 

ρξεζηκνπνηείηαη ζην ππνελόηεηα EI-oc. 

 

 

E-c. Αλέιπζαλ ηελ παξνπζία όξσλ ιεμηθνύ ζηα tweets 

θαη απνδόζεθε ε ηηκή 1 σο ηηκή εκπηζηνζύλεο (CV). ΢ηε ζπλέρεηα, ζπλνςίζαλ ηηο 

ηηκέο απηέο ησλ ιέμεσλ ησλ νπνίσλ ην ζπλαίζζεκα είλαη όκνην κε ηελ ηηκέο  

δηαλύζκαηνο ησλ ζπλαηζζεκάησλ γηα θάζε ιεμηθό. Ζ έλσζε απηώλ ησλ 

δηαλπζκάησλ θαη ε αλαπαξάζηαζε ησλ βάξεσλ ηνπ TF-IDF ησλ όξσλ 

ρξεζηκνπνηνύληαη σο ραξαθηεξηζηηθά γηα ηελ ηαμηλόκεζε ρξεζηκνπνηώληαο ηνλ 

αιγόξηζκν Random Forest κε παξάκεηξν ηελ ηηκή 25 σο αξηζκό δέληξσλ. 

 Μία νκάδα αθόκα ηεο νπνίαο ε πξνζέγγηζε είρε νκνηόηεηεο κε ηελ ηερληθή 

πνπ δεκηνπξγήζακε θαη εθαξκόζακε είλαη ε UWB. Πξώηνλ νκνίσο ην αξρηθό 

ζηάδην αθνξνύζε ηε πξνεπεμεξγαζία δεδνκέλσλ αθνινπζώληαο ηα παξαθάησ 

βήκαηα: 

1. Οη ιέμεηο ηκεκαηνπνηήζεθαλ θαη κεηαηξάπεθαλ ζε πεδά γξάκκαηα 

2. Οη ζύλδεζκνη URL αληηθαηαζηάζεθαλ 

3. Σα νλόκαηα  ησλ ρξεζηώλ Twitter (πνπ αξρίδνπλ κε @) 

αληηθαηαζηάζεθαλ κε ην  @user token 

4. Σκήκαηα ησλ όξσλ πνπ πεξηέρνπλ αιιεινπρίεο γξακκάησλ πνπ ζπλαληηόληνπζαλ 

πεξηζζόηεξν από δύν θνξέο ζηε ζεηξά αληηθαηαζηάζεθαλ από δύν εκθαλίζεηο ησλ 

γξακκάησλ (π.ρ. huuuungry κεηώλεηαη ζε huungry, looooove 

ζε loove) 

5. Κνηλέο αθνινπζίεο ιέμεσλ θαη emojis δηαηξέζεθαλ ζε δύν ηκήκαηα(π.ρ. " 

nice: D: D " ρσξίζηεθε ζε δύν ηκήκαηα "nice”  θαη": D: D ") 

Όζνλ αθνξά ηε δεκηνπξγία ραξαθηεξηζηηθώλ ην ζύζηεκα πνπ 

ρξεζηκνπνίεζαλ αλαιύεηαη όπσο ζα αλαθέξνπκε. Μία πεξίπησζε είλαη ιέμεηο από 

n-grams από i έσο n (γηα i = 1, n = 2, unigrams θαη bigrams ρξεζηκνπνηήζεθαλ), 

δεύηεξε πεξίπησζε  γηα ραξαθηήξεο ngrams από i ζε n (γηα i = 2, n = 3 ραξαθηήξεο 
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όπσο bigrams θαη trigrams ρξεζηκνπνηήζεθαλ).Έπεηηα ρξεζηκνπνηήζεθαλ ηα Word 

Embeddings, πνπ αθνξά έλα κέζν όξν ιέμεσλ πνπ απνηεινύλ αθνινπζία ιέμεσλ ζε 

tweets. Καη ηέινο ηα ιεμηθά ζπλαηζζεκάησλ όπνπ ρξεζηκνπνηήζεθε ε βηβιηνζήθε 

ησλ   Affective Tweets γηα λα εμάγνπλ ραξαθηεξηζηηθά από ιεμηθά επί ηνπ ζέκαηνο. 

Ο αιγόξηζκνο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε ζηε επηβιεπόκελε κεραληθή κάζεζε από ηε 

ζπγθεθξηκέλε νκάδα ινγίδεηαη σο ν  SVM κε έλα L2 θαλνληθνπνηεκέλν κνληέιν 

παιηλδξόκεζεο θαη παξάκεηξν ξύζκηζεο C ζην 1. 

Ζ ηειεπηαία πξνζέγγηζε ε νπνία βαδίζακε ζε κεγάιν πνζνζηό θαη ε νπνία 

δηαθαηείρε πςειό πνζνζηό αθξίβεηαο ζηνλ δηαγσληζκό αθνξά ηελ νκάδα SeerNet. 

Ζ αλάιπζε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ κνληέινπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζην επίπεδν 3.3.1 

όπνπ αλαιύνληαη ιεπηνκεξώο νη πινπνηήζεηο ησλ κνληέισλ ησλ θνξπθαίσλ 

νκάδσλ.   
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5  

Πεηξακαηηθά απνηειέζκαηα 

 

5.1 Υπνινγηζκόο Αθξίβεηαο γηα απνηειέζκαηα 

 

Από ηε κειέηε θαη αλάιπζε ηνπ πξνβιήκαηνο βγαίλεη ην ζπκπέξαζκα  όηη ην 

κνληέιν ζέηεη  πνιιαπινύο ζηόρνπο, απαηηνύληαη πεξηζζόηεξεο από κία ιεηηνπξγίεο 

γηα ηνλ ππνινγηζκό ηεο αθξίβεηαο. Σν κνληέιν πξνζπαζεί λα επηιύζεη δύν 

πξνβιήκαηα ηα νπνία δελ κπνξνύλ λα κνηξαζηνύλ ηηο ιεηηνπξγίεο ηεο αθξίβεηαο 

ιόγσ ηεο εγγελήο θύζεο ηνπ πξνβιήκαηνο, ην έλα είλαη πξόβιεκα παιηλδξόκεζεο 

θαη ην άιιν έλα πξόβιεκα θαηεγνξηνπνίεζεο. 

 

 

5.2 Λεηηνπξγία  θαη αλάιπζε ππνινγηζκνύ κέηξνπ απώιεηαο κνληέινπ  

παιηλδξόκεζεο 

 

Γηα ηελ ππνινγηζκό ηεο απώιεηαο ηνπ κνληέινπ παιηλδξόκεζεο, ην κέζν 

ηεηξαγσληθό ζθάικα(mean squared error) επηιέρζεθε σο έλαο ηξόπνο 

βειηηζηνπνίεζεο ηνπ κνληέινπ ζε ζπζρέηηζε κε ηελ βαζκνινγία Pearson. 

Γεδνκέλνπ όηη ην κέζν ηεηξαγσληθό ζθάικα επηδηώθεη λα ειαρηζηνπνηήζεη ηε 

δηαθνξά κεηαμύ ηεο πξόβιεςεο θαη ηεο βαζκνινγίαο ησλ πξαγκαηηθώλ ηηκώλ  
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δεδνκέλσλ ηνπ δνθηκαζηηθνύ ζπλόινπ, κία ρακειή ηηκή ηνπ κέζνπ ηεηξαγσληθνύ 

ζθάικαηνο ζα θέξεη ην ζθνξ Pearson πην θνληά ζηε ηηκή 1 πνπ είλαη θαη ε βέιηηζηε 

ηηκή. Ζ ιεηηνπξγία ππνινγηζκνύ απώιεηαο δηαζθαιίδεη όηη ηα άξζξα ρσξίο εηηθέηεο 

ηαμηλόκεζεο δελ επεξεάδνπλ ηνλ ππνινγηζκό ησλ απνηειεζκάησλ πνπ εμέξρνληαη 

δηα ηνπ κνληέινπ δίλνληαο ηηο πξνβιεπόκελεο ηηκέο απώιεηα κεδέλ, άξα κειεηάηαη 

γηα ηηο ζπλερόκελεο ηηκέο νη νπνίεο βξίζθνληαη ζην δηάζηεκα [0.5, 1]. 

  

 

Γεδνκέλνπ όηη ππάξρεη ζεκαληηθή επηθάιπςε ζην εύξνο θαη ζηνλ όγθν ησλ άξζξσλ, 

νξηζκέλα άξζξα επαλαρξεζηκνπνηνύληαη ζε πνιιαπιέο ζπλαηζζεκαηηθέο 

θαηαζηάζεηο από ην ππνηκήκα έλα ηνπ δηαγσληζκνύ, νη νπνίεο κε ηε ζεηξά ηνπο  

επαλαρξεζηκνπνηνύληαη κία θνξά ζην ππνηκήκα πέληε ηνπ δηαγσληζκνύ. Ο 

πξαγκαηηθόο αξηζκόο κνλαδηθώλ θαη "δηπιόηππσλ" άξζξσλ είλαη δύζθνιν λα 

επηιπζνύλ θαη παξνπζηάζηεθαλ κηα πξόθιεζε ηηο πξώηεο επαλαιήςεηο ηνπ 

κνληέινπ. Οη ρξπζέο εηηθέηεο ηνπ δνθηκαζηηθνύ ζπλόινπ θαη νη πξνβιεπόκελεο 

βαζκνινγίεο  παξνπζηάδνληαη ζηνπο παξαθάησ Πίλαθεο: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ζ πξόβιεςε γηα ηνλ ππνινγηζκό βαζκνινγίαο κε ζηόρν παιηλδξόκεζε, θξίλεηαη σο 

ζεηηθή. 

“we  need  to  do  something.   something  must  bedone!!!!!‟  your anxiety is 

amusing.  nothing will be done. despair.” 

 

 

  

 

 

Ζ πξόβιεςε γηα ηνλ ππνινγηζκό βαζκνινγίαο κε ζηόρν παιηλδξόκεζε, 

θξίλεηαη σο κε επηηπρεκέλε. 

Σύγθξηζε κεηαμύ πξνβιεθζέησλ θαη αιεζώλ ηηκώλ κε ρξήζε ηεο αθξίβεηαο 

Σύγθξηζε κεηαμύ πξνβιεθζέησλ θαη αιεζώλ ηηκώλ κε ρξήζε ηεο αθξίβεηαο 
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”Don‟t fucking  tag me in pictures as ‟family first‟ when you cut me out 5 years ago. 

You‟re no one to me.” 

 

Δίλαη αμηνζεκείσην από ηε βαζκνινγία πνπ θαίλεηαη ζηνπο παξαπάλσ πίλαθεο όηη 

ιέμεηο-θιεηδηά όπσο ε „family‟, „anxiety‟ θαη „fucking‟, έρνπλ πνιύ κεγάιε 

επίδξαζε ζηηο ηηκέο πνπ εμάγακε από ην κνληέιν. Απηέο νη ζπζρεηίζεηο ιέμεσλ-

θιεηδηώλ ίζσο είραλ αληηκεησπηζηεί θαιύηεξα κε ηε ρξήζε εμσηεξηθώλ δεδνκέλσλ, 

όπσο ζπλαηζζεκαηηθά ιεμηθά. 

 

 

5.3 Λεηηνπξγία θαη αλάιπζε ππνινγηζκνύ κέηξνπ απώιεηαο κνληέινπ 

θαηεγνξηνπνίεζεο 

 

Ζ ζπλάξηεζε ππνινγηζκνύ  απώιεηαο γηα ηελ θαηεγνξηνπνίεζε είλαη ιίγν πην 

πεξίπινθε αθνύ  όια ηα άξζξα παιηλδξόκεζεο  ιακβάλνπλ εηηθέηεο ζπλερόκελσλ 

ηηκώλ, αιιά δελ έρνπλ όια ηα άξζξα παιηλδξόκεζεο  εηηθέηεο κε δηαθξηηέο ηηκέο 

θαηεγνξηνπνίεζεο. Δθόζνλ ην κνληέιν έρεη ζπγθεθξηκέλεο  δηαθξηηέο ηηκέο 

αλάινγα κε ην ζηόρν πνπ ζέηνπκε ησλ EI-oc, V-oc, E-c, ππάξρεη κηα ιεηηνπξγία 

ππνινγηζκνύ απώιεηαο γηα θάζε κία θαηεγνξία ζπλαηζζεκάησλ  πνπ αλαιύνπκε θαη 

κειεηάκε. Ζ κέζνδνο ππνινγηζκνύ απώιεηαο  ηξνπνπνηήζεθε ζην ζηόρν ηεο 

θαηεγνξηνπνίεζεο ώζηε λα ππνινγίζεη θαη λα ζπζρεηίζεη ηελ άληζε θαηαλνκή 

άζζσλ θαη ησλ κεδεληθώλ. Ο ζθνπόο ηνπ κνληέινπ είλαη λα πξνζδηνξίζεη ηηο ηηκέο 

ησλ ζπλαηζζεκάησλ πνπ ππνδεηθλύνληαη από έλα tweet αλάκεζα ζε έλα 

ζπγθεθξηκέλν δηάζηεκα κε πςειόηεξε ηηκή ηε κνλάδα. 

  

 

Γηα ην ηειεπηαίν ππνζύζηεκα θαζώο είλαη εάλ πξόβιεκα πνιιαπιώλ 

εηηθεηώλ. Έλα tweet ιακβάλεη από θακία κέρξη θαη έληεθα εηηθέηεο ηνπ 

δνθηκαζηηθνύ ζπλόινπ δεδνκέλσλ θαη παξάιιεια νη ηηκέο πνπ εμάγνληαη 

ιακβάλνπλ από ην ζύλνιν εηηθεηώλ πνπ  όκνην κε ηνπ δνθηκαζηηθνύ ζπλόινπ 

δειαδή από κεδέλ κέρξη θαη έληεθα. Σα κνληέια αμηνινγνύληαη κε ηνλ ππνινγηζκό 

ηεο αθξίβεηαο πνιιαπιώλ εηηθεηώλ,  ηνπ δείθηε Jaccard, ν νπνίνο ππνινγίδεηαη κε 

ηνλ αθόινπζν ηύπν: 
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όπνπ Gt ην ζύλνιν ησλ ρξπζώλ εηηθεηώλ ηνπ δνθηκαζηηθνύ ζπλόινπ δεδνκέλσλ  

γηα ηνn όξν t, Pt ην ζύλνιν ησλ πξνβιεπόκελσλ εηηθεηώλ γηα ηνλ όξν t, θαη T είλαη 

ην ζύλνιν ησλ άξζξσλ. 

  

Λακβάλνληαο ππόςε όηη νη εηηθέηεο θαηεγνξηνπνίεζεο αληηπξνζσπεύνπλ ηα 

ζπλαηζζήκαηα ν ζπκόο, ε πξόβιεςε, ε αεδία, ν θόβνο, ε ραξά, ε αγάπε, ε 

αηζηνδνμία, ε απαηζηνδνμία, ε ζιίςε, ε έθπιεμε θαη ε εκπηζηνζύλε, νη 

ππνδεηγκαηηθέο πξνβιέςεηο θαηεγνξηνπνίεζεο παξνπζηάδνληαη ζηνπο παξαθάησ 

πίλαθεο. 

 

 

 

 

Βαζκνινγία γηα ην 5 ππνηκήκα θαηεγνξηνπνίεζεο ηεο εξγαζίαο: “Not  sure  tequila  

shots  at  my  family  birthday meal is up there with the best ideas I‟ve ever 

had#grim” 

 

 

 

Με απνδεθηή  βαζκνινγία γηα ην 5 ππνηκήκα θαηεγνξηνπνίεζεο ηεο εξγαζίαο: 

”SheenKL I assume the manga is #good?” 

 

 

 

 

 

 

 ππνινγηζκόο αθξίβεηαο (accuracy) 

ππνινγηζκόο αθξίβεηαο (accuracy) 
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5.4 Αλάιπζε ζπζηήκαηνο θαη απνηειεζκάησλ 

 

΢ε απηή ηελ ελόηεηα πεξηγξάθνληαη ηα ζπζηήκαηα πνπ αλαπηύρζεθαλ γηα ηα 

ππνηκήκαηα EI-oc, EI-reg , V-oc, V-reg θαη E-c. Πξνεπεμεξγαζηήθακε ην ζύλνιν 

δεδνκέλσλ ησλ άξζξσλ πνπ ζπλαληεζεθαλ γηα θάζε ππνηκήκα. Δθαξκόζακε ηα 

αθόινπζα βήκαηα πξνεπεμεξγαζίαο: ηα έγγξαθα ηκεκαηνπνηήζεθαλ ιεθηηθά κε ηε 

ρξήζε ηνπ NLTK TweetTokenizer, ε απνκάθξπλζε θαηαιήμεσλ πξαγκαηνπνηήζεθε 

ρξεζηκνπνηώληαο ην NLTK Snowball stemmer, νη ιέμεηο θιεηδηά θαηαξγήζεθαλ θαη 

ηέινο όια ηα γξάκκαηα κεηαηξάπεθαλ ζε πεδά. 

 
 

 

 

 

 

Υπνηκήκα EI-oc. Γηα λα εθηειέζνπκε ηελ θαηεγνξηνπνίεζε, ειέγμακε ηελ 

παξνπζία ησλ όξσλ ζην tweet θαη ζηε ζπλέρεηα πξνζζέζακε ηελ έληαζε απηώλ ησλ 

ιέμεσλ πνπ ηηο νκαδνπνηνύλ κε ηε ζπλαηζζεκαηηθή θαηεγνξία (ζπκόο, θόβνο, 

ζιίςε θαη ραξά). Κάζε όξνο αληηπξνζσπεύεηαη κε ηηο ηερληθέο TF-IDF, Count 

Vectorizer  ηελ νπνία παξακεηξνπνηήζακε κε ηε κεζνδν n-grams γηα n 1 θαη 3 

ιέμεσλ σο θνξέαο δηαλπζκαηνπνίεζεο. Ζ έλσζε  θαη ε αλαπαξάζηαζε TF-IDF ησλ 

άξζξσλ ρξεζηκνπνηνύληαη σο ραξαθηεξηζηηθά γηα ηελ θαηεγνξηνπνίεζε 

ρξεζηκνπνηώληαο ηνπο αθόινπζνπο αιγνξίζκνπο. Δπηιέμακε ηε ζπληαγή ηνπ SVM, 

γλσζηή σο linearSVC, ηνπ  αιγόξηζκνπ Random forrest θαζώο  θαη ηνπ αιγόξηζκνπ 

Logistic Regression. Ζ νκάδα ε νπνία έγηλε ε ζύγθξηζε ησλ απνηειεζκάησλ 

νλνκάδεηαη SeerNet θαη δηαθαηείρε εθ ησλ πξώησλ ζέζεσλ ηνπ δηαγσληζκνύ  

πινπνηώληαο ηα κνληέια ηεο κε αιγνξίζκνπο λεπξσληθώλ δηθηύσλ θαη ιεμηθώλ 

ιέμεσλ αιιά θαη ζπλαηζζεκάησλ. Ζ δηθηά καο παξαδνζηαθή πξνζέγγηζε 

παξαηεξνύκε ν θηλείηαη ζηα ίδηα επίπεδα απόδνζεο δηόηη εκθαλίζακε έλα 

βειηησκέλα  ζύλνια δεδνκέλα εθπαίδεπζεο θαη έηζη θαηαθέξακε αλάινγα 

απνηειέζκαηα. 

 

 Απνηειέζκαηα γηα θόβν ζε ζπζρέηηζε κε ην Pearson 

Απνηειέζκαηα γηα ζπκό κε Pearson 
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Απνηειέζκαηα γηα ραξά ρξήζε Pearson γηα ζπζρέηηζε κε Gold Labels   

Απνηειέζκαηα γηα ιύπε κε Pearson  

Απνηειέζκαηα γηα ραξά, ζύγθξηζε κε ηελ νκάδα SeerNet, έθδνζε αθξίβεηαο κε Pearson  

Απνηειέζκαηα γηα ιύπε, ζύγθξηζε κε ηελ νκάδα SeerNet εμαγσγή απνηειεζκάησλ κε κνληέιν Pearson 

Απνηειέζκαηα γηα ζπκό, ζύγθξηζε κε ηελ νκάδα SeerNet, ππνινγηζκόο αθξίβεηαο κε ην κνληέιν ζπζρεηίζσλ Pearson 

Απνηειέζκαηα γηα ζπκό κε Pearson 
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Υπνηκήκα EI-reg.   ΢ε απηή ηελ πεξίπησζε, ειέγμακε ηελ παξνπζία ιέμεσλ ζην 

twitter θαη έπεηηα ππνινγίζακε ην άζξνηζκα, ηνλ κέζν όξν θαη ην κέγηζην ηεο 

έληαζεο ησλ ιέμεσλ ηνπ άξζξνπ θαηεγνξηνπνηώληαο ηνπο από ηε ζπλαηζζεκαηηθή 

θαηεγνξία (ζπκόο, θόβνο, ζιίςε θαη ραξά).. Ζ έλσζε ησλ ηερληθώλ  TF-IDF, Count 

Vectorizer κε ηε κεζνδνινγία ησλ n-grams πινπνηήζεθε γηα ηελ αλαπαξάζηαζε ηνπ 

άξζξνπ  ρξεζηκνπνηήζεθαλ σο ραξαθηεξηζηηθά γηα ηελ θαηεγνξηνπνίεζε 

ρξεζηκνπνηώληαο ηνλ αιγόξηζκν SVM θαη Linear Regression κε ηελ ίδηα 

δηακόξθσζε κε εθείλε πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ζην ππνηκήκα ηεο εξγαζίαο EI-oc. Ζ  

πξνζέγγηζε όπσο αλαθέξακε παξαπάλσ πέηπρε αλάινγα απνηειέζκαηα ιόγσ ηεο 

επηθείκελεο πξόζζεζεο δεδνκέλσλ ζηα δνθηκαζηηθά ζύλνια δεδνκέλσλ κε 

απνηέιεζκα ηελ αύμεζε ησλ εθπαηδεπηηθώλ. 

 

 

 

Απνηειέζκαηα γηα θόβν ζπζρεηίδνληαο κε ηελ αθξίβεηα(mean squared error)  Gold Labels κέζσ Pearson 

Απνηειέζκαηα γηα ζπκό, ζύγθξηζε κε ηελ νκάδα SeerNet ζπζρεηίδνληαο κε ηελ αθξίβεηα(mean squared error)  Gold Labels 

κέζσ Pearson 

 

Απνηειέζκαηα γηα θόβν, ζύγθξηζε κε ηελ νκάδα SeerNet ζπζρεηίδνληαο κε ηελ αθξίβεηα  Gold Labels κέζσ Pearson 

 

Απνηειέζκαηα γηα ζπκό ζπζρεηίδνληαο κε ηελ αθξίβεηα(mean squared error)  Gold Labels κέζσ Pearson 
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Απνηειέζκαηα γηα ραξά ζπζρεηίδνληαο κε ηελ αθξίβεηα(mean squared error)  Gold Labels κέζσ Pearson 

Απνηειέζκαηα γηα ιύπε ζπζρεηίδνληαο κε ηελ αθξίβεηα(mean squared error)  Gold Labels κέζσ Pearson 

 

Απνηειέζκαηα γηα ραξά, ζύγθξηζε κε ηελ νκάδα SeerNet ζπζρεηίδνληαο κε ηελ αθξίβεηα(mean squared error)  Gold Labels 

κέζσ Pearson 

 

Απνηειέζκαηα γηα ιύπε, ζύγθξηζε κε ηελ νκάδα SeerNet ζπζρεηίδνληαο κε ηελ αθξίβεηα(mean squared error)  Gold Labels 

κέζσ Pearson 
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Υπνηκήκα E-c.  ΢ην πέκπην ππνηκήκα ηνπ δηαγσληζκνύ όπσο κειεηήζακε, 

πξνρσξήζακε ζηε δηαλπζκαηνπνίεζε κε ηηο ζρεηηθέο ηερληθέο ηεο πξνεπεμεξγαζίαο 

ησλ άξζξσλ θαη ν ππνινγηζκόο ηεο αθξίβεηαο έγηλε από ηνλ δείθηε Jaccard όπσο 

εμεγήζεθε θαη αλαιύζεθε παξαπάλσ. Με ηε ρξεζηκνπνίεζε ηεο ινγηθήο 

παιηλδξόκεζεο θαη έπεηηα κε ηνλ αιγόξηζκν πνιιαπιώλ εηηθεηώλ έλα πξνο 

ππόινηπα εθηηκήζεθε κε δπαδηθή θαηεγνξηνπνίεζε εάλ ην θάζε άξζξν αλήθεη ζε 

θακία ή πνιιαπιέο ζπλαηζζεκαηηθέο θαηεγνξίεο. Ζ νκάδα ε νπνία έγηλε ζύγθξηζε 

απνηειεζκάησλ ήηαλ ε νκάδα NTUA-SLP θαη παξαθάησ αληηπαξαζέηνπκε ηα 

απνηειέζκαηα από ην λέν βειηησκέλν   ζύλνιν εθπαηδεπηηθώλ δεδνκέλσλ καο. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Υπνηκήκα V-oc.  Γηα ηελ  εθηέιεζε ηεο ηαμηλόκεζεο, όπσο αλαθέξακε θαη ζην 

ηκήκα EI-oc   αλαιύζεθε ε παξνπζία ησλ όξσλ ζην twitter θαη ζηε ζπλέρεηα 

πξνζζέζακε ηελ έληαζε απηώλ ησλ ιέμεσλ πνπ ηηο νκαδνπνηνύλ αλάινγα ην ζζέλνο 

δειαδή ηελ έληαζε ηνπ ζπλαηζζήκαηνο ζε 7 ζπλαηζζεκαηηθέο ηάμεηο. Κάζε όξνο 

 Σύγθξηζε απνηειέζκαηνο κε ηελ νκάδα NTUA-SLP κε ρξήζε κνληέινπ αθξηβείαο Jaccard 

Απνηειέζκαηα E-c κε κνληέιν Jaccard 
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αλαιύεηαη κε ηηο ηερληθέο TF-IDF, Count Vectorizer  ηελ νπνία παξακεηξνπνηήζακε 

κε ηε κέζνδν n-grams γηα  1 θαη 3 ιέμεσλ σο θνξέαο δηαλπζκαηνπνίεζεο. Ζ έλσζε  

θαη ε αλαπαξάζηαζε TF-IDF ησλ άξζξσλ ρξεζηκνπνηνύληαη σο ραξαθηεξηζηηθά γηα 

ηελ θαηεγνξηνπνίεζε. Δπηιέμακε ηνπο αιγνξίζκνπο SVM, γλσζηή σο linearSVC, 

ηνπ  SVC,  ηνπ  αιγόξηζκνπ Random forest θαζώο  θαη ηνπ αιγόξηζκνπ Logistic 

Regression. Ζ νκάδα ε νπνία έγηλε ε ζύγθξηζε ησλ απνηειεζκάησλ νλνκάδεηαη 

SeerNet θαη δηαθαηείρε εθ ησλ πξώησλ ζέζεσλ ηνπ δηαγσληζκνύ  πινπνηώληαο ηα 

κνληέια ηεο κε αιγνξίζκνπο όπσο είπακε λεπξσληθώλ δηθηύσλ. Ζ δηθηά καο  

πξνζέγγηζε παξαηεξνύκε όηη παξόηη έρνπκε λέα βειηησκέλα  ζύλνια δεδνκέλα 

εθπαίδεπζεο ηα απνηειέζκαηα  ην ζπγθεθξηκέλν ηκήκα ηνπ δηαγσληζκνύ δελ είλαη 

αλάινγα κε ησλ θνξπθαίσλ νκάδσλ ζην δηαγσληζκό. 

 

 

 

 

 

 
Υπνηκήκα V-reg.   Ζ ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε, ειέγρεη ηελ ζπαληόηεηα ηνπο 

θαζώο θαη ηε ζπρλνηήησλ  ιέμεσλ ζην θάζε tweet θαη έπεηηα ππνινγίζακε ην 

άζξνηζκα, ηνλ κέζν όξν θαη ην κέγηζην ηεο έληαζεο ησλ ιέμεσλ ηνπ άξζξνπ 

απνδίδνληαο ηηκέο από έλα ζύλνιν ζπλερώλ ηηκώλ.  Ζ έλσζε ησλ ηερληθώλ  TF-IDF, 

Count Vectorizer κε ηε κεζνδνινγία ησλ n-grams πινπνηήζεθε γηα ηελ 

αλαπαξάζηαζε ηνπ άξζξνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ σο ραξαθηεξηζηηθά γηα ηελ 

θαηεγνξηνπνίεζε ρξεζηκνπνηώληαο ηνλ αιγόξηζκν SVM θαη Linear Regression κε 

Σύγθξηζε απνηειεζκάησλ κε ηελ νκάδα SeerNet ζπζρεηίδνληαο κε ηελ αθξίβεηα  Gold Labels κέζσ Pearson 

 

Απνηειέζκαηα V-oc ζπζρεηίδνληαο κε ηελ αθξίβεηα  Gold Labels κέζσ Pearson 
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ηελ ίδηα δηακόξθσζε κε εθείλε πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ζην ππνηκήκα ηεο εξγαζίαο V-

oc. Αλ αλαινγηζηνύκε ηελ επηθείκελν κεηαζρεκαηηζκό ησλ εθπαηδεπηηθώλ θαη 

δνθηκαζηηθώλ δεδνκέλσλ παξαηεξνύκε όηη νη ηερληθέο πνπ εθαξκόζακε 

παξακέλνπλ αδύλακεο ζε ζπζρέηηζε κε ηηο θπξίαξρεο κεζνδνινγίεο πνπ 

αλαπηύζζνληαη από άιιεο νκάδεο. 

Σύγθξηζε απνηειεζκάησλ κε ηελ νκάδα SeerNet ζπζρεηίδνληαο κε ηελ αθξίβεηα(mean squared error)  Gold Labels κέζσ 

Pearson 

Απνηειέζκαηα γηα V-reg ζπζρεηίδνληαο κε ηελ αθξίβεηα(mean squared error)  Gold Labels κέζσ Pearson 
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6   

Σπκπεξάζκαηα - Πξννπηηθέο 

 

 

6.1.1 Δθαξκνγέο 

 

΢ηα παξαπάλσ παξαξηήκαηα έγηλε ε αλαθνξά θαη αλαιύζεθε ε πξνζέγγηζε καο 

ζηνλ δηαγσληζκό. Από ηελ αξρή ππήξρε ε αλάγθε δεκηνπξγίαο πξαγκαηηθώλ 

εθαξκνγώλ πνπ ζα πινπνηνύζαλ ηελ αλαγλώξηζε ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο 

ζηελ πξάμε. Σε ζεκεξηλή επνρή ππάξρνπλ πάξα πνιιέο εθαξκνγέο πνπ κπνξεί 

θάπνηνο λα ηεο βξεη ειεύζεξα ζην ίληεξλεη ή λα ηεο αγνξάζεη. Καη πάξα πνιύο 

θόζκνο ρξεζηκνπνηεί εθαξκνγέο αλαγλώξηζεο ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο πνπ 

ζπλήζσο ζπλνδεύνληαη κε άιιεο εθαξκνγέο επεμεξγαζίαο θπζηθήο γιώζζαο NLP. 

Κάζε κηα ρξεζηκνπνηεί ηηο δηθέο ηεο κεζόδνπο, αιγνξίζκνπο θαη ραξαθηεξηζηηθά γηα 

λα πεηύρεη ην θαιύηεξν δπλαηό απνηέιεζκα. ΢πλήζσο ε δηαδηθαζία πνπ 

αθνινπζνύλ είλαη θάηη πνπ δελ θαλεξώλεηαη κε ιεπηνκέξεηεο, απνηειεί ηε 

ηερλνγλσζία ηνπ θαηαζθεπαζηή. Οη εθαξκνγέο ηεο αλαγλώξηζεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

θαηάζηαζεο πνπ ζπλήζσο ζπλαληάκε αθνξνύλ θπξίσο δύν ηνκείο. Σηο ειεύζεξεο 

εθαξκνγέο θαη ηηο επηρεηξεκαηηθέο εθαξκνγέο. 
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6.1.2 Αλαθεθαιαίσζε 

 

Ζ παξνύζα εξγαζία αζρνιήζεθε κε ηε δεκηνπξγία κνληέισλ θαη αιγνξίζκσλ 

αλίρλεπζεο ζπλαηζζεκάησλ ζε έλα από ηα πην δηαδεδνκέλα κέζα θνηλσληθήο 

δηθηύσζεο όπσο είλαη ην twitter. Αξρηθά έγηλε ε αλάιπζε ηεο εμόξπμεο 

πιεξνθνξίαο από θείκελν θαζώο θαη κία εηζαγσγή ζην δηαγσληζκό ηνλ νπνίν 

ζπκκεηείρακε SemEval-2018, ηνλ δξόκν ηνλ νπνίν ζα βαδίζνπκε. ΢ην επόκελν 

παξάξηεκα έγηλε κηα ιεπηνκεξήο αλάιπζε όισλ ησλ κεζόδσλ θαη ηερληθώλ πνπ  

έρνπλ δεκηνπξγεζεί κέρξη ηελ παξνύζα ρξνληθή πεξίνδν κε ηε κεζνδνινγία ηεο 

επηβιεπόκελεο κεραληθήο κάζεζεο ζε πξώην ζθέινο θαη ζε δεύηεξν έγηλε ε 

ιεπηνκεξήο αλαθνξά ζην αληηθείκελν ηνπ δηαγσληζκνύ θαζώο αλαιύζεθε 

εμνλπρηζηηθά  ην θάζε θνκκάηη ηνπ. ΢ην ηξίην παξάξηεκα κπαίλνπκε ζην θύξην 

κέινο ηεο εξγαζίαο πνπ αλαθέξεηαη ζηε δηθηά καο πξνζέγγηζε, δειαδή ην κνληέιν 

πνπ δεκηνπξγήζακε θαζώο αλαθέξνληαη όινη νη θαλόλεο θαη ηερληθέο πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ. Αθνινύζσο πξαγκαηνπνηήζεθε ην πεηξακαηηθό ζθέινο  ηεο 

πξνζέγγηζεο πνπ πινπνηήζακε ζε ζπλδπαζκό κε ηελ κειέηε ησλ ζηόρσλ θαη ησλ 

δεδνκέλσλ ηνπο νπνίνπο  αθνινπζήζακε. Σα απνηειέζκαηα  είλαη ελζαξξπληηθά από 

ηα απνηειέζκαηα ηα νπνία αλαξηήζεθαλ ζπγθξηηηθά κε ηηο θαιύηεξεο νκάδεο πνπ 

ζπκκεηείραλ ζην δηαγσληζκό. Σέινο λα αλαθεξζνύλ θάπνηα αθόκα ζπκπεξάζκαηα 

θαζώο θαη θάπνηεο άιιεο κεζνδνινγίεο πνπ κπνξνύλ ζην κέιινλ λα νδεγήζνπλ 

θαιύηεξα απνηειέζκαηα. 

 

 

6.1.3 Σπκπεξάζκαηα γεληθήο ζεκαηνινγίαο 

 

Ζ αλαγλώξηζε ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο είλαη έλα πάξα πνιύ ζεκαληηθό 

εξγαιείν γηα ηελ αλίρλεπζε απόςεσλ. Απηό γίλεηαη εκθαλέο από ηελ πιεζώξα ησλ 

ρξήζεσλ, ησλ ηερληθώλ, ησλ κεζόδσλ θαη ησλ εθαξκνγώλ πνπ ππάξρνπλ ηε 

ζεκεξηλή επνρή. Τπάξρνπλ πξνβιήκαηα πνπ δελ καο επηηξέπνπλ λα θάλνπκε ζσζηά 

αλαγλώξηζε ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο. Απηά είλαη πξνβιήκαηα πνπ απνξξένπλ 

από ηε θύζε ησλ θεηκέλσλ όπσο, ην κήθνο θεηκέλνπ, ην πνιπγισζζηθό 

πεξηερόκελν, ην ζόξπβν θηι. Δπηπιένλ, ην ζπλαίζζεκα κπνξεί πνιιέο θνξέο λα 

εθθξαζζεί κε πην ιεπηό/έκκεζν ηξόπν ρσξίο ηε ρξήζε ζπλαηζζεκαηηθά 

θνξηηζκέλσλ ιέμεσλ. Δπηπξόζζεηα,  ν εθθξαζηήο ηεο άπνςεο πνπ δηαηππώλεηαη 

ζην θείκελν κπνξεί λα νδεγήζεη ζε ιαλζαζκέλα ζπκπεξάζκαηα. Έλα άιιν δήηεκα 

είλαη όηη ην ζπλαίζζεκα θαη ε ππνθεηκεληθόηεηα ελόο θεηκέλνπ εμαξηώληαη από ην 

ζεκαζηνινγηθό πιαίζην ζην νπνίν ηνπνζεηνύληαη. ΢εκαληηθό επίζεο πξόβιεκα 

είλαη όηη κπνξεί λα πξνθύςεη δηαθνξεηηθό ζπλαίζζεκα από ηε δηαθνξεηηθή ζεηξά 

ησλ ιέμεσλ θαη ησλ θξάζεσλ ζην θείκελν. Σέινο, ππάξρνπλ δπζθνιίεο πνπ 

πξνέξρνληαη από ηελ γεληθόηεξε πεξηνρή ηεο Δπεμεξγαζίαο Φπζηθήο Γιώζζαο, 
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όπσο, ε ακθηζεκία, ν ρεηξηζκόο ηεο άξλεζεο, ε εηξσλεία θαη ν ζαξθαζκόο. 

Τπάξρνπλ όκσο θαη πξνβιήκαηα πνπ πξνέξρνληαη απνθιεηζηηθά από ηελ ηερληθή 

πνπ εθαξκόδνπκε γηα ηελ πινπνίεζε ηεο αλάιπζεο, ηα νπνία δηαθξίλνληαη 

παξαθάησ. 

  

 

Πξνζεγγίζεηο κε ιεμηθά : 

• Σν πιήζνο ησλ ιέμεσλ είλαη πεπεξαζκέλν, ζε αληίζεζε κε ηηο αλάγθεο γηα 

αλάιπζε ζε έλα δπλακηθό κέζν. 

• Λέμεηο πνπ κπνξνύλ λα έρνπλ δηαθνξεηηθό ζπλαίζζεκα ζε δηαθνξεηηθά 

πεξηερόκελα. 

• Ζ ζπλαηζζεκαηηθή πνιηθόηεηα κπνξεί λα είλαη άκεζα ζρεηηδόκελε κε ηε 

ζεκαηνινγία. 

  

 

Πξνζεγγίζεηο κε επηβιεπόκελε κεραληθή κάζεζε : 

• Σν θόζηνο. 

• Ζ αδπλακία λα εθπαηδεπηνύλ νη ηαμηλνκεηέο ζε πεξηζζόηεξα από έλα πεδία. 

• Ο πνιύ κεγάινο ρξόλνο θαη θόπνο πνπ απαηηείηαη γηα ηελ θαηαζθεπή ηνπ ζπλόινπ 

εθπαίδεπζεο ηνπ ηαμηλνκεηή. Ζ δπζθνιία ζηελ εύξεζε αληηπξνζσπεπηηθνύ 

δείγκαηνο γηα ηελ θαηάιιειε εθπαίδεπζε ηνπ ηαμηλνκεηή. Παξά ηα παξαπάλσ 

πξνβιήκαηα έρνπλ βξεζεί ηξόπνη λα μεπεξαζηνύλ απνδνηηθά κε ηηο ηερληθέο λα 

αληαγσλίδνληαη κεηαμύ ηνπο, παξαηεξνύκε όηη θάζε κηα λα έρεη ηα δηθά ηεο 

πιενλεθηήκαηα ζε ζρέζε κε ηελ άιιε. Οη επηβιεπόκελεο πξνζεγγίζεηο κεραληθήο 

κάζεζεο έρνπλ πνιύ θαιά απνηειέζκαηα θαζώο επηηπγράλνπλ πνιύ θαιά πνζνζηά 

αθξίβεηαο πνπ ππεξηεξνύλ ζε πνιιέο πεξηπηώζεηο από ηηο 

ηερληθέο κε-επηβιεπόκελεο κάζεζεο. Απηέο νη κέζνδνη κπνξνύλ λα πεηύρνπλ 80%-

84% αθξίβεηα (accuracy). Πξάγκαηη από ηα ζηνηρεία πνπ ζπγθεληξώζακε 

επαιεζεύεηαη όηη γηα επηβιεπόκελε κεραληθή κάζεζε ε αθξίβεηα είλαη πεξίπνπ 

79,97%. Οη ηερληθέο βαζηζκέλεο ζε ιεμηθά (lexicon-based) έρνπλ επίζεο θάπνηα 

πνιύ ζεκαληηθά πιενλεθηήκαηα, γηαηί δελ ρξεηάδνληαη εθπαίδεπζε, θαη είλαη πην 

θαηάιιειεο γηα κεγάιν εύξνο πεξηερνκέλσλ, κηαο θαη ζηεξίδνληαη ζε 

πξνθαηαζθεπαζκέλα ιεμηθά από ιέμεηο κε ζπγγεληθή ζπλαηζζεκαηηθή θαηεύζπλζε. 

Οη πβξηδηθέο πξνζεγγίζεηο εθκεηαιιεύνληαη ηα πιενλεθηήκαηα θαη πξνζπαζνύλ λα 

απνζνβήζνπλ ηα κεηνλεθηήκαηα ησλ κεζόδσλ πνπ εκπεξηέρνπλ, δηαπηζηώζακε νηη 

πεηπραίλνπλ πνιύ θαιά απνηειέζκαηα ζε πνζνζηό πεξίπνπ 77,18%. ΢ηε κε-

επηβιεπόκελε κεραληθή κάζεζε, ζε αληίζεζε κε ηηο ιεμηθνινγηθέο κεζόδνπο θαη ηηο 

κεζόδνπο επηβιεπόκελεο κεραληθήο κάζεζεο, ην ζύζηεκα ηξνθνδνηείηαη κόλν από 

εηζόδνπο, θαη θαιείηαη λα θάλεη ηελ αλαγλώξηζε ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο 

ρσξίο αλάγθε από ζύλνια ήδε 

ραξαθηεξηζκέλα. Έηζη, επηηπγράλνπλ θαη απηέο ηθαλνπνηεηηθά απνηειέζκαηα, κε 

θαιά πνζνζηά αθξίβεηαο όηαλ εθαξκόδνληαη ζε γλσζηά ζεκαηηθά πεδία, όπνπ ην 

ιεμηιόγην ησλ θεηκέλσλ ηνπο θαιύπηεηαη από ηα ιεμηθά ζπλαηζζήκαηνο. Σα 



Διπλωματική εργαςία: Αλαγλώξηζε ΢πλαηζζεκαηηθήο Καηάζηαζεο ζηα Κνηλσληθά Γίθηπα 
 

  

Σταυριανόσ Κωνςταντίνοσ, Αδάμ Ιωάννησ, Πανεπιςτήμιο Αιγαίου, Τμ. Μηχ/κών Π.Ε.Σ. 74 
 

απνηειέζκαηα γηα ηε κε επηβιεπόκελε κάζεζε είδακε όηη κπνξνύλ λα θηάζνπλ ηελ 

αθξίβεηα ζε πνζνζηό πεξίπνπ 65,66%. Σν ζπκπέξαζκα πνπ βγαίλεη κειεηώληαο θαη 

πνιιά παξαδείγκαηα εθαξκνγώλ είλαη όηη δελ ππάξρεη κηα κνλαδηθή θαηάιιειε 

ζπληαγή γηα αλαγλώξηζε ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο, αιιά εμαξηάηαη από ηελ 

εθάζηνηε πεξίπησζε θαη ηα δηάθνξα δεδνκέλα πνπ θαινύκαζηε λα αλαιύζνπκε. Σα 

θαιύηεξα απνηειέζκαηα ζπλήζσο έξρνληαη κε ηνλ θαηάιιειν ζπλδπαζκό ησλ 

ηερληθώλ θαη ησλ κεζόδσλ. 

 

 

 

6.1.4 Σπκπεξάζκαηα  δηαγσληζκνύ 

 

Σν πξώην θαη πην ζεκαληηθό θνκκάηη ην νπνίν ζα έπξεπε  λα αλαιπζεί είλαη ν 

παξακειηζκόο ησλ παξαδνζηαθώλ αιγνξίζκσλ θαη κεζόδσλ ηεο επηβιεπόκελεο 

κεραληθήο κάζεζεο θαη ε ρξήζε ησλ λεπξσληθώλ δηθηύσλ γηα ηνλ ζρεδηαζκό ησλ 

κνληέισλ από ηηο πεξηζζόηεξεο νκάδεο ηνπ δηαγσληζκνύ. Ο ζθνπόο πνπ ζέζακε ζαλ 

νκάδα ήηαλ ε πιήξεο θαηαλόεζε θαη πινπνίεζε ηεο κεζνδνινγηώλ ηεο θιαζζηθήο 

επηβιεπόκελεο κεραληθήο κάζεζεο. Αθόκε θαη κε ηελ αλάπηπμε ησλ εθπαηδεπηηθώλ 

ζπλόισλ, δεδνκέλσλ παξαηεξήζακε όηη ζε θάπνηα ηκήκαηα ηνπ δηαγσληζκνύ δελ 

θαηαθέξακε λα πξνζεγγίζνπκε ηηο θνξπθαίεο βαζκνινγίεο, πξάγκα  πνπ θαλεξώλεη 

ηελ αλάγθε ζαλ εξεπλεηηθό ζθέινο, ην επόκελν βήκα λα είλαη ε αλάπηπμε ηεο 

αλαγλώξηζεο ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο κε ηνπο λένπο αιγόξηζκνπο ησλ 

λεπξσληθώλ δηθηύσλ.     

 

 

 

6.1.5 Άλζξσπνη ή κεραλέο 

 

Ζ απάληεζε ζην εξώηεκα πνπ ζέηεη ε αλαγλώξηζε ζπλαηζζεκαηηθήο 

θαηάζηαζεο είλαη θάηη πνπ δπζθνιεύεη ηηο κεραλέο, αιιά εμίζνπ θαη ηνπο 

αλζξώπνπο. Σν λα απνθαλζεί ν άλζξσπνο γηα ην ζεηηθό, αξλεηηθό ή νπδέηεξν 

θξύβεη δπζθνιίεο θαη παγίδεο. Οη άλζξσπνη ζπρλά δελ κπνξνύλ λα απνθαζίζνπλ ην 

ζπλαίζζεκα ελόο θεηκέλνπ επεηδή, όπσο θαη νη κεραλέο, δελ έρνπλ ηελ αληίζηνηρε 

γλώζε γηα λα ην θάλνπλ. Γηα παξάδεηγκα δύν άλζξσπνη κε δηαθνξεηηθό γλσζηηθό 

ππόβαζξν, δηαθνξεηηθέο εκπεηξίεο θαη δηαθνξεηηθά ζεκεία αλαθνξάο κπνξεί λα 

θάλνπλ κηα δηαθνξεηηθή αλάιπζε γηα ην ίδην ζέκα. Πνπ πζηεξεί ε αλαγλώξηζε 

ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο από αλζξώπνπο. Όπσο είπακε νη άλζξσπνη κπνξεί 

λα βξεζνύλ ζε δύζθνιε ζέζε γηα λα απνθαλζνύλ γηα θάπνην ζπλαίζζεκα. Αιιά ην 

πξόβιεκα κπνξεί λα είλαη πνιύ κεγαιύηεξν όηαλ πξέπεη λα απνθαλζνύλ γηα 
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ηεξάζηην όγθν δεδνκέλσλ ζε πνιύ κηθξό ρξνληθό δηάζηεκα. Ο άλζξσπνο είλαη 

ηθαλόο γηα ζπλεπείο θαη αθξηβείο εθηηκήζεηο θεηκέλσλ πάλσ ζε πεξηνξηζκέλν 

αξηζκό θαηεγνξηώλ θαη ζε γλσζηό πεδίν, αιιά όρη γηα πνιύ κεγάιν όγθν 

δεδνκέλσλ. 

 

 

6.1.6 Πνπ κπνξνύλ λα βνεζήζνπλ νη κεραλέο 

 

Οη κεραλέο επεηδή κπνξνύλ λα κεηώζνπλ ηόζν ην ρξόλν όζν θαη λα 

δηαρεηξηζηνύλ θαιύηεξα ηνλ όγθν ηεο εξγαζίαο πνπ έρνπλ λα θάλνπλ, απνηεινύλ ην 

πην ρξήζηκν εξγαιείν ηεο αλαγλώξηζεο ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο. Απαηηνύλ 

όκσο αθξίβεηα ζηα απνηειέζκαηα. Σν κπζηηθό ηεο απνηειεζκαηηθόηεηαο ηεο 

απηόκαηεο αλαγλώξηζεο ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο είλαη λα θαηαιάβνπκε ηηο 

επηθίλδπλεο πεξηνρέο απηήο, νη νπνίεο είλαη, ε εμάξηεζε πεξηερνκέλνπ θαη ε 

εμάξηεζε ρξόλνπ. Δμάξηεζε πεξηερνκέλνπ, ζεκαίλεη όηη ν ηαμηλνκεηήο πνπ είλαη 

ζρεδηαζκέλνο λα ηαμηλνκεί έλα ζέκα δελ κπνξεί λα ηαμηλνκήζεη επίζεο θαιά θάπνην 

άιιν. Γηα παξάδεηγκα όηαλ ηαμηλνκεί θξηηηθέο γηα πνηήξηα δελ ζα ηα πάεη θαιά ζε 

έλα πνιηηηθό ληηκπέηη. Ζ ρξνληθή εμάξηεζε αλαθέξεηαη ζην πόηε έλαο ηαμηλνκεηήο 

γίλεηαη κε απνδνηηθόο κεηά από πέξαζκα θάπνηαο ρξνληθήο πεξηόδνπ. Σν ιεμηιόγην 

ηνπ ζέκαηνο κπνξεί λα έρεη αιιάμεη ηόζν πνπ ν ηαμηλνκεηήο δελ κπνξεί πηα λα 

“θαηαιάβεη” ηα δεδνκέλα όπσο παιηά. Πσο λα αληηκεησπίζνπκε ηα πξνβιήκαηα 

ησλ ζπζηεκάησλ αλάιπζεο. Γηα λα είλαη αθξηβήο έλαο ηαμηλνκεηήο ζπλαηζζήκαηνο 

πξέπεη λα είλαη ζπλεπήο ζηελ εμάξηεζε ζεκαηνινγίαο, θαη ζηελ εμάξηεζε ρξόλνπ 

όληαο ζπγθεθξηκέλνο θαη ζύγρξνλνο. Γελ πξέπεη λα ζηεξηδόκαζηε ζε έλα θαη κόλν 

ηαμηλνκεηή πνπ θάλεη γηα όια, αιιά πξέπεη λα ρξεζηκνπνηνύκε ηνλ θαηαιιειόηεξν 

θάζε θνξά θαη ηνλ πην αλαλεσκέλν. Τπάξρνπλ δύν ηξόπνη πνπ κπνξνύλ ηα 

ζπζηήκαηα αλαγλώξηζεο ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο λα ρηηζηνύλ θαη λα 

ζπληεξεζνύλ. Ο έλαο είλαη βαζηζκέλνο ζηε γλώζε/γισζζηθέο πεγέο θαη ν άιινο 

ζηε κεραληθή κάζεζε. Όζνλ αθνξά ζηε κεραληθή κάζεζε πνπ είλαη ε πην 

ζπλεζηζκέλε κέζνδνο πξέπεη λα είκαζηε ζίγνπξνη όηη νη ηαμηλνκεηέο είλαη ζσζηά 

εθπαηδεπκέλνη. Ζ δπζθνιία έγθεηηαη ζην θάζε πόηε πξέπεη λα ελεκεξώλνπκε ηνπο 

ηαμηλνκεηέο. Απηό δελ είλαη κηα εύθνιε απόθαζε, δηόηη ρξεηάδεηαη πνιύο ρξόλνο θαη 

ρξήκαηα γηα απηή ηελ ζπληήξεζε θαη ηηο αιιαγέο ζηνλ ηαμηλνκεηή, θαη δελ ππάξρεη 

θαλέλαο θαλόλαο πνπ κπνξεί θάπνηνο λα αθνινπζήζεη γηα λα αληηκεησπίζεη απηό ην 

πξόβιεκα. Ζ απηνκαηνπνηεκέλε αλάιπζε ζπλαηζζήκαηνο είλαη έλα εξγαιείν θαη 

ζαλ όια ηα εξγαιεία έρεη θάπνηα όξηα θαη θάπνηεο βέιηηζηεο κεζόδνπο θαη απαηηεί 

ζπληήξεζε γηα λα εμαζθαιίζεη ην θαιύηεξν απνηέιεζκα. Φπζηθά δελ κπνξεί λα 

αληηθαηαζηήζεη ηελ αλζξώπηλε αλάιπζε ζπλαηζζήκαηνο, θαη δελ γίλεηαη λα πνύκε 

όηη ε απηόκαηε αλάιπζε ζπλαηζζήκαηνο κπνξεί λα ζηαζεί από κόλε ηεο θαη όηη ν 

αλζξώπηλνο παξάγνληαο δελ είλαη απαξαίηεηνο. Ζ απηνκαηνπνηεκέλε αλάιπζε 

ζπλαηζζήκαηνο πξέπεη λα ζεσξείηαη ζαλ έλα πνιύ θαιό εξγαιείν πνπ ιεηηνπξγεί 
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ζπκπιεξσκαηηθά ζηελ αλζξώπηλε αλάιπζε, δηόηη θαη νη δύν έρνπλ ηα 

πιενλεθηήκαηα θαη ηα κεηνλεθηήκαηά ηνπο. 

 

 

 

6.1.7 Δπόκελα βήκαηα 

 

Έλαο λένο ηνκέαο κε πνην  πξνρσξεκέλεο ιύζεηο ζηνλ ηνκέα ηεο απηόκαηεο 

αλαγλώξηζεο ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο πξνρσξνύλ έλα βήκα παξαπέξα 

πξνζπαζώληαο λα εληνπίζνπλ ζπλαίζζεκα, όρη κόλν ζην θείκελν, αιιά θαη ζε 

θσηνγξαθίεο θαη βίληεν. ΢ην κεζνδνινγηθό θνκκάηη, κεξηθά ζπζηήκαηα ζπλδένπλ 

ην ζπλαίζζεκα κε εγγξαθέο, όπσο ηηο πσιήζεηο, ηηο έξεπλεο, ηηο πιεξσκέο θηι, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ ζπζρεηηζκνύ ζέζεο πνπ καο νδεγεί πξνο έλαλ θόζκν 

νινθιεξσκέλσλ αλαιύζεσλ. 
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